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TRAI PHIEU KHONG CHUYEN POIL, KHONG KEM CHUNG QUYEN TONG
MENH GIA 100 TY PONG, PAO HAN NAM 2023.

Gi4 phat hanh: bang 100% ménh gia

Trai phiéu khéng chuyén ddi, khong kém chiing quyén bing Pdng Viét Nam dugc phét hanh
ngay 29 thing 06 nam 2021 (sau dy goi 1a “Tr4i Phiéu”) theo phuong 4n phat hanh Tréi Phiéu
da duoc phé duyét tai Nghi Quyét s6 257/2021/VNDIRECT ngay 27/04/2021, Quyét dinh ctia
Chu tich HDQT s6 369/2021/QD-HPQT ngay 24/06/2021 vé viéc phét hanh riéng & tréi phiéu
khong chuyén dbi khong kém chirng quyén (Dot 03 ndm 2021). Trai Phidu s& tao l4p nghia vu
tra ng truc tiép, khong c6 bao dam bang tai san va khéng phai no thir cap ctia T6 Chirc Phét

Hanh.

Viéc dAu tw vao Trai Phiéu 14 dAu tw vao linh vuc mang tinh rui ro. Nha d4u tu tiém ning khi
d4u tw vao Trai Phiéu xin xem phan “Cdc Yéu Té Rui Ro” trong Ban Céng B6 Thong Tin nay

dé biét vé mot sb yéu t6 cin can nhic khi ddu tu vao Trai Phiéu.

BAN CONG BO THONG TIN NAY (“BAN CONG BO THONG TIN”) VA CAC NOI DUNG
TRONG PO, HOAC BAT KY THONG TIN NAO PUQC CUNG CAP THEO YEU CAU,
PHAI PUQC BAO MAT. BAN CONG BO THONG TIN NAY CHUA PUQC VA SE
KHONG PUQC BAT KY CO QUAN CO THAM QUYEN NAO CUA VIET NAM HAY
BAT KY BQ NGANH NAO CUA CHINH PHU VIET NAM PHE DUYET.

Ban cong bd théng tin nay duoc ban hanh ngay 25 thang 06 nim 2021.
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THONG TIN QUAN TRONG

Té Chirc Phat Hanh chiu toan bd trach nhiém vé céc thong tin cung cip trong Ban Cong B
Théng Tin nay va khiang dinh ring, sau khi da thuc hién céc bién phap hop ly, trong pham vi
hiéu biét t6t nhit cia minh, tit ca cac thong tin trong tai liéu ndy phan 4nh c4c su kién thuc té
va khéng c6 céc su kién nao khac ma néu bo sét cac sur kién d¢ thi bét k¥ théng tin nao trong
Ban Céng B& Théng Tin nay bi sai 1&ch.

Viéce luu hanh Ban Céng B6 Théng Tin nay va viéc chao ban Trai Phiéu tai mét sb 1anh thé c6
thé bi phép lut han ché. Xin xem phan “Han Ché Bén Trdi Phiéu”. TS Chiic Phat Hanh yéu
cau va khuyén cdo nhiing ngudi s& hiru Ban Céng B Thong Tin nay phai tudn thu nhiing han
ché ndi trén, khong dugc tién hanh bat ky hanh dong nao cho phép phét hanh Tri Phiéu ra cong
chiing hay phan phéi Ban Céng B6 Théng Tin ndy tai bt k¥ 1anh thd ndo ¢6 yéu ciu phai tudn
thit han ché theo quy dinh ctia phép luat.

Khong ngudi nao da hodc s& duoc iy quyén dé cung cép thong tin hoidc dua ra khéng dinh lién
quan dén T4 Chirc Phat Hanh hodc Trai Phiéu ngoai nhiing thong tin duogc cung cép trong Ban
Coéng Bb Théng Tin nay va néu dugc cung cip théng tin hay khing dinh thi c4c théng tin hodc
khéng dinh d6 khong thé dugc st dung nhu 12 nhitng théng tin hodc khing dinh d3 dugc T
Chtrc Phat Hanh.

Trong bét ctr trudng hop ndo, viéc luu hanh Ban Cong B6 Thong Tin nay hay bét ky viéc chao
ban, ban hay phan phéi Trai Phiéu sé khong khang dinh rang s& khéng c6 bét ki thay ddi hoic
phat trién nao v& hoat dong ctia Té Chirc Phét Hanh k& tir ngdy phat hanh Ban Cong B6 Théng
Tin nay hay c¢é ¥ néi rang céc thong tin trong Ban Cong B6 Théng Tin nay s& van chinh xac vao
bt ky thoi diém nao sau ngay phét hanh Ban Céng B& Thong Tin nay.

Béan Céng BS Thong Tin nay khong phai 1a ban chao, 161 mdi ciia hay thay mit cho Té Chic
Phéat Hanh dé ban hay moi dit mua bat ky Tréi Phiéu nao va s& khong duoc sir dung vi muc
dich chao ban, hoic 16i kéo bat ky ngudi nao tai bat ky ving lanh thd nao hoic trong bt ky
truong hop nao ma tai quéc gia va trong trudng hop dé, viée chao ban hodc 16i kéo nhu vy 1a

khéng duoce phép hoic dugce coi la bt hop phép.

b
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Ban Cong B6 Théong Tin nay khong nham muc dich cung cép co s¢ dé danh gia mirc tin nhiém
hay dénh gi4 nao khéc va ciing khdng duoc coi 1a khuyén nghi mua Trai Phiéu cia T6 Chirc

Phat Hanh ddi v6i bat ky ngudi nao nhan duoc Ban Cong B Thong Tin nay.

M&i ngudi mua Trai Phiéu phai tu danh gi tinh x4c thuc ciia cac thong tin trong Ban Cong B
Thong Tin nay va ho can phai tham khao y kién c6 van thué, phap 1y hoc kinh doanh ctia minh
dé quyét dinh mua Trai Phiéu khi ho thdy can thiét. Khi dua ra m6t quyét dinh dau tu, cdc Nha
Péau Tu phai dua vao két qua kiém tra va danh gid cta chinh minh v& T Chirc Phat Hanh va
céc diéu khoan chio ban Trai Phiéu, ké ca cac loi ich va rii ro ¢6 lién quan. Xin xem phéan “Cde
Yéu T6 Riii Ro”.

Trir khi duoc quy dinh khac hodc ngit canh yéu cau khac di, trong Ban Coéng B Théng Tin
nay, céc dan chiéu dén “Pdng” hodc “VND” 1a ddng tién hop phép ctia nuéc Cong Hoa Xa Hoi
Chi1 Nghia Viét Nam (“Viét Nam™), cac dan chiéu dén “Pé-la My” hoic “USD” la dong tién
hop phép ciia Hop Chiing Quéc Hoa Ky, va céc din chiéu ¢én “Chinh Phu” 1 Chinh phi nudc
Céng Hoa Xa Hoi Chi Nghia Viét Nam.

Bit ky su khéc biét nao trong cac bang trinh bay trong Ban Céng B Thong Tin nay giira cac
khodn liét ké va cdc muc tdng cong sb tién 1a do da dugc lam tron s6. Vi thé, cac con sb vé tong
cdng s tién céc hang muc trong mét s6 bang c6 thé khong la tong sb tuong Ung cua nhiing con

s0 dirng trudc nd.

=
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CAC NOI DUNG CO TiNH CHAT DU BAO

C6 nhiing tuyén b6 trong Ban Cong B Thong Tin nay tao thanh “tuyén b6 ¢6 tinh chét du bao™.
Ciéc tir “du bao”, “du kién”, “tién doan”, “tin twong”, “danh gia”, “ky vong”, “theo dudi”, “cé ké
hoach”, “c6 th&”, “s&” va nhitng dién giai twong tw dugc diing dé chi cdc tuyén bd cé tinh du bao.
Céc tuyén bd ma khéng phai la céc tuyén b6 vé céc su viée trong qua khir, bao gf’)m céc tuyén bb
lién quan dén chién lugc, ké hoach, muc tiéu ciia T6 Chitc Phat Hanh va trién vong nganh la cac
tuyén bé co tinh chit du bao. Cac tuyén bb c6 tinh chét du bao bao ham viée biét hozc khong biét
t61 nhitng rui ro, su khéng chic chin va céc yéu t6 khac (bao gdm ca su thay déi chinh sach ctia
Chinh Phu) c6 thé 14 nguyén nhén 1am cho céc két qua hoat dong san xuit kinh doanh, thanh tich
thue té ciia TS Chire Phat Hanh hozc ctia nganh c6 thé sé rat khéc véi cée két qua hoat dong san
xuéit kinh doanh, thanh tich va thanh tyu tuong lai dugc cong b hodc ngu ¥ béi cac yéu td c6 tinh
chét du bdo. Céc tuyén bd cé tinh chét du bao dugc dua trén nhiéu gia thiét lién quan dén chién
luge hién tai va twong lai va méi trudng ma T4 Chire Phat Hanh s& hoat dong trong twong lai. Do
céc tuyén bé phan 4nh ky vong va muc tiéu hién tai lién quan téi cac su kién tuong lai, cc tuyén
bé can dua trén céc rii ro, su khéng chic chin va céc gia thiét. Két qua hoat dong thuc té clia TH

Churc Phat Hanh c6 thé rat khéc biét véi cdc tuyén bb cé tinh chit du béo.
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NGUON THONG TIN THAM KHAO

Cic thong tin tai chinh trinh bay trong Ban Céng B Théng Tin nay duge trich tir cic Bao cdo
tai chinh ctia Té Chirc Phat Hanh cho ndm tai chinh két thic vao ngdy 31 théang 12 ndm 2019
(d kiém toan), 31 thang 12 nim 2020 (di kiém toan); Bao céo tai chinh hop nhét tai ngay
31/12/2019 (da kiém toan), 31/12/2020 (da kiém todn) va cdc thuyét minh bdo cdo tai chinh
dugc 1ap phit hop véi Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac nguyén tic ké toan dwoc chap nhan
chung tai Viét Nam (“VAS™). Ban sao céc bdo cdo tai chinh s& dwoc cung cép theo yéu ciu cua

cac Nha Piu Tu pht hgp véi phap luat Viet Nam.
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VNDIRECT:
Diéu lé:
HDQT:
CTCP:
CTCK:
TTCK:
UBCKNN:
HSX:

HNX:
QTRR:

USD:

f—

CAC CHU VIET TAT

Céng ty Co phan Ching khoan VNDIRECT

Piéu & Cong ty C6 phin Chimng khoan VNDIRECT

Hoi déng Quan tri

Céng ty ¢b phén

Cong ty chiing khoan

Thi trudng Ching khoan

Uy Ban Chimng khoan Nha nudc

S& Giao dich Chitng khoan Tp. H6 Chi Minh
S& Giao dich Chung khoan Ha Noi

Quan tri rai ro

Po la My
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NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CONG BO THONG TIN
VE POT PHAT HANH TRAI PHIEU

1. Doanh nghiép phat hanh: Cong ty CP Ching khodan VNDIRECT.
2. Ba Pham Minh Huong Chtrc vu: Chu tich Hobi d(‘”mg quan tri

- Ngudi dai dién theo phéap luét
3. Ba Vi Nam Huong Chire vu: Giam déc tai chinh

- Nguoi dai dién theo phap luat
4. Ong Nguyén Hoang Luong Chirc vu: Ké toén trudng
5. Ba Hoang Thiy Nga Chitrc vu: Trudng ban kiém sodt

Chiing t6i cam két rang céc thong tin va sb liéu trong Ban cong bd thong tin nay 14 chinh xéc,
phtt hop v6i thye té hode da dugc diéu tra, thu thdp mot céch hop ly.

—
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TOM TAT THONG TIN VE POT PHAT HANH TRAI PHIEU

Sau ddy la cdc théng tin tém tit vé dot phat hanh Trdi Phiéu nay. Dé biét thém chi tiét vé cdc

théng tin lién quan dén cdc diéu khoan va diéu kién cua Trai Phiéu, xin xem phan “Cdac Diéu

Khoan va Diéu Kién cva Trdi Phiéu”. Cdc thugt ngit viét hoa dieoc sir dung trong phan nay

ma khéng dwoc dinh nghia sé co nghia nhu dwoc quy dinh tai nhitng phrfn khac trong Ban

Céng Bé Thong Tin nay.

Tén T6 Chirc Phat Hanh:
Loai hinh doanh nghiép:

Tru sé chinh:

Gidy phép thanh lap va hoat

dong:

Tén goi Trai phiéu:

Tong s6 lugng trai phiéu phat
hanh:

Téng gi tri phat hanh:
Ménh gia trai phiéu:
Hinh thire trii phiéu:
Gia Phat hanh:

Muc dich phat hanh trai
phiéu:

Piéu kién, diéu khoan co bin
ciia Trai Phiéu:

Céng ty Cé phan Chiing khoan VNDIRECT

Cong ty cb phén

S6 1 Neuyén Thuong Hién, Nguyén Du, Hai Ba Trung, Ha
N6i

Gidy phép thanh 14p va hoat déng kinh doanh chiing khoén
s6 22/UBCK-GPHPKD do Uy ban Chiimg khoin Nha
nuéc cap ngay 16 thang 11 nam 2006, véi day du nghiép
vu kinh doanh, bao gdm hoat déng Méi gidi chiing khoan,
Tu doanh chimg khodn, Béo lanh phat hanh ching khoén,
Tu vén ddu tu chig khoan va Luu ky chiing khoén.

Trai phiéu Céng Ty C6 Phan Chung Khoan VNDIRECT
phat hanh Dot 3 nam 2021 (*Trai Phiéu”)

Tén viét tht/M4 trai phiéu: VNDH212303

1.000.000 (M5t triéu) trai phiéu

100.000.000.000 VND (Mét tram ty déng)
100.000 VND (M6t trim nghin ddng).
Biit todn ghi s6

100% ménh gid

Bo sung nguf’}n von hoa:[ déng phuc vu kinh doanh tréi
phi€u chinh phu, trai phicu chinh phu bao lanh, ching chi
tien guri.

1. Ky han trdi phiéu: 02 (Hai) nim.
2. Pong tién phat hanh: Pdng Viét Nam (VND)

Trang 10
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3. Loai hinh trai phiéu: Trai phiéu tao l4p nghia vu tra ng
tryc tiép, khong chuyén di, khong c6 tai san bao dam
va khéng phai no thit cdp cua T Chirc Phat Hanh, cic
Trai Phiéu phat hanh cing dot s& ¢ thi tu wu tién
thanh todn ngang nhau ma khéng mét Trai Phiéu nao
dugc hudng wu dai cao hon Tréi Phiéu khac.

4. Ky tinh 1ai: 01 nam/lan.

5. Lai suét trai phiéu: 7,5%/ndm trong nim tht nhét,
8%/ndm trong ndm thir hai.

Phwong thitc phat hanh: Pai ly phat hanh.

Mua lai Tréi Phifu trw6e han  Tréi phiéu c¢ thé dugc mua lai theo yéu cdu ctia T6 Chiic
Phat Hanh hosic Ngudi S& Hitu Trai Phiéu tai Ngay
Thanh Toén 1i nam thir nhat. Chi tiét dugc quy dinh tai
Didu 7.2 Muc Céc Diéu khoan va Diéu kién Trai Phiéu.

Poi twrgng mua Trai phiéu: Nha déu tu ching khoan chuyén nghiép quy dinh theo
Luét chimg khoan s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019.

Ngay phat hanh dy kién Ngay 29 thang 06 Nam 2021

Ngay déo han dy kién Ngay 29 thang 06 Nam 2023

Giao dich trai phiéu Trai phiéu chi duge giao dich giita cdc nha déu tu chiing

khoan chuyén nghiép, trir trudong hop thuc hién theo ban
an, quyét dinh cta Tda an da cé hiéu luc phép ludt, quyét
dinh cua Trong tai hoic thira ké theo quy dinh ctia phdp

luat.
Dia diém t6 chirc dot phat Tai tru s& chinh cia TS Chirc Phét Hanh
hanh:
Niém yét: T Chirc Phat Hanh chua c6 ké hoach niém yét Trai Phiéu

trén bit ky thi truomg chimg khoén nao.

Trang 11
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CAC YEU TO RUI RO

Treée khi diea ra quyét dinh dau te vao Trdi Phiéu, cdac Nha Pau Tie phai cdn nhdc can thgn
cdic yéu 16 riti ro néu dudi ddy cimg cac van dé khac trong Ban Cong Bo Thong Tin nay. Viée
mét hodc nhiéu sw kién néu duwdi day xay ra cé thé gdy anh huong bdt loi dén tinh hinh kinh
doanh, tai chinh hodc két qua hoat déng cita Té Chitc Phat Hanh, va ¢6 thé anh huong dén
kha néng thanh todm tién goc va/hodc tién 1di Trdi Phiéu. Nhitng van dé cdn quan tdm va
nhitng kha ndng khéng chéc chdn khéc ma Té Chire Phat Hanh hién khong biét dén hodc cho

lé khong quan trong ciing cé thé gdy anh hwong bat loi dén viéc dau tu vao Trai Phiéu.

Mot 56 nhén 16 riii ro ¢6 thé xay ra hodc ¢6 thé khong xay ra. Té Chitc Phat Hanh khéng dua

ra kha néng cu thé vé viée xay ra bat cir nhdn to rii ro nao.
RUI RO LIEN QUAN PEN TO CHUC PHAT HANH

T6 Chike Phdt Hanh cé thé chiu cdc riii ro hé thong tiv nén kinh té, chinh sdch phdp ludt va

tir thi trwong chieng khodn
1: Riii ro vé yéu t6 kinh té

Su thay déi ctia nhirng yéu t6 vé kinh té nhu téc d6 tang truong GDP, lam phat, 13i suét
ngn hang va ty gid héi dodi 1a nhing rui ro mang tinh hé théng, c6 tic dong truc tiép
1&n gi4n tiép dén hoat dong kinh doanh cia tit ca cac doanh nghiép trong nén kinh té
n6i chung va trén thi truong chimg khoén néi riéng. Té Chirc Phat Hanh 1a mot cong ty

hoat déng trong linh vuc tai chinh ciing s& chiu tac dong truc tiép tir nhitng rui ro nay.
L1.  Ting truéng kinh té thé gidi

Néu nhu ddu nam 2020, gidi chuyén gia dé timg lac quan dua ra du bdo vé nhirng gam
mau sang trong birc tranh trién vong kinh té thé gi¢i nhu su thinh vurong toan ciu ting
1én, céc qubc gia déu cai thién didu kién séng. .. thi dai dich COVID-19 d tré thanh

mét ct sdc véi sire tan phé ghé gém gidng vao nén kinh té thé gigi nam 2020.

Theo s6 liéu ctia mot sé vién nghién ciu kinh té trén thé giéi, mac do ting truong kinh
té thé gidi trong nam 2020 giam khoang tir 5-7% so véi mirc do ting trudng trung binh
ctia kinh té thé gi¢i trong cac nam trudc va kinh té thé giGi cin thoi gian it nhit tir 2-3
nam dé khoi phuc lai duoc nhip do tiang truong & thoi trude khi dich bénh bung phat va

lay lan. Nhiing nén kinh té lau nay chwa giai quyét duoc cic van dé va bit cip mang

Trang 12 ?ﬂ/
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tinh co céu cling nhu phu thude nhiéu nhét vao nganh dich vu thi déu bi anh hudng tiéu

cuc néng né nhét.
1.2. Toc do ting truong kinh e Viét Nam

Dich Covid-19 dugc kiém soét chit ché, nén kinh té timg burée hoat dong trd lai trong
didu kién binh thuéng méi, Hiép dinh thwong mai tw do Viét Nam va EU ¢6 hiéu luc tir

ngay 01/8/2020 di tao dong luc cho nén kinh té trong nudc tiép da hdi phuc.

GDP cua Viét Nam nam 2020 tang 2,91% (Quy I ting 3,68%: quy II ting 0,39%; quy
111 tang 2,69%; quy IV ting 4,48%), tuy 12 mitc ting thap nhét cia cic nim trong giai
doan 2011-2020, nhung trong bdi canh dich Covid-19 dién bién phtic tap, anh hudng
tiéu cuc téi moi linh vuc kinh té — x3 hoi thi ddy la thanh céng 16n cia Viét Nam véi
mic ting truéng nim 2020 thude nhém cao nhét thé gisi. Piéu niy cho thdy tinh ding
dén trong chi dao, diéu hanh khoi phuc kinh t&, phong chéng dich bénh va su quyét tam,
dbng 1ong cia toan bd hé théng chinh tri, Chinh phu, Thu tudng Chinh phu; su nd luc,
cb géng cua ngudi dan va cong ddng doanh nghiép dé thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu
“yira phéng chdng dich bénh, vira phat trién kinh t& — x4 hdi”. Trong mic ting chung
clia toan nén kinh té, khu vuc néng, 14m nghiép va thily san ting 2,68%, déng gop
13,5% vao tbc do tang téng gid tri ting thém cua toan nén kinh té; khu vuc cong nghiép
va xdy dung ting 3,98%, dong gép 53%; khu vuc dich vu ting 2,34%, déng goép 33,5%'.
Riii ro Lai suit

Pbi voi mét doanh nghiép, rii ro 14i suat 12 rai ro khi chi phi tra 14i vay cia doanh
nghiép cao hon kha niing tao ra loi nhuén ciia doanh nghiép va mic d6 rii ro vé 14i suat
cling khac nhau giita cdc nganh. Tir ddu nam 2020 dén nay, dé giam b6t kho khan,
huéng dén tao diéu kién phuc hdi nhanh nén kinh té do tdc dng cta dich Covid-19,
tang kha ning tiép c4n vén vay ngan hang dbi v6i nén kinh té, trén co so dién bién kinh
té trong va ngoai nudc, NHNN d lién tiép diéu chinh giam ba lan cac muic I sudt,
tdng murc giam 1,5 - 2,0%/ndm ddi véi 1i suat didu hanh, sin sang hd tro thanh khoan

cho c4c té chiic tin dung (TCTD), tao diéu kién cho TCTD tiép can ngudn von tir NHNN

[ (—

! http:www.gso.vn '
Trang 13 (

w



BAN CONG BO THONG TIN VND)IRECT

PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN DOI
KHONG KEM CHUNG QUYEN

v6i chi phi thap hon, qua d6 c6 diéu kién giam I4i suit cho vay dé hd tro khach hang

phuc hdi san xuét, kinh doanh.

So véi céc nude trong khu vue, Viét Nam hién 1a mdt trong nhiing nudc ¢é mic giam
ai suat diéu hanh 16n nhat. Déng thoi, d& hé tro TCTD giam chi phi, NHNN dé giam
0,6 - 1,0%/nam tran I4i sudt tién giri cdc ky han duéi sau thang; giam tran 13i suét cho
vay ngin han d6i v&i cac linh vuc uu tién ciia TCTD déi v6i khach hang véi tng mirc
giam la 1,5%/nam (hi€n 6 muc 4,5%/ndm). Bén canh d6, NHNN ciing d& chi daoc TCTD
chii ddng can d6i kha nang tai chinh dé 4p dung lai sut cho vay hop ly; triét dé tiét
giam chi phi hoat déng, tap trung moi ngudn luc dé giam 14i suét huy déng va lai suét
cho vay. Viéc diéu hanh gidm cdc muc 14i sust néu trén cling vdi cc giai phap chinh
sach tién té dong bd da tac déng 1am gidm mit bang 13i sudt huy dong va cho vay.
Dén thang 10-2020, mit bing 13i sudt cho vay giam binh quén khodng 0,6 - 0,8%/nam
50 v6i cudi ndm 2019, trong d6 mot s6 ngdn hang da giam tir 1 - 2,5%/nam; 13i suit cho
vay ddi véi céc Iinh vurc wu tién giam 1,5%/nam so véi dau nam, hién & muc 4,5%/nam.
Mit bang lai sudt cho vay giam da giam bét khé khin, tang kha ning tiép can vén vay
cho DN va ngudi déan.

Nhiing thay d6i vé l4i suit trén thi trudng cling nhu cdc chinh séch ciia Ngan hang nha

nude s& c6 tic dong khong nhé dén hoat déng kinh doanh ciia Té Chire Phat Hanh.
1.3.  Riii ro Lam phit

Céc rui ro trong tai chinh doanh nghiép thudng gin lién véi hién twong lam phat trong

nén kinh té.

Tinh chung quy 4-2020, CPI téng 0,22% so véi quy trude va ting 1,38% so véi quy 4-
2019. Lam phét co ban thang 12-2020 téng 0,07% so v6i thang trude va ting 0,99% so
véi cung ky nam trude. Lam phat co ban binh quan nam 2020 ting 2,31% so v&i binh

quén ndm 2010.

Céan nhin manh rang, lam phat nim 2020 mang nang yéu t6 lam phat tién té va lam phat
ngoai nhap (do xu huéng chung 1a néi léng tai chinh-tién &, tang ddu tw cong va chi
tiéu cong, hd tro xd hdi va doanh nghiép). giam thiéu sirc ép tir lam phat chi phi dy
(do giam thué va chi phi tai chinh-tin dung) va lam phat cau kéo (do tdng ciu x3 hdi

( tang truong 4m). Nam 2020, tdng mirc bén 1é hang hdéa va doanh thu dich vu tiéu ding
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dat 5.059.8 nghin ty ddng, ting 2,6% so v4i ndm trude, néu loai trir yéu té gid gidm

1,2% (ndm 2019 ting 9,5%)>.
1.4.  Riii ro vé ngoai hoi

La rii ro xay ra khi cac giao dich kinh té dugc thuc hién bing ngoai té va ty gia hdi
doéi bién déng theo hudng bat loi cho doanh nghiép. Tuy nhién, hoat déng kinh doanh
ctia VNDIRECT hau hét thyc hién giao dich trong nuéc va céc giao dich véi déi tac
nudc ngoai déu sir dung bing ddng ndi té do do riii ro vé ngoai hdi s& khong anh hudng

truc tiép dén hoat dong ctia cong ty.
2, Riii ro vé chinh sach phap luit

Rui ro phdp 1y xay ra trong qué trinh chdp hanh phép luat do thay déi quy dinh, khong
tudn thu ding quy dinh hodc khi phét sinh tranh chép, kién cdo... tir cdc bén lién quan

trong qud trinh hoat déng cia Cong ty.

Céng ty C6 phén Chiing khoan VNDIRECT hoat d6ng theo mé hinh Céng ty C& phan,
moi hoat dong cua Cong ty dugc giam sat boi hé thélng cac co quan nha nude bao gém:
B¢ Tai chinh, Uy ban Chting kho4n Nha nude (SSC), S& Giao dich Ching Khoén Viét
Nam, Trung tim luu ky ching khodn Viét Nam (VSD), Tong cuc thué, va duoc diéu
chinh b&i hé théng vin ban quy pham phép luat bao gdm: Luit doanh nghiép, Luat
Chtmg khodn. cc vin ban phép ludt cc nghi dinh va cac thong tw huéng dan lién quan.
Luét va c4c van ban dudi luat trong linh vuc ching khodn cling dang trong qua trinh
hoan thién, do d6 bat ky su thay dbi vé mat chinh sich ndo x4y ra sé it nhiéu anh huong
dén hoat déng quan tri, kinh doanh cua Céng ty. Mat khac, rii ro ndy ciing xuét hién
khi cac cong ty chiing khoan khéng tuén thi nghiém ngt cdc quy dinh phép luat, thuc
hién céc giao dich khéng dwoc cho phép ctia phép luat dén dén nhimg tdn thit nang né
va ton hai uy tin ctia chinh minh.

VNDIRECT ludn thuc hién nghiém tic viéc gidm sat, ddnh gia hiéu qua trién khai cac
quy trinh dé dam bao hoat déng kinh doanh dugc trién khai chuén myc va tuéin thi phap
luat. Mot sé bién phap dugc VNDIRECT thyc hién nham phong ngira riii ro phap ly

bao gdm: xay dung bd may, quy trinh c6 sy kiém tra chéo ctia cdc bd phén; thiét 1ap hé

2 hitps://mhandan.com.vin/chungkhoan/nhin-lai-buc-tranh-thi-truong-tai-chinh-nam-2020-629796/ -
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théng kiém tra, gidm sat ndi bd va ap dung ky luat nghiém khéc déi vdi céc trudng hop

vi pham.
Riii ro tir thi truedmg chitng khoan va cdc nha dau tw

Theo Uy ban Chimg khoan Nha nude, nam 2020, chi s6 VN-Index vuot 1.100 diém,
dat 1.103,87 diém, ting manh t&i 67% so véi thdi diém thap nhat cua ndm 2020, ting
14,9% so v&i thoi diém cudi ndm 2019; chi s HNX-Index ting gin 119% so v6i thoi
diém cudi quy 1/2020 va ting 98,1% so véi cudi nam 2019. Nhé @6, TTCK Viét Nam
dwoc dénh gid 1a 1 trong 10 thj trudng chiing khodn cé stic chdng chiu véi dai dich va
phuc hdi tét nhét thé gidi.

S6 liéu thdng ké ciing cho thy, quy mé thi trudng ¢b phiéu vuot muc tiéu Chinh phi
dé ra cho dén nam 2020 va thi trudng trai phiéu tiép tuc duy tri da tang truéng. Quy mo
vén hoa thi trudng b phiéu dat gin 5.294 nghin ty ddng, ting 69% so voi thoi diém
cudi quy I va tang 20,8% so véi cudi nam 2019, tuong dwong véi 87,7% GDP nim
2019 va 84.1%GDP nam 2020, vuot muc tiéu dé ra. Thi trudng trai phiéu c¢d 477 mi
trai phiéu niém yét vdi gia tri niém yét dat 1.388 nghin ty ddng, ting 16,8% so vdi cudi
nam 2019 (tuong duong 23% GDP).

Mét diém 4n tugng khdc 14 thanh khoan cta thi trudng ting manh 1én mirc cao ky lyc.
Piéu niy phén ndo cho thay stic hip din cia TTCK Viét Nam dit chiu anh huéng cia
dich Covid-19. Cu thé, gid tri giao dich binh qudn ndm 2020 dat trén 7.420 ty
déng/phién, ting 59,3% so véi binh quan ndm 2019. Thanh khoan trén thi trudong tréi
phiéu tiép tyuc ting trudng manh, binh quén dat trén 10.393 ty ddng/phién, ting 13% so

voinam 2019.

Bén canh dd, sb liéu théng ké ciing cho thdy, sb luong tai khoan nha diu tu mé méi
trong nam cfing tang manh. Cu thé, sé tai khoan nha dau tu trong nudc mo moi ndm
2020 dat 393.659 tai khoan, ting 94% so v6i s6 lugng tai khoan mé mdi trong ndm nam
2019, khéi ngoai md mdi 2.856 tai khoan. Nhur vy, Ity ké t6i hét thang 12/2020, tong
sd luong tai khoan chimg khoén tai Viét Nam dat hon 2,77 triéu tai khoan, tdng 16.7%
50 v6i cubi nam 2019. TTCK phéi sinh tiép tuc déng vai tro phong vé rui ro hiéu qua,
¢6 tac dung 6n dinh tdm Iy nha dau tu. Khéi lrgng giao dich binh quan dat 156.852 hop
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ddng/phién, ting 77% so véi binh quan nam 2019. Tinh tai thoi diém 31/12/2020, khéi
lugng md OI toan thi trudng dat 40.339 hop ddng, ting 143% so v&i cudi nam 2019°,

Tuy nhién thi truong ting truéng véi su tham gia ctia nhiéu nha ddu tu mé méi cling
tiém 4n nhiéu rui ro boi day la cac nha dau tu méi chua cé nhidu kién thirc va kinh
nghiém dau tu trén thi truong, dan dén c6 thé dua dén nhiing quyét dinh sai lam dén

dén phan anh day chuyén tac dong tiéu cuc dén thi trudmg noéi chung.

T6 Chirc Phdt Hanh co thé chiu nhikng riii ro ddac thii lién quan dén hoat dong kinh doanh

chirng khodn
Bén canh nhiing rdi ro xuét phat tir cic nguyén nhén khach quan, thi Té Chirc Phat Hanh c6

thé cling giip phai nhitng rii ro nay sinh tir chinh cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.
1 Riii ro vé hoat dpng lién tuc

Theo bao cdo cia Vu Quan ly kinh doanh, tinh dén hét nam 2017 da xir ly duge 21
CTCK (chiém 20% téng s6 CTCK dugc cip phép hoat déng) theo cic hinh thirc chim
dut hoat déng, tam ngiing hoat ddng, dinh chi hoat d6ng, giai thé, rit nghiép vu méi
gi6i..., trong d6, chidm dut hoat dong 03 cong ty; yéu cau tam nging hoat dong 02 cong
ty; dinh chi hoat dong 03 céng ty; chap thuan giai thé 04 cong ty (da thu héi gidy phép
thanh l4p va hoat déng cta 02 cdng ty). Hoan thanh thu tuc hop nhét cho 06 CTCK va
dang huéng din 02 CTCK thuc hién thi tuc hop nhat. Hau nhu nguyén nhan xuat phét
tir viéc céc cong ty da dua ra cac chién Iuge kinh doanh sai 1dm, nhu qud chu trong vao
mang tu doanh khi thi trudng ching khoan dién bién khong thuén loi, cho vay ky quy
tran lan, sir dung don bay tai chinh cho nhimmg hoat déng kinh doanh ¢6 rii ro cao hay
rii ro tr chinh su gian 14n ctia nhan vién...ma hé théng quan tri rii ro khéng di manh
dé kiém soét va ngin chan. Pay ciing c6 thé |4 nhitng nguyén nhan lam anh hudng dén
hoat dong ciia T Chirc Phat Hanh va ban than Cong ty da phai ting cudng d4u tu manh
v& hoat ddng quan tri rii ro.

Théng 8/2017, san phéim chirng khoan phéi sinh da duoc dua vao van hanh trong béi
canh khung phap ly da hoan thién, da c6 12 cong ty chimg khodn dap ung duge cac yéu

cAu vé tai chinh va diéu kién phép 1y khéc lién quan, duge Uy ban Chimg khodn Nha

3 https://tapchitaichinh.vi/kinh-te-vi-mo/thi-truong-chung-khoan-viet-nam-nam-2020-the-hien-suc-chong-chiu-
truoe-dai-dich-33 1494 html
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nude cAp Gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat déng nay, trong d6 ¢6 Té Chic
Phat Hanh. Thang 6/2019, chimg quyén c¢é dam bao chinh thirc ra mit tai thi truong
chirng khoan Viét Nam. Trong bdi canh nhiéu doanh nghiép tai Viét Nam dang kin
“room” nudc ngoai va 16 trinh néi trin s& hitu clia nha diu tr ngoai chua dugc giai
quyét, chiing quyén co bao dam sé 1a mot cdng cu k¥ thudt thay thé. Nha dau tu nude
ngoai khong bi gi¢i han mua chitng quyén va c6 thé tu do giao dich tuong tu nha dau
tu ndi. Pay 12 mot trong nhitng nd luc thu hut dong vén ngoai vao thi trudng chimg
khodn Viét Nam cua co quan chirc ndng. Ngay sau d6, VNDIRECT da tung ra thi truong
04 ma CW 1a CMWG1902, CREE1904, CFPT1907, va CMBB 1906 d thu hat nha dau
tu quan tAm dén san phim nay. Ngay 01/01/2021, Luat Chimg khoan sb 54/2019/QH14
c6 hiéu lyc; cling véi d6 hang loat céc van ban phéap Iy di kém siét chat quan ly trong
linh vue chiing khoén trong d6 ¢ ca hoat dong ciia cac cong ty chimg khodn. Diéu nay
tao diéu kién dé thi trudong chimg khoan phat trién mot cach minh bach, hiéu qua hon;
tuy nhién ciing la rao can dé cic céng ty chiing khoéan phai thay ddi, cai thién cach thirc
hoat déng, kinh doanh cho pht hop.

Riii ro vé hoat déng cung cip dich vu méi gidi

Hoat déng méi gidi 1a mang kinh doanh duoc céc céng ty chiig khoan trén thi truong
néi chung vd VNDIRECT ndi riéng tip trung nhidu cbng stic va ngudn luc nhét. Day
la mang hoat dong mang lai vi thé cho céc cong ty ching khoan nén Ban Lanh dao
VNDIRECT luén dit ra muc tiéu ¢ tp din diu vé& thi phin méi gi6i chimg khoén & ca
02 S& Giao dich ching khoan. Tuy nhién, di kém véi muc tiéu kinh doanh cao,
VNDIRECT nhén thirc ddy ciing 1a mang kinh doanh tiém 4n cac rui ro 1én, trong d6

céc rii ro trong yéu nhur:

e Rui ro dao ditc nghé nghiép do céc c4 nhan vi pham dao duc trong hanh nghé méi
gi6i nham truc loi, gdy ton thit cho khach hang va cong ty chiing khoén théng qua
cac hanh vi gian déi, gia mao, cic giao dich xung d6t loi ich nhim mang lai ngudn
loi cho cé& nhén.

e Rui ro sai sét, nhim 1&n khi thuc hién giao dich cua khéch hang c6 thé xay ra véi
tin sut 16n do 4ap lyc dic thi cua nganh nghé chimg khoan cin nhanh chéng va

khéi lugng giao dich yéu cdu tdp trung cao.
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Dé han ché va giam thiéu t6i da céc rui ro trong hoat dong nay, Cong ty xdy dung hé
thc"ing quy trinh, quy dinh kiém soét chat chg, tit ca cac nghiép vu déu dugc kiém soét
hai cép; ting cudong dua cong nghé vao quan trj hoat dong dé giam thiéu yéu t6 sai sét
clia con ngudi; nhan sy thudc hoat déng méi gidi dwoc tuyén chon, khao sat danh gia
va dao tao thudmg xuyén dé nang cao trinh do va nhan thic rti ro. Mt khéc, cong ty
c6 hé thdng kiém soat ddc 14p bao gdm quan trj ruii ro, kiém soat noi bg, ban kiém sodt
duoc duy tri hoat dong danh gid doc lap, khach quan va lién tuc 1én cac chuong trinh ra
soat luén phién nhdm phat hién kip thdi va ngan chin cac sy kién rii ro phat sinh giy

thiét hai cho cbng ty.

Bén canh dé, cac chuong trinh dao tao bao gdm ca vé& chuyén mén 13n cac k§ ning mém
luén duge Cong ty td chire cho cac Mdi gidi tham gia. Cac chuong trinh “Tri thirc méi
gidi” hay “Sales force™ duoc dinh ky tb chic hang ndam nhim sang loc va hinh thanh
mot B phén méi gidi Tan Tam, Chinh trwe, Thai D6 Tich ewe va Co Tri Thire Nghé
Nghiép.

Riii ro trong hoat dong tw vin

Hoat dong tu vin ciia VNDIRECT v6i phuong cham hudng téi loi ich ctia khach hang,
bao toan va gia tang tai san cho nha dau tir. Trong nhimg nim qua, VNDIRECT thudng
xuyén té chirc nhidu chwong trinh hoat déng hudng ti khach hang nhu t6 chirc cic
khéa dao tao phan tich cho nha dAu tu, t& chic cac budi trao dbi nhim cung cip cac
thong tin, chia sé kinh nghiém, ¥ tudng va giai phap dau tu cho khach hang, dua ra cc
chién lugc dau tw cho khach hang lwa chon. Gan day, VNDIRECT bat diu chay thir
chwong trinh “D-Call” nhim cung cdp cac dién bién cap nhat nhat cla thi truong chimg
khoan trong 24h, nham tao diéu kién cho cac khach hang cé thém théng tin dé giao

dich.

Nhém han ché céc rii ro ¢6 thé phét sinh lién quan dén tinh chinh xdc va hiéu qua cua
dich vu tu vin, tinh kip thoi clia thng tin cung cdp cho khach hang va anh hudng cla
trinh d6 chuyén m6n trong chét lugng tr vAn, VNDIRECT tép trung ngudn lyc 16n cho
doi ngtli phan tich véi nhédn sy giodi, trinh d§ chuyén moén cao dugc dao tao trong va
ngoai nuée, ning cao tinh ky luat nghiém ngat v& dao dic nghé nghiép. Bén canh dé,
VNDIRECT da két hop véi CIMB, mdt trong cdc Cong ty chimg khosn hang d4u trong
khu vue dé dua ra cac bai bio cdo phéan tich. nhin dinh thi trudng nhim dua cho Khach
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hang mét géc nhin sdu va rong hon vé nén kinh té hay vé thij truong.

Theo yéu cau ciia Ban Lanh dao Céng ty, Khdi Phan tich thuong xuyén 6 chic céc dot
di thdm doanh nghiép, lua chon céc doanh nghiép 16n, doanh nghiép cé trién vong dé
tim kiém céc co hoi dau tir cho khach hang va cho chinh cong ty ddng thoi day ciing 1a
céc dot sat hach thyc té dé kiém dinh tinh chinh xéac ciia théng tin nhim giam thiéu rui

ro thong tin sai léch hodc thiéu tinh thyc té,
Riii ro bién dpng gid c6 phiu trén thi trcomg chitng khodn

Bién dong gi4 ciia cac cd phiéu trén thi truong ching khoan la rui ro tic dong truc tiép
v6i nghiép vu tur doanh ciia cong ty chimg khoan. D& han ché rui ro nay, Céng ty tich
cuc xy dung dbi ngii nhan su nghién citu, phan tich, du bao dién bién thi trudng nham

dua ra nhiing danh gi4 phu hop va cé phuong 4n phong ngtra hiéu qua.

Tai thoi diém hién tai, VNDIRECT dang thuc hién viéc dau tu ching khodn niém yét
va chua niém yét bing ngudn von chi s hitu cia cong ty. Do doé, bién déng gid ching
khodn néi riéng va bién dong cua thj trrong ching khoédn néi chung sé& 14 rui ro anh

hudng truc tiép t6i két qua kinh doanh hang nim ciia cong ty.

Pé han ché i ro nay, Ban lanh dao d4 thuc hién ké hoach kinh doanh da dang hoa
danh muc du tu. Pong thoi, Cong ty ciing c6 doi ngil chuyén vién nghién ctru phan
tich, danh gi4 trudc khi thuc hién dau tu. Mt khéc, Céng ty ludn tién hanh trich 14p céc
khoan dy phong giam gia chitng khodn mét cich ddy di, theo ding quy dinh cia phép
luat. Piéu nay da gitip VNDIRECT tin dung dugc céc co héi ciia thi trudng nhdm nang

cao hiéu qua dau tu.
. A A -
Riii ro vé nguon nhin sw

S6 lugng cong ty ching khodn ting nhanh cdng véi hau hét cc cong ty déu tap trung
vao méang nghiép vu chinh la dich vu méi gi¢i ching khodn, diéu nay di tao &p luc canh
tranh gay gzit trong viec 101 kéo, gilr chén, ddi ngd cac nhin su ching kho4n, dic biét
tlr nhitng vi trf quan 1y cdp cao dén nhiing nhan vién moi gioi co kinh nghiém va trinh
dd. Thém vao do, sy méi mé va tang trudng nhanh cta thi truong ciing nhu cic san
pham chiing khodn, da 1am cho s6 luong va trinh d6 nhan su trong nganh chua dap ing

di nhu cau. Nhiing rii ro vé& dao dtrc nghd nghiép, rui ro trong qué trinh thuc hién
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nghiép vu, trién khai san phim, tuan thi quy trinh ctia nhén vién d3 gay thiét hai vé tai

san, uy tin va anh huéng d¢én hinh anh cia Céng ty.

Chinh vi vay, nén tang va chinh sach vé nhén su luon duoc VNDIRECT coi trong va
dau tu. Cong ty rit coi trong su doan két, gan bé ciia cic nhan sy cdp cao va la mot
trong sé it cdc cong ty ching khodn ma d6i ngii H6i dong Quan tri, Ban Tdng Gidm
déc it ¢6 sur x40 tron nhét tir khi thanh 14p dén nay. VNDIRECT lubn phai dam bao xiy
dung dugc nhitng nguyén tic, quy trinh trong hoat ddng dich vu cho khéach hang ciling
nhu hoat dong vén hanh ndi bd. Béng thoi, VNDIRECT luén thuc hién nghiém tic viée
gidm sat, kiém tra, ddnh gid hiéu qua trién khai cdc quy trinh d& dam bao viéc thuc thi
diing d4n va ap dung ky luat nghiém khéc dbi véi cac truong hop vi pham. VNDIRECT
dé cao y thire tuan thi va dao dirc nghé nghiép ctia mdi ¢4 nhén theo dic thil trong tirmg
méng hoat dong, khuyén khich tét ca cac nhan vién tich cuc trong viéc phét hién cac rai
ro va dua ra céc ¥ kién séng tao d& han ché cac rai ro c6 thé phat sinh.

Riii ro vé bio mit va hé thong

Hé théng Cong nghé thong tin déc thi déng vai trd quan trong trong viéc hd tro thuc
hién c4c quy trinh va trién khai dich vu ctia VNDIRECT. Su phat trién va téng truéng
vé khéach hang, md réng kinh doanh cia VNDIRECT phu thudc rat 16n vao dich vu
dwoc cung cap cho khach hang qua hé théng CNTT, céc tmg dung va dich vu cong nghé
duoe sir dung. Céc rii ro vé dudng truyén, 151 phdn mém trén céc img dung, thiét b
cbéng nghé. .. déu c6 thé anh huong dén su 6n dinh giao dich ddi véi khach hang, thét
thodt dir liéu, bao mat, giam hiéu suét lam viéc gy ra nhiing thiét hai vé tai chinh cia

khach hang va cia VNDIRECT.

Ngay tir ngay dau hoat déng, VNDIRECT da chu trong dén viéc dau tu xay dung hé
théng ha ting cong nghé theo céc nguyén tic va chuin muc qudc té. Tét ca cac hé thong
phén cing va phin mém déu c6 co ché du phong néng va ¢ thé tu dong chuyén déi
trong trudng hgp phét sinh su cb dé dam bao tinh lién tuc, khéng gian doan déi voi
ngudi sir dung. An toan an ninh mang va hé théng bao mat luén dwoc dinh ky kiém tra
v6i nhitng déi tac, chuyén gia hang ddu dé kip thoi phat hién, ra soat va chinh stra dé

giam thi€u cac rui ro hé thdng.

Riii ro vé thwong hiéu
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V6i mong mudn 14 sy lya chon hang diu cia nha déu tu, do d6 uy tin va thuong hiéu
VNDIRECT la mét tai san vo hinh c6 gia tri déc biét. Rui ro thuong hiéu xay ra khi ¢
nhimg rui ro vé thong tin, tin don, su ¢d giao dich, hay nhing thay dbi trong quan niém
cua khach hang vé Cong ty, tir s& 1am suy giam long tin cuia khach hang, cd dong, doi
tac, cong dong va truc tiép gay ra nhiing thiét hai vé tai chinh cho Céng ty. Trong nim
2014, do 151 k¥ thuat phin mém giao dich truc tuyén, hé théng cia VNDIRECT d4 phit
sinh su cb tring lénh, dan dén viec phai ngét két ndi truc tuyén voi HNX. Su Kién nay
da duoc bao chi va cong chiing, nha dau tur hét sirc quan tam va anh hudng truc tiép dén
hoat d6ng kinh doanh ctia VNDIRECT. Tuy nhién véi nhitng kich ban va nguyén tic
ung xir da dugc xdy dung trudc, Cong ty da thuc hién thdng tin minh bach vé su cb,
cap nhat kip thoi véi moi nha dau tu, co quan béo chi vé tién trinh khic phuc su ¢é va
da khic phuc hoan toan su 6 chi sau mot ngay phét sinh. Pay cling 1a tdc do khéc phuc
su cb ngiing két ndi nhanh nhét trén thi trudng, giam thiéu ri ro anh hwong dén hoat

déng kinh doanh gitip uy tin Céng ty khong bi anh hudng qua nhiéu.

Ngodi ra, véi viée chinh thirc chuyén san niém yét ¢é phiéu ctia Té Chite Phat Hanh tir
S¢ giao dich Chung khoén Ha Noi sang S& Giao dich Ching khoan TP H6 Chi Minh
vao thang 8 ndm 2017, thuong hiéu VNDIRECT di duoc khfmg dinh manh mé& hon nira
khi dap tng céc diéu kién niém yét cao hon, thiic ddy thanh khoan cé phiéu thuan loi
hon. Pay ciing la co hdi & Cong ty mé rdng quang ba thuong hiéu va ning cao uy tin

khi tham gia niém yét v6i chuin muc quan tri diéu hanh cao hon.
Riii ro canh tranh

Hién nay, s6 lwgng céc cong ty chirng khodn tai Viét Nam d4 c6 giam xudng tuy nhién
su canh tranh gifta c4c cong ty ching khoan vin rit gay git. Cdc cdng ty chimg khoén
lién tiép dua ra cac hinh thirc dé thu hat khach hang nhw giam phi giao dich, ting qua,
hd trg khi mé tai khoan méi, tra thué thu nhdp c4 nhan tir du tu chiing khodn cho nha
déu tu... Mt khéc, hinh thirc canh tranh giita cac cong ty ching khodn ngay cang da
dang, khéng chi dya trén mirc phi ma ca nhitng dich vu tién ich dén nha dau tu, tao sirc
ép khdng ngimmg néng cao chit luong dich vu d6i v6i khéch hang. Mic di vay, canh
tranh cfing tao dong luc va co hdi cho cdc cong ty chirmg khoén cé chién luoc dau tu,
chinh séch nhan su hop 1y, nim bit duogc tinh quy ludt va phat trién cua thi trudng.

Trong khi d6, céc cong ty chiing khoan nhd hon s& dan khong chiu duoc sy canh tranh gay

ﬂg// Trang 22



BAN CONG BO THONG TIN VND)IRECT

PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN DOI
KHONG KEM CHUNG QUYEN

géit va phai roi bo thi trudng.

V6i tm nhin tro thanh cong ty chimg khoan hang déu trén thi truong chiing khodn,
cung ca",p cac dich vu chirng khoéan t6t nhat cho khach hang, VNDIRECT luén sang tao
va nd lyc khéng nglmg mang dén co hoi du tu va ting truéng tai chinh cho timg khéch
hang va c¢b dong. Tinh dén hét ndm 2020, Céng ty dang xép thit 05 v& thi phdn méi gidi
tai San Giao dich chiing khoan Hd Chi Minh va thr 03 vé thi phan moi gidi tai San

Giao dich ching khoan Ha Noi.
Ruiro tin dung

Rui ro tin dung phét sinh khi TS Chirc Phat Hanh khong thu héi duoc hodc khéng thu
hdi hét no cho vay din tdi ton thit vé& vén. Céc hoat dong kinh doanh ctia cdng ty chiing
khoan néi chung va VNDIRECT noi riéng c6 kha ning phat sinh rui ro tin dung bao
gdm: dau tu tién giri, cho vay ky qu¥, va du tu trai phiéu, dic biét 1a hoat déng cho

vay ky qu¥y va déu tu trai phiéu doanh nghiép.

Hoat dong dau tu tién gui c6 nguy co phét sinh rii ro khi dbi tdc khong hoan thanh
nghia vu thanh to4n. Pi tac nhan tién giri c6 thé 12 cic ngin hang hoic cong ty tai
chinh. Hai nam tro lai day, thi truong lién ngén hang tré nén lanh manh hon nén khéng
con phat sinh no x4u lién ngin hang. Cho dén nay, VNDIRECT vén ludn luén di theo
nguyén tic can trong, da dang héa d6i téc, danh gia, xép hang tin dung cho déi tac dua
trén thong tin thi truong, thong tin khach hang va lich st hop tac. Tir d6, VNDIRECT
chi lva chon dbi tac 1a cac ngan hang 16n c6 tin nhiém cao dé phéan bd han mtic tin dung
va duy tri tai khoan tién guri thanh todn. Hé théng bao cdo va canh bao rii ro hang ngay

tiép tuc duy tri dé gidm sét hoat dong nay mot cach chat chg.

Cho vay ky qu¥ 13 hoat déng cho vay ¢6 tai san bao dam 13 danh muc c¢b phiéu ctia
khach hang. Rui ro tin dung phat sinh véi hoat dong nay khi gia ch phiéu giam sut, lam
gia tri tai san bao dam giam xuéng nhung khach hang khéng bd sung gia tri tai san bao
dam theo yéu cu hoic khi ép béan, gia cb phiéu xubng qué thap hodic mét thanh khoan
dan t6i viéc cong ty chimg khoan khong thu hdi duoc hét tién cho vay. Dé giam thiéu

rii ro nay, VNDIRECT da thuc hién phdi hgp ddng thoi mot nhom céc bién phap:

e Lap danh myc cd phiéu lam tai san dam bao trén co s¢ tuan thu céc quy dinh cua
UBCKNN, ddng thai thudng xuyén dénh gié tinh hinh bién dong cac ¢b phiéu, yéu
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t6 thanh khoan, x4c dinh céc théng tin lam anh huéng dén doanh nghiép va cb phiéu.

o X4y dung hé thdng han mic dan chéo dé kiém sodt toi da: tdng han mic cho vay
ky quy, han mirc t8i da trén 01 khach hang, han muc t8i da trén 01 ma cb phiéu, ty
1¢ canh bdo ngudng an toan, ty Ié canh bao ngudng ép ban thu hding, ...

e Giam sat tinh hinh du no va ty 1€ rui ro hang ngay dé kip thoi phat hién céc dau hiéu
rii ro.

e Chém diém va danh gia khach hang st dung phai dam béo céc tiéu chi theo cac
nguyén tic do VNDIRECT quy dinh, rang budc trach nhiém ciia Mdi gi¢i cham soc
khach hang trong viéc canh bao va thu hdi ng vay.

e Khong cho phép cac hinh thic nhu dao ng, xoay vong no...

Riii ro thanh khodn

Rui ro thanh khoan xay ra khi VNDIRECT mét kha nang thue hién cac nghia vu thanh
toan cac khoan no dén han. Théng thudng Cong ty ching khoan ¢6 thé roi vao tinh
trang nay khi can d6i dong tién thiéu chit ch& va hop 1y, dinh gid sai thanh khoan cua
céc khoan dau tu din t6i khong thé thanh hodn cac khoan diu tu va cho vay dé can déi
ngudn tra ng hoic can dbi ngudn vén sir dung cho cdc hang muc chi tiéu cn thiét khac.
Khoén dau tur thiéu thanh khoan ¢6 thé 1a cac trang thai ¢é phiéu thanh khoan thé‘ip, hodc
céc khoan cho vay véi tai san bao dam Ia tai san it thanh khoan khé ban duge dé thu
héi no. Péi véi céc tai san thanh khoan cao nhét nhu tién guri ngén hang, ri ro thanh
khoan ciing ¢6 thé xay ra khi Céng ty chimg khodn quén ly khoang céch k¥ han ciia cdc
khoan tién giri va ngudn ddi tmg thiéu chat ché; hoic khi sé du tién giri tap trung qua

cao vao mot ddi tac 6 tinh hinh tai chinh khéng thue sy khoe manh.

Rui ro thanh khoén ciing xay ra khi VNDIRECT mat kha ning thuc hién cac nghia vu
thuc hién cdc yéu ciu thanh todn cua khach hang. Cong ty chimg khoan néi chung cé
thé roi vao tinh trang nay khi khéng quéan 1y tach bach tién ciia nha dau tu dan t6i vé
tinh hozic ¢d y lam dung tién guri cua khéch hang — khi khach hang cé nhu cau thanh toan,

Cong ty chimg khoan khéng can d6i kip ngudn von dé dap tmg.

VNDIRECT luén giit vitng thé manh vé quan ly thanh khoan, luén luén dap tmg du va
Kip thdi moi nhu cdu thanh toan cia khach hang, tuyét déi khong phai sir dung téi ngudn
ctia Quy hd tro thanh todn, moi khoan chi tra cdng ng truc tiép ciia cong ty ciing déu
duoc thanh toan dung han.

B
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Ty 16 v6n kha dung vén luén luén duy tri & muc trén 400% trong hai ndm tr¢ lai day,

cao hon nhiéu so véi ty 1€ theo quy dinh 1 180%.

Bén canh viéc quan trj dong tién chit ché, VNDIRECT luén duy tri mét ty 16 hop 1y va
can d6i gitra tai san va ng, ap dung nguyén tc co ban clia quan tri rii ro thanh khoan
1a d4u tu vao cdc tai san c6 tinh thanh khoan. Trong do, trang thai tién mat dugc duy tri
& mot ty trong hop ly dé vira hd trg thanh khoan, vira phuc vu hoat déng cho vay ky
quy lai vira dam bao mot mirc sinh 1 tién mit én dinh. Cac phuong thirc thu xép ngudn
von, dam bao kha nang thanh todn clia VNDIRECT con bao gdm sir dung cdc cong cu
phdi sinh nhu mua ban lai trai phiéu (repo), mua bén ky han, phat hanh cac gidy to ¢6
gia nhdm huy déng ngudn vén trung va dai han. Ngoai ra, VNDIRECT chao bén cac
san phém tai chinh dén d6i tuong khach hang dam bao hai muc tiéu song hanh 12 da

dang héa san pham dich vu theo nhu cau cua khach hang va tang tinh thanh khoan.

10. Rui ro khac

Céc i ro khdc ¢6 thé ké dén nhu thién tai, chdy nd, bénh dich, chién tranh... Céc rii
ro ndy thudng it xay ra va khé ludng trude duwoc. Néu xay ra, nhiing rii ro d6 s& c6 thé
gay thiét hai v& con nguoi, tai san cia Cong ty hodc 1am cho sb lugng khach hang ciia
Cong ty bi giam stt va cac thi trudng tiém nang c6 thé mét 6n dinh. Nhitng rii ro nay
di it hay nhiéu ciing s& c6 nhitng tic dong truc tiép hodc gidn tiép dén két qua hoat

dong kinh doanh ctia Cong ty.

Té Chirc Phdt Hanh cd thé cin dén mét lwong tién 16n dé ddp iing nhu cdu von phuc vu

hoat déng kinh doanh va han ché nhitng dp liec tai chinh do viéc sir dung don biy

Ngoai ngudn von chi s& hiru ¢é dép tmg céc nhu cau kinh doanh, Té Chitc Phat Hanh ciing c6
thé cAn dén mot luong tién 16n dé ting cudng vdn cho cdc muc tiéu kinh doanh hién tai va phat
trién c4c hoat dong kinh doanh tiém nang. Nhu nhiéu doanh nghiép khéc dang trong giai doan
phét trién, Té Chiic Phat Hanh c6 sé du no gém céc khoan no vay ngén han tir cic ngén hang
dé tai tro' nhu cAu vén dau tr cho hoat déng kinh doanh. Tuy nhién, viéc sir dung ngudn vén
ndy lam giam kha niing d6i phé v6i nhirng rii ro phat sinh do su rang budc clia céc diéu khoan
trong hop ddng vay von va néu duy tri dw no vay cao ciing dit T6 Chirc Phat Hanh d6i mat véi
rii ro lai sudt rét 16n. Bién dong lai suét s& anh huong truc tiép 1én chi phi tai chinh cta T6

Chire Phat Hanh, trong khi T6 Chtre Phat Hanh cé thé khong thé ting phi dich vu dé bu dip
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chi phi. Chinh vi vy, riii ro 1i suét s& anh huong truc tiép 1én két qua kinh doanh ctia T Chirc
Phat Hanh va thu hep loi nhun ctia T6é Chiic Phat Hanh. Viéc huy dong ngudn vén trung han
tir phat hanh Trai Phiéu c6 thé gitip T Chirc Phat Hanh c6 su chit dong hon vi c6 ké hoach st
dung von, tra ng va lai suét rd rang.

RUI RO LIEN QUAN PEN TRAI PHIEU

Trdi Phiéu khong dicoc Chinh Phii bio linh

T6 Chtc Phat Hanh phat hanh Trai Phiéu dé thuc hién cac ké hoach kinh doanh ciia chinh minh
va khong thudc trudng hgp duoe Chinh Phu bao lanh. Trai Phiéu cting khong xép hang ngang
bing vé thir tu thanh todn so véi cac khoan ng ctia Chinh Phii, va Chinh Phu khéng ¢ nghia
vu dé bao lanh viéc thanh todn Trai Phiéu trong trudng hop Té Chic Phat Hanh khong thé

thanh toan hodc vi pham c4c nghia vu theo hop déng dit mua Trai Phiéu.

T6 Chirc Phdt Hanh cd thé phdt hanh thém chitng khodn

Tay ting thoi diém va theo nhu cdu vé& vén ma Té Chirc Phat Hanh c6 thé huy déng thém vén
théng qua céc hinh thic va cach thirc ma dugc VNDIRECT cho 1a phi hop, bao gdm ca viée
phét hanh ¢ phiéu va tréi phidu (véi cac diéu kién va didu khoan tuong tu hoic khéc vdi Trai
Phiéu nay). Td Chiic Phat Hanh khong dam bao ring viéc huy dong vén theo cac cach thirc

néu trén s& khong anh hudng tiéu cuc dén gia Trai Phiéu trén thi trudong thi cp.

Thi truong giao dich Trdi Phiéu thir céip cd thé khdong phdt trién, vi vay tinh thanh khodn

ciia Trdi Phiéu cd thé bi han ché

Hién khong c6 gi dam bao vé tinh thanh khoan ciia Trai Phiéu trén thi trudng va khong ¢6 gi

bao dam ring mot thi trudng giao dich cho Trai Phiéu s& phat trién.

Gia thiét 6 thi truong thir cAp thi Trai Phiéu c6 thé duoc giao dich véi gid cao hoic thdp hon

gi4 phat hanh ban dau tiy thudc vao nhiéu yéu té, ching han nhu:

o Lai suét 4p dung vao thoi diém dé;

e Tinh hinh tai chinh, hoat déng va trién vong kinh doanh ctia T& Chirc Phat Hanh;
o Ty gia hdi doai giira tién Pdng va céc ngoai té:

e Tinh hinh phat trién kinh t& va chinh tri cia Viét Nam; va

¢ Didu kién thi trudng cua cac chirng khoan tuong tur.
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Lai sudt Trdi Phiéu cé thé la ddi tuong bi khdu tric tuy theo quy dinh cua phdp ludt Viét

Nam
Nha Pau Tu cin biét ring T6 Chirc Phat Hanh khéng phai cng gop cac khoan khau trir ddi
v6i céc nghia vu thanh toan clia minh lién quan dén Trai Phiéu va ring phap luat cé thé quy
dinh phai khiu trir thué déi véi cac khoan thanh toan 1ai dén han. D& biét thém chi tiét, xin xem
phin “Cde Piéu Khodn va Piéu Kién cia Trdi Phiéu — Thué” cia Ban Cong BS Thong Tin
nay.

Han ché chuyén tién vé nwwéc

Pbi véi nha dau tu nudec ngoai, quyén chuyén tién vé nudc co thé chiu su han ché theo céc quy
dinh v& hoan ddi ngoai té, thué va xuat khiu. Khong c6 gi bao dam chic chin ring tién thu

duoc tir cac khoan dau tu vao Trai Phiéu ludn ludn cé du diéu kién dé chuyén ra nudc ngoai.

DANH SACH CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE
HAY GIAI THICH PAY PU VE CAC RUI RO LIEN QUAN DEN HOAT PONG PAU

TU VAO TRAI PHIEU.
y)f/
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1.

THONG TIN VE TO CHUC PHAT HANH

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

Thoéng tin tém tit vé doanh nghiép

Tén T chirc Phat hanh
Tén Tiéng Anh
Tén Viét tit

Giay phép kinh doanh

Gidy phép hoat dong

Tru s& chinh

Vén diéu &

Website

- Cong ty C6 phéan Chimg khoan VNDIRECT

: VNDIRECT SECURITIES CORPORATION

: VNDIRECT

: Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh s6 0103014521 do
S& KHDT TP. Ha Noi cip lin d3u ngdy 07/11/2006 vé thay
d6i lan 3 vao ngay 27/12/2006

: S6 22/UBCK-GPHPKD ngay 16/11/2006 va cdc Gidy

phép diéu chinh cap nhat tai timg thoi diém

: $6 1, Phé Nguyén Thuong Hién, Phudng Nguyén Du,
Quén Hai Ba Trung, Ha Ndi.

:2.204.301.690.000 ddng

: http://www.VNDIRECT.com.vn

Nganh nghé kinh doanh chinh

% N 5N 8 OS %

\

Moi gidi chirng khoén;

Tu doanh chirng khoan;

Béo lanh phat hanh ching khoan;

Tu van ddu tu ching khoan;

Tu vén tai chinh v céc dich vu tai chinh khéc:
Luu ky chirng khoan:

Nhan uy théc quén 1y tai khoan giao dich chiing khoan ciia nha dau tur ca nhan.
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2. Lich sir hinh thanh va phat trién

2006 e Thanh lap nim 2006, véi cb déng sang lap la Cong ty C phan Tap doan
Piu tu LP.A. Cong ty hoat déng theo Gidy phép thanh lap va hoat dong
s& 22/UBCK-GPHDKD ngay 16/11/2006 do Uy ban Chiing khoan Nha
nude (“UBCKNN?”) cip v6i vin didu 16 ban dau 12 50 ty ddng.

2007 e Théng 5/2007, Cong ty thanh 14p Chi nhanh Thanh phé H Chi Minh theo
Gidy phép sb 294/QD-UBCK-GP ngay 8/5/2007 ciia UBCKNN.
e Théng 11/2007, Céng ty da ting von diéu 1& 1én 300 ty ddng theo Gidy
phép s 95/UBCK-GP ngay 12/12//2007 cia UBCKNN.

2010 e VNDIRECT chinh thirc dua hé théng Call Center va Data Center vao hoat
dong.
e Théng 03/2010: Céng ty thay dbi dia diém tru s& chinh dén Sé 1 Nguyén
Thuong Hidn, Hai Ba Trung, Ha Néi theo Gidy phép diéu chinh sb
307/UBCK-GP ngay 03/03/2010 ciia UBCKNN.

2010 e VNDIRECT di niém yét thanh cong cb phiéu trén S& giao dich chimg
khodan Ha No6i (“HNX™), thuc hién ting vbn diéu 1é 1én 999,99 ty ddng
theo Quyét dinh sb 344/UBCK-GP ngay 20/8/2010 cia UBCKNN.

e Lan d4u tién VNDIRECT din d4u thi phdn méi gidi chiing khodn tai HNX
quy 3/2011.

e Dat danh hiéu “Doanh nghiép c6 giao dich truc tuyén tin cdy nhat” tai tudn
mua sim trye tuyén 2011 do Hiép hdi Thuong mai dién tir t6 chiic va trao

tdng.

2012 e C6 phiéu cia VNDIRECT (ma chiing khoan: VND) dugc lua chon la cb
phiéu tiéu bidu ctia nganh dich vu tai chinh dé dua vao rd chi sé HNX30.
e Thi phdn moéi giéi tiép tuc dan dau trén san HNX vdo quy 3 vi ca nim
VNDIRECT dtng thir 2 vé thi phdn méi gii tai HNX, ding thir 8 tai S&

GDCK Tp.Hb Chi Minh (HSX).
e Ra mit dich vu Bloomberg EMSX, cung cép thanh cong san pham Direct

Market Access cho khach hang 6 chire. C6 phiéu VND dai dién cho nganh
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2013

2014

2015

2016

2017

2018

dich vu tai chinh dugc thém vao 16 cé phiéu HNX 30.

VNDIRECT ciing d& thAm nhép sau hon vao thi truong qube té théng qua
viéc hop tac v6i Cong ty Ching khoan quéc té CIMB (Singapore) la cong
ty con thudc Tép doan CIMB.

Nzm 2013, thi phan moi gi6i dirng thir hai tai HNX va thir ndm tai HSX.

Cbng ty chimg kho4n diu tién tai Viét Nam gia nhap mang ludi liét két
toan cdu ctia Tap doan Fidessa.

Céng ty tiép tuc giir vi tri thir 3 vé thi phin méi gi6i tai HNX va ning hang
thi phan tai HSX 1én vi tri thtt 4 toan thi truomg.

Thang 12/2014: VNDIRECT tiép tuc thuc hién ting vén diéu 1& Ién
1.549,9 ty dong va da dwoc chip thuin theo Gidy phép diéu chinh sb
11/GPPC-UBCK do UBCKNN cép ngiy 06 thang 12 nam 2015 déng thoi
tré thanh Top 3 céng ty ching khoan c6 vén 16n nhét thi trwong chimg

khoan.

Vuon 1én vj tri top 2 thi phin méi giéi tai HNX va giit viing vi trf tha 4
thi phan tai HSX.
Top 10 Céng ty chiing kho4n c6 thi phan giao dich Trai phiéu 16m nhat

trén ca 2 san

VNDIRECT ky két hop dbng hop tac v6i Cong ty chimg khoan CIMB
VNDIRECT t6 chtrc 18 tri an khach hang nhan dip ky niém sinh nhét lin
th 10 cua Cong ty

Thuc hién chuyén san niém yét sang S& Giao dich Chimg khoan TP Hb
Chi Minh.

Cong ty duy tri vi tri thi phin méi gi6i cé phiéu trong Top 4 tai san HSX
va Top 3 tai san HNX

Vuon lén dimg thir 2 trong Top thi phan méi gi6i Tréi phiéu 2017

Céng ty duy tri vi tri thi phan méi gidi ¢ phiéu Top 4 tai san HNX va Top
3 tai san HNX

Cong ty ding vj trf 6 1 thi phdn mai gidi chimg khoan phai sinh
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e Thang 6/2018: VNDIRECT tiép tuc thuc hién ting vdén diéu I8 lén
2.204.301.690.000 ddng theo Gidy phép didu chinh sé 38/GPPC-UBCK
do UBCKNN cép ngay 01 théang 6 nam 2018.

2019 e Trong s6 10 cong ty chirng khoén c6 thi phz"in moi gidi 16n nhét trong Quy
[11/2019, thi phan ctia VNDIRECT tai HNX Ia 8,17% ding tht 2, 9,27%
déi voi thi trudng UpCOM, twong img ding thir 3 trong bang xép hang.
P6i véi HOSE, thi phin cia VNDIRECT ting lén miic 7,16%, vuot 1 bac
1én vi tri s6 3 so v6i Quy 11/2019 vé thi phfin moi gi6i c¢b phiéu, chiing chi
quy, chung quyén ¢6 dam bao.

e VND Ia | trong 17 ¢ phiéu gép mit trong rd chi s6 chuyén vé nganh tai
chinh VINFin Select do S¢& Giao dich Chiung khoén TP Hb Chi Minh xay
dung.

2020 e Quy IV/2020, VNDIRECT tiép tuc giit vitng vi tri trong Top 4 cac cong
ty c6 thi phdn méi gidi ¢b phiéu, ching chi qu¥, chirmg quyén c6 dam bao
tai san HOSE. Lity ké ca nam, Cong ty xép thir 5 trong Top 10 cong ty
chiing khoan cé thi phén 16n nhat, Top 3 tai san HNX va Top 2 tai san
Upcom.

e Ngay 28/05/2020, VNDIRECT vinh du duoc vinh danh 1a “Céng ty ching
khoén dugce khéch hang hai long nhat” tai chuong trinh Giai thuong dich

vu tai chinh tiéu biéu — Financial Services Awards 2020, Do IDG 16 chiic.
3. Céc thanh tyu da dat dwge

2008 e VNDIRECT duoc xép hang trong Danh sach 500 doanh nghiép tu nhéan
16n nhit Viét Nam do bdo Vietnamnet va Céng ty Co phi‘m Bdo cdo Danh

gid Viét Nam (Vietnam Report) binh chon.

2009 e VNDIRECT nhén giai thudng: Thuong hi¢u Chimg khoan Uy tin va danh
hiéu "Tb chirc trung gian va hd tro dich vu tiéu biéu" do Hiép hdi Kinh
doanh Chiing khoan Viét Nam (VASB), UBCKNN, Trung tdm Théng tin
Tin dung ctia Ngin hang Nha nuée Vigt Nam (CIC), va cée td chirc uy tin

khéc phéi hop td chiic.
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2010

2011

2013

2014

2015

2016

Théng 12/2009: VNDIRECT lot vao danh sach: Top 200 thuong hiéu “Tin
& Duing” do Thoi bao Kinh té Viét Nam té chiic. VNDIRECT dugc xép
thir hang cao nhét trong s6 cac cong ty ching khodn, thir 2 trong khéi tai

chinh ngén hang.

Sau 04 nam tham gia vao TTCK Viét Nam, VNDIRECT da dat gidi
thudng: Thuong hiéu chirng khoan uy tin 2010 danh cho cac doanh nghiép
tiéu biéu do VASB, UBCKNN, CIC trao ting.

VNDIRECT nhén giai thuéng Doanh nghiép c6 giao dich truc tuyén tin cay
nhét do Hiép hdi Thuong mai dién tir Viét Nam t3 chirc. Hé thong Giao dich
truc tuyén ciia VNDIRECT hoat ddng trén nén tang cong nghé hién dai, duoc
trang bj nhidu ting bao mat dé bao dam an toan thong tin giao dich clia nha

dau tu.

VNDIRECT nhén giai thuéng: Sao Khué- Hang muc Giai phép thuong
mai dién t& tiéu biu cho cong giao dich truc tuyén
www. VNDIRECT.com.vn do Hiép hdi Thuong mai dién tir Viét Nam trao
tang. VNDIRECT la doanh nghi€p chitng khoan dau tién duoc trao tang

giai thuong nay.

VNDIRECT duoc vinh danh 1 cong ty chimg khoan cé chét luong dich
vu tién bd vuot bic trong nim tai Viét Nam trong cudc biu chon thudng
nién Brokers Poll 2014 cnia tap chi tai chinh uy tin Asiamoney.
VNDIRECT dugc HNX vinh danh 1a 01 trong 09 céng ty ching khoén
tiéu biu trong giai doan 2009 — 2014,

Puoc HNX vinh danh 14 01 trong 03 cang ty ching khoan tiéu biéu giai
doan 2005 —2015.

Lan dau tién sau nhiéu nim VNDIRECT &4 lot vao top 10 cong ty chimg
khoén ¢¢ gid tri giao dich trai phiéu I6n nhét.

Puge HNX vinh danh 12 01 trong 15 céng ty chimg khodn tiéu biéu giai
doan 2015 -2016

VNDIRECT [a cdng ty chimg khoan dau tién duoc trao danh hiéu
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“Thuong hiéu hang dau Viét Nam" - TopBrands 2016 do Vién nghién ciu
kinh té, Trung tdm nghién ctru Ngudi tiéu ding Viét Nam, té chic Global
GTA (Vuong quéc Anh) phéi hop xét duyét va trao tdng, dudi su gidm sat

chét lugng cua td chirc InterConformity (Pirc) to chic.

2017 e Ra mit Bang gia truc tuyén phién ban 4.0 - Nang tbe dd nhanh gép 4 1an.
e Phdi hop cing Céng ty CK CIMB (Singapore) dong té chirc thanh cong
Ngay h6i Doanh nghiép Viét Nam tai Hong Kéng, v6i sur gop mit clia céc

doanh nghiép Viét Nam va gi“m 40 quy dau tu trong khu vuec.
2018 e VNDIRECT giit vi trf TOP 1 thi phin méi gi6i chirmg khodn phai sinh
e TOP 4 thi phin méi gidi cb phiéu trén san HOSE, TOP 2 thi phdn méi giéi
cb phiéu trén san HNX
2019 e TOP 3 cong ty duoc S& giao dich chimg khoén thanh phé H6 Chi Minh

vinh doanh: *Thanh vién tich cuc”

2020 e Ngay 28/05/2020, VNDIRECT vinh du dugc vinh danh la “Cdéng ty ching
khoan dugc khach hang hai Iong nhét” tai chwong trinh Giai thuéng dich
vu tai chinh tiéu biéu — Financial Services Awards 2020, Do IDG té chitc.

e Tai Hoi nghi thanh vién ctia S& Giao dich Chimg khodn Ha Néi (HNX)
dién ra vao ngay 31/10/2020 vira qua, Céng ty C6 phan Chiing khoan
VNDIRECT di vinh du nhén dwoc 2 giai thudng cao quy - Top 3 CTCK
¢6 thi phan giao dich C6 phiéu I6n nhit & Top 3 CTCK c6 thi phan giao
dich Chiing khoan Phéi sinh 16n nhét trén HNX nim 2020.

4. Co cdu s0 hitu

Béng 1: Co céu cb dong Cong ty tai thoi diém 18/02/2021

S6 lwong  S6 lwong sé him ~ Gié tri theo ménh

Nh6ém cb dong

cb dong (cb phiéu) gid (ddng)
| Té chiee 54 57.310.173 57.310.1730000 | 26,00 |
Cd nhdn 13.771 103.391.862  1.033.918.620.000 46,90
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2 | Cé déng nudc ngoai 221 47.813.320 478.133.200.000 21,69 ‘
. Téchic 48 44.833.716  448.337.160.000 20,34
} Cdi nhan 173 2.979.604 [| 29.796.040.000 135 |
3 Cbphiéuquy 0 11.914.814 119.148.140.000 5,41
‘ Téng cong | 13.996 220.430.169 | 2.204.301.690.000 100 1

4.1. Danh sich co dong nim giir tir trén 5% von co phan ciia cong ty

Béng 2: Danh sdch ¢6 dong ndm tir trén 5% von ¢6 phan tai thoi diém 18/02/2021

Gidy

Tén co dong

DKKD

1 MTYV Tai chinh 0101398161 R A - 56.188.354 2549
[PA . Du,QL}@Il Hai Ba Trung,
S - HaNo6i : : ;

Téng cong : 56.188.354 25,49
(?\{gucfn: VNDIRECT)

5. Cong ty con

Tai ngdy 31/12/2020, VNDIRECT ¢6 01 cong ty con sé hitu truc tiép nhu sau:

RS Pwgc thanh lip  Nganh hoat Vén Ty 1é
TERcong ty theo dong didulé 6 hiru
; Céng ty TNHH MTV quan ly quy | GPHD s6 Quén ly quy dau | 100 ty 100%
dau tu chimg khoan 1.P.A 30/UBCK-GP tu chimg khoén | déng
ngay va quén ly danh
04/03/2008, muc dau tu
02/GPDC- chimg khoan
UBCK 8/3/2017

6.I Mang lw6i hoat dong
VNDIRECT hién nay ¢ Tru sé chinh tai Ha Noi, 05 chi nhanh va 02 phong giao dich
trén toan quéc:
e Tru sé chinh
Dia chi: S6 1 Nguy&n Thugng Hién — Nguyén Du - Hai Ba Trung — Ha Noi
Dién thoai: (84- 4) 3 9724568

Fax: (84-4) 3 9724600

[
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Chi nhanh Hb Chi Minh
Pia chi: Toa nha THE 90th PASTEUR, s6 90 Pasteur, Q.1, Tp. Hb Chi Minh.
Dién thoai: (84- 8) 7300 0688

Fax: (84- 8) 3914 6924

Chi nhanh Pa Ning
Pia chi: S6 57 Duy Téan, Quan Hai Chau, TP. Pa Ning.

bién thoai: 0236 382 1111

Chi nhanh Vinh — Nghé An
- Dia chi: s6 354B Nguyén Vian Cir, Phuong Hung Phiic, TP Vinh, Nghé An.

Dién thoai: 023 8868 8466

Chi nhanh Nam Dinh
Dia chi: $6 05 dudong Nguyén Du, Phuong Nguyén Du, Thanh phd Nam Binh.

Pién thoai: 022 8352 8819

Chi nhanh Binh Duong

Pia chi: Té“mg 18, toa nha Becamex Tower, 230 Pai 16 Binh Duong, TP.TDM, Binh
Duong

Dién thoai: 0274 222 2659

Fax: 0274 222 2660

Phong Giao dich Sala — TP. Hé Chi Minh

(5]
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Dia chi: Khu db thi Sala, 151 Nguy&n Co Thach, Phuong An Loi Péng, Quan 2, Tp. Hb
Chi Minh.

Pién thoai: 028 7200 0688
Fax: 028 3914 6294
Phong Giao dich Lé Vin Lwong — TP. Ha Néi

Dia chi: Tang 3 Toa nha Diamond Flower, s6 48 duong Lé Vin Luong, phudng Nhén
Chinh, Quéan Thanh Xuén, Tp. Ha Néi.

Dién thoai: 090 1545 409
7. Té chirc bd may quan Iy

Hinh 1: So’ dd t6 chitc Cong ty

= o _n:" e "
>< s Xr:“ e
e A b s T
\ ..-._". F - redceeam
W /<-- X ‘ m EZE
‘--—M E T
= ey

a""""" W memes aseni «

KeE <= e >< R XIEEE
muiln e Tlakiid et uS—— e

u--t e L ot ot "y e — plsts

Nguén: VNDIRECT
7.1.  Pai hdi dong co dong
Dai Hoi Pong C6 Pong bao gdm tét ca cac cd dong c6 quyén biu quyét, 4 co quan co
thim quyén quyét dinh cao nhét ctia Céng ty theo Luét Doanh nghiép va Piéu & Cong
ty. Pai Hi Pdng C& déng c6 quyén biu, mi&n nhiém va bai nhiém thanh vién Hai déng
Quan tri, Ban Kiém soat theo cac quy dinh cu thé trong Piéu 1& Cong ty.
7.2.  Hpi ddng qudn tri

Hoi ddng Quan tri quyét dinh hoat dong kinh doanh, ¢6 toan quyén quyét dinh, thuc

hién cdc quyén va nghia vu ciia Céng ty, ngoai trir nhitng van dé thude thim quyén cua

b’” Trang 36



BAN CONG BO THONG TIN VN @_] [={= CT

PHAT HAD{H RIENG LE TRA; PHIEU KHONG CHUYEN POI
KHONG KEM CHUNG QUYEN

Dai hoi dong C6 dong. Hbi dong Quan tri c6 quyén bd nhiém, mién nhiém, cach chic

Téng Giam ddc. Quyén va nghia vu cia Hoi ddng Quén tri duoc quy dinh cu thé tai

Diéu lé ctia Cong ty. Co cAu HPQT cia Céng ty nhu sau:

(M

Ba Pham Minh Huong — Chi tich HPQT

- Ngay sinh: 17/06/1966

- S6 CMND: 001166000107

- Trinh @6 chuyén mén: Thac si hé thong théng tin

- Qua trinh cong tac:

L

(ii)

Tir 15/01/2020 — nay: Chii tich HPQT - Céng ty CP Chting kho4n VNDIRECT
06/2018-14/01/020: Chui tich HPQT kiém Téng giam ddc - Cong ty CP Chimg
khodn VNDIRECT

12/2006-05/2018: Cht tich HPQT - Cong ty CP Chiig khodn VNDIRECT
2009-2010: Chu tich HPQT kiém Tbdng gidm déc - Céng ty CP Chiing khoén
VNDIRECT

2008-2009: Giam dbc - Céng ty TNHH MTV Quan Iy Quy LP.A

2006-2008: Téng giam dbc - Thanh vién HPQT- Céng ty CP Pau tr LP.A
2003-2005: Tdng giam dbc - Céng ty C6 phan Ching khoan Sai Gon
1995-2002: Giam déc kinh doanh tién t& va thi trudng tai chinh- Ngan hang
Citibank 1993-1994: Chuyén gia d4o tao - Trung tim d4o tao Buu chinh Vién

thdng.

Ong Vii Hién — Thanh vién

- Ngay sinh: 15/10/1962

- 86 CMND: 030062000055

- Trinh d3 chuyén mén: Ky su hang hai

- Qua trinh céng téc:

2009-nay: Thanh vién Héi déng Quan tri - Cong ty C6 phan Chimg khodn
VNDIRECT
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(iii)

2007-nay: Cht tich Hoi ddng Quan trj - Céng ty C phan Tép doan Piu tu L.P.A,
Chu tich Cong ty TNHH MTV Tai chinh [.P.A

1998-2006: Gidm déc - Cong ty TNHH Dich vu giao nhan hang héa VTS
1996-1998: Truong phong kinh doanh - Céng ty Van tai bién Viing Tau Chi
nhanh Ha Noi

1989-1995: Thuyén phé - Céng ty van tai bién Ngoai thuong

1985-1989: Thuyén phé - Céng ty Van tai bién Ha Noi

Ong Pham Lé Nhit Quang — Thanh vién

- Ngay sinh: 04/11/1983

- S6 Ho chiéu: B7030438

- Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan tai chinh — ngén hang

- Qua trinh c6ng tac:

(iv)

27/04/2016: Thanh vién Héi ddng Quan tri Céng ty CP Chimg khoan
VNDIRECT

10/2016-nay: Thanh vién Hoi ddng Quan tri Céng ty Cé phén VietWash
2015-nay: Thanh vién Hdi dong Quan trj Céng ty Cé phan Beta Media
2014-2015: Thanh vién HDQT Céng ty C6 phin Pau tur va Phét trién Khu ¢6ng
nghiép Hoa Cim

2011-nay: Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Vietnam Foods

2007-nay: Thanh vién HPQT Céng ty CP QSR Vietnam 2005-2007: Chuyén
vién moéi gidi, CTCP Chirng khodan Mé Kéng

Ong Pekka Mikael Nastamo — Thanh vién

- Quéc tich: Phin Lan

- Ngay sinh: 26/02/1988

- S6 CMND/ Hb chiéu: PF 6793759

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s Khoa hoc, Tai chinh va Kinh té

- Qua trinh cong tac:
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7e3.

™)

4/2019-nay: Thanh vién Hoi ddng Quan tri Céng ty CP Ching khoén
VNDIRECT

2014-nay: Giam déc Diéu hanh — Wipunen Asia Captal Pte. Ltd.

2010-2014: Phan tich Dau tu — WIP Asset Management Ltd.

Ong Pd Ngoc Quynh — Thanh vién

- Québc tich: Viét Nam

- Ngay sinh: 02/09/1975

- S6 CMND/ Hb chiéu: 001075005281

- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh té

- Qu4 trinh cOng t4c:

30/06/2020-nay: Quyén Tbng giam dbc kiém thanh vién Hoi ddng quan tri -
Codng ty Chimg khoan VNDIRECT.

15/01/2020-29/06/2020: Quyén Tdéng gidm dbc Cong ty Chimg khoén
VNDIRECT.

2009-nay: Téng thu ky Hiép hoi thi truong Trai phiéu Viét Nam.

2011-2019: Giam dbc Ban Kinh doanh vén va tién 1€ - Ngan hang BIDV Viét
Nam.

2008-2018: Giam d6c BIDV International Hong Kong

2006-2010: Phé Giam dbc Ban Ngudn von va Kinh doanh tién té - Ngan hang
BIDV Viét Nam.

2002-20053: Truéng phong Kinh doanh tién té.

Ban kiém sodt

Ban Kiém sodt cé quyén gidm sat Hoi dong Quan Tri, Tong Giam doc trong vigc di€u

hanh, quan 1y Cong ty; chiu trach nhiém trudc phap luat va Dai Hai dong C6 dong vé

viéc thyc hién cdc quyén va nghia vy clia minh. Ban kiém sodt ciia Cong ty gdm 03

thanh vién va c6 co cdu nhu sau:

(@)

Ba Hoang Thity Nga — Truéng Ban kiém so4t

- Ngay sinh: 17/10/1977
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- $6 CMND: 100670867
- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Tai Chinh Ngan Hang
- Qua trinh cbng tac:

e 2012-nay: Truéng Ban Kiém soat — Cong ty CP Chimg khodn VNDIRECT

e 2010-nay: Trudng phong tu vén va phét trién san phidm — Cong ty CP Giai phap
phan mém Tai chinh

e 2007-2009: Tro ly Téng giam déc - Cong ty CP Chimg khoan VNDIRECT

e 2006: Ké ton truong - Cong ty CP Tép doan I.P.A

e 2005-2006: Chuyén vién tu vén tai chinh doanh nghiép - Coéng ty CP Ching
khodn Sai Gon 1999-2004: Ké toan truéng - Cong ty CP Pau tu XNK Quang
Ninh

(i)  Ba Nguyén Thi Minh Hanh — Thanh vién Ban kiém soat
- Ngay sinh: 24/03/1987

- 86 CMND: 090971527

- Trinh d6 chuyén m6n: Cir nhan ké toan téng hop

- Qua trinh cOng tac:

e 2015 - nay: Thanh vién Ban Kiém so4t— Céng ty CP Chiing khoan VNDIRECT
e 2010 - nay: Nhén vién ké todn — Cong ty CP Tap doan diu tu L.P.A
e 2009 -2010: Nhén vién ké todn — Cong ty CP Dich vu hu can VT

(iii) Ba Huynh Thanh Binh Minh — Thanh vién Ban kiém soat
- Ngay sinh: 04/11/1983

- S6 CMND: 025571790

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s1 kinh té

- Qua trinh cong téc:

e 2012 —nay: Thanh vién Ban Kiém soat— Céng ty CP Chimg khoan VNDIRECT
e 2015 —nay: Phé Gidm ddc — Céng ty TNHH Thuong mai Vistar
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7.4.

e 2007 - 2014: Chuyén vién dau tw — Quy Péu tr Vietnam Investments Group
e 2005 - 2006: Chuyén vién tin dung — Ngan hang A Chau

Ban Téng gidm dbc

(i)  OngPb Ngoc Quynh — Quyén Tong Giam Pdc

(i)  Ba Vii Nam Huong — Giam dbc Tai chinh

- Ngay sinh: 21/12/1983

- S5 CMND: 017388688

- Trinh d§ chuyén mén: Cir nhan Ngén hang — Tai chinh
- Qua trinh cdng tac:

e 2017 - nay: Gidm déc Tai chinh— Céng ty CP Chirng khoan VNDIRECT

e 2008 -2017: Trwong phong Ngudn Vén — Cong ty CP Ching khoan VNDIRECT

e 2006 -2008: Chuyén vién phong quan ly tin dung, ké toan vén va ngudn vén —
Céng ty CP Ching khoan VNDIRECT

(iii) Ong Nguyén Hoang Luong — K& to4n trwdng
- Ngay sinh: 16/06/1976

- $6 CMND: 026076000974

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥ Tai chinh Kiém todn

- Qua trinh cong tac:

e 28/09/2020 - nay: K& toan truéng — Cong ty CP Chiing khoan VNDIRECT

e 2010-2019: Phé phong Tai chinh & Ké hoach — Khéi quan 1y Tai Chinh, Giam
d6c Tai chinh Ngan hang Ban 1é, Gidm dbc Kiém todn ndi bd va Giam ddc Quan
Iy va Ho tro Ban hang, Ngan hang Bén 1é - Ngin hang TMCP Hang Hai.

e 2000-2010: Chuyén vién cao cap — Khéi hd tro ALCO, Ngan hang BIDV Viét

]ﬂy/_

Nam.
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HOAT PONG KINH DOANH

1. Hoat dong kinh doanh

Hoat dong kinh doanh cua VNDIRECT tép trung vao ba linh vuc chinh:

++ Hoat dong dich vu chiing khoén
++ Hoat ddng thi trudng von

+%+ Hoat dong kinh doanh ngudn vén
HOAT PONG DICH VU CHUNG KHOAN

Trai nguoc véi sut am dam cla quy dau nam 2020 khi lan séng ban théo 6 at kéo thi trudng
ching khodn giam séu, birc tranh két quéa kinh doanh cua céac cOng ty chirng khoan ciing ghi
nhan mot cu hbi ngoan muc cung xu hudéng phuc hoi va soi dong trén san.

Théng ké trén 15 cong ty ching khoén d3 hoan tat cong b béo cdo tai chinh quy IV, téng loi
nhudn trude thué ndm 2020 dat 2.966 ty ddng, ting 65% so véi ciing ky. Loi nhudn sau thué ca
nam ciing ting 67%. Mai trudmg 13i sudt thép cting v6i su phuc hdi cia kinh t€ trén dién rong
trong nira sau ctia nam 1a dong luc chinh kéo dong tién dé vao thj truong chimg khoan. Hang
loat ky luc da duoc thiét lap, tir thanh khoan 1én téi 14.800 ty déng gid tri giao dich binh quén
phién dén 63.629 tai khoan m& méi chi riéng trong thang 12/2020.

Tinh dén hét nam 2020, Doanh thu tir hoat ddng méi gi6i cia VNDIRECT (bao gdm khach
hang c4 nhéan va khéch hang t6 chirc) dat 478,2 ty, tang 42,58% yoy, chiém khoang 22,61% ty
trong doanh thu toan c6ng ty. Doanh thu cia hoat ddng tu doanh dat hon 590 ty df’}ng, g:flp 2,36
1dn so véi ndm 2019, chiém khoang 22,4% ty trong téng doanh thu. Déi véi linh vue kinh doanh
ngudn vén, doanh thu nam 2020 dat 1.103 ty, ting 72.8% vdi cing ki va chiém 51,9% tdng

doanh thu toan cong ty.
HOAT PONG THI TRUONG VON
o Hoat ddng Ngan hang diu tu
Khéi ngén hang déu tu gdm bén dich vu chinh:

- Thj trudng vén gdm cdc hoat ddng tu van trude [PO, phat hanh trude khi chao ban ra

cong chiing 1an dau, phét hanh riéng Ié va phat hanh ¢4 phan sau IPO.

- Thi trudmg ng gdm phét hanh trai phiéu va thu xép no va céc khoan vay.
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- Mua bén va sdp nhap gdm tu vén bén mua, bén ban.

- Tu véan tai chinh doanh nghiép gom tu v4n ¢ phén héa, niém yét, téi co cdu, téi clu tric

doanh nghiép, x4y dung, ké hoach vbn, tu vin thodi vén va céc dich vu khac.

Két thiic nim 2020, Doanh thu ciia Khdi Ngan hang Péu tr cia VNDIRECT dat 42 ty dong,
kha quan hon rét nhiéu so v6i nhiing nam trude. Trong giai doan sdp téi, Khdi Ngan hang Pau
tu s& tiép tuc m& réng kénh khach hang va san phim dé néng cao hiéu qua hoat dong cia khéi,

tao nén tang khach hang cho cdc mang hoat dong khac ctia VNDIRECT.
o Hoat dong dau tw tw doanh

D&i véi dau tu tr doanh dai han VNDIRECT d3 uy thac cho Céng ty Quan ly quy IPA thuc
hién d& xuét co hoi va quan 1y ddu tw tir nhiu nim nay. Déi vdi ddu tu ching khoén ngan han,
tir ndm 2017, bd phéan Tu doanh di kién toan mé hinh kinh doanh ching khoén dinh luong va
thue hién qua trinh t4i cu tric thém mang Dich vu du tu va Ching khodn phéi sinh. Phong
Quan 1y danh muc tu doanh da dugc Ban lanh dao cong ty tin tudng nang cdp thanh Khéi Kinh
doanh chitng khodn v6i s6 lugng nhan sy gia ting, nhim chuén bi cho mét tAm cao mdi cia thi
trrong chimg khoan Viét Nam. Triét 1y kinh doanh ctia Khéi tiép tuc thé hién tim nhin ciia Ban
lanh dao, d6 l1a su tang trudng bén vitng vdi thi trudng, dya trén nén tang quan tri rii ro va tich
Ity tri thire, véi su chuyén nghiép tiém cén khu vuc va thé giéi.

Hién tai, song song vdi viéc uy thac ddu tu dai han sang cho Céng ty Quan ly quy IPA thuc
hién, Khéi Kinh doanh chiing khoan van hanh cdc mang: Quan 1y danh muc ty doanh ngin han,
Dich vu du trr va Chtrng khoén phai sinh. C6 thé thiy, ndm 2020, thi truong chimg khoan Viét
Nam d4 chirng kién su thay déi to 16n vé cdu tric thi trudng, thanh khoan, va su chuyén nghiép
cua hoat dong dau tu.

HOAT PONG KINH DOANH NGUON VON

Néam 2020, VNDIRECT tiép tuc quan 1y hiéu qua ngudn vén, da dang hoa cic sin phdm nhim
t6i uu loi nhuén cho céng ty. Téng doanh thu cia hoat déng Kinh doanh Nguén vén dat trén
1.103 ty dong, Tang 72.8% so véi nam 2019. Tinh trong giai doan 2017-2020, muc ting trudng
kép trung binh ndm dat 34,38%. P4y ciing chinh la thanh qua dat duoc nho sy phéi hop chit

ché, hiéu qua gifra cdc mang hoat ddng kinh doanh ctia VNDIRECT.

i
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Trong hoat ddng quan ly ngudn vén, VNDIRECT tiép tuc dam bao thanh khoan, quan ly an
toan tuyét d6i ngudn vén ciia cong ty va khich hang. Véi muc tiéu d6, cong ty tap trung xay
dung va phat trién quan hé véi cdc ngan hang 16n, ¢6 do tin nhiém cao. Bén canh céc san phdm
tién giri va tién vay théng thuong, Khédi Ngudn vén ciing da hop tac v6i céc dinh ché tai chinh
|6n d8 x4y dung, trién khai thém nhing san phdm céu triic nhdm mot mit dap tmg nhu ciu cta
thi truong, mit khac da dang héa co céu doanh thu trong hoat dong kinh doanh nguén vén ctia
Cobng ty. Trong ndm 2020, doanh thu tir hoat dong cho vay Margin dat hon 338,3 ty déng, chiém
28,3% trong co céu doanh thu nguén von.
2. Hoat dong hé trg hoat dong kinh doanh
Hoat dong hd tro kinh doanh ctia VNDIRECT tap trung vao ba mang:

< Quan tri rii ro

<+ Cong nghé thong tin

< Quan tri ngudn nhan luc va vin héa doanh nghiép
QUAN TRI RUI RO
M& hinh Quan tri rii ro trong kinh doanh giao dich chitng khoan ban 1é tiép tuc duoc ching
minh la thé manh ctia VNDIRECT. Thé manh nay khong nhimng gitip Cong ty trong viéc giam
thiéu rui ro hoat déng, ma con hudng t6i gitp cho khéch hang c6 hé thdng canh béo dé bao toan
t6i da céc thinh qua dAu tu trude cic bién dong khé luong cia TTCK. DAy la mét trong nhiing
nén tang quan trong trong hoat déng kinh doanh ctia Cén g ty.
Kién dinh véi phwong chdm “An toan dé ting truong bén viing”, ngay tir khi méi thanh lap,
VNDIRECT d3 chu trong x4y dung hé théng QTRR. Vai trd cia QTRR tir d6 ludn duogc cling
¢b, thé hién qua:
*  HPQT ctr thanh vién chuyén trach cong tic QTRR, gidm sat tong thé cac hoat dong dau tur

cua Cong ty va dinh ky déanh gid rui ro thi trudng, rui ro thanh toén va rii ro hoat dong.
* BOQphén QTRR dbc lap véi cdc bd phdn kinh doanh, dam bao kha ning gidm sat cia QTRR.
*  Xay dyng cdc tuyén phong thi bao gdm con ngudi, quy trinh va hé thdng dé giam thidu

céc rui ro.

Nam 2020 tai VNDIRECT khong xay ra rii ro nao dang ké anh huong dén hoat déng kinh doanh.
uy tin cia Cong ty, va két thiic nim, VNDIRECT da vuot chi tiéu ké hoach kinh doanh do Pai
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hoi C6 déng dé ra tir ¢du nam. Hoat dong QTRR tap trung phat huy nhitng thanh tuu tich cuc tir
nhirng nim trudc song song véi viée bd sung, thay déi nhitng ciu phan cén thiét trong quy trinh

ndi bd cho phit hop v6i bdi canh dic thii ciing nhu du bao vé giai doan tiép theo.

Hién tai hoat dong quan tri rii ro cua Cong ty dugc thuc hién va tuin thu theo Théng
tw 210/2012/TT-BTC va quyét dinh 105/QD-UBCK. Vuot hon ca yéu céu tudn thu, Céng ty xdc
dinh viéc xay dung mot bé méy quan tri rii ro hidu qua 1a nhu cau noi tai, can thiét dé hd tro viéc
1én ké hoach, thuc hién chién luoc va c6 hiéu qua kinh doanh bén viing. VNDIRECT 16 chiic hé
thdng quan tri rii to theo md hinh 03 tuyén phong thi doc 1ap nhdm dam bao phan dinh 15 rang,
nhét quan vé chirc ning, nhiém vu va trach nhiém cu thé ctia céc ¢4 nhén, don vi trong hé théng

VNDIRECT, han ché céc xung ddt loi ich va ning cao hiéu qua quan tri rui ro. Cu thé nhur:

Téng thir nhat: Nhan dién, do ludng, xdy dung cac han muc rii ro

Caéc don vi kinh doanh, cac bd
phén hd tro va téc nghiép kinh
doanh co chirc nang xay dung va

ban hanh quy trinh néi bd

. Téng thir hai: X4y dung chinh séch quén tri riii ro bao gém cdng tic
B4 phan Quan tri rii ro va kiém nhén dang, do ludng, theo d&i va quan tri rii to théng

S0kt n&t b nhét va doc 1ap vdi tuyén thi nhét

Tfing thir ba: Hoat dong dudi su gidm sat cia Ban Kiém sodt, dinh
B6 phén kiém to&n ndi b ky hodc dot xudt thuc hién cac chuyén dé Kiém toan '
ndi bo nham dénh gid tdng quét hiéu qua hoat dong

quan tri rii ro ctia Cong ty.

CONG NGHE THONG TIN

Xay dung va phat trién Céng nghé duoc coi 1a hoat ddng cbt 161 ctia Cong ty va ludn duoc dau
tur bai ban theo cac chuan muc trong nwéc va quéc té. Trong nhiing nam gin day, khi hé théng
chiing khodn ngady cang tré nén day dic da dit ra khong it thach thic d6i véi cac Cong ty Ching

1
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khoan, viéc VNDIRECT diy manh hoat déng vé cong nghé nham dép Gmg nhu cau giao dich

an toan va hiéu qua cho khéch hang ciing nhu ndi by Cong ty.

Trong nam 2020, VNDIRECT di tai thiét lai toan bo nén tang ha ting va lua chon céng nghé
dé gitip Cong ty c6 stic canh tranh tt hon, tién toi tham vong la cong ty tai chinh cong nghé
hang du Viét Nam.

Hé thong ha ting 6n dinh, linh hoat

Pé dat duoc tinh linh hoat trong viéc cung cdp nhiing dich vu phil hop véi timg nhu cau,
VNDIRECT can khéng chi mdt nén tang ha tang viing chic ma con phai du linh dong dé thay
déi va 4p dung nhirng cong nghé mdi néu can thiét. Muc tiéu chinh 14 trién khai nhitng dich vu

hodc hé théng véi téc dd nhanh chéng nhit dé kip thoi mang dén céc gia tri cho khéch hang.

Vi dinh huéng cia VNDIRECT la cung cép dich vu cho sé lugng 16n ngudi st dung (user) va

giam thiéu rii ro tip trung nén ching tdi chii trong vao viée phat trién mot hé sinh thai céng

nghé gitip phat trién nhanh va ting truong kip thoi v6i nhu ciu cta kinh doanh dam bao cin
bing 03 yéu tb:

e  Tu ddng hda: Hé thong tir phin cling dén cic phan mém g dung dugc trién khai trén nén
tang tu dong van hanh va quan tri mot cach tdi da, nham ting toc do ddp tng phit hop véi
mbi trudng kinh doanh.

e  Hé théng phén tan: Hé thong duoc trién khai phan tan trén co sé dam bao viéc hé thdng
hoat ddng lién tuc. Cong ty thuc hién chién lugc du phong 100% nghia 1a moi hé théng

ludn c6 hé thdng du phong & moi thanh t6.

Bao mat: Hé théng bao mat phan 16p, dugc theo dai kiém so4t chit ché nhim dam bao an toan

dir liéu. Ung dung cac cong nghé bao mét va backup dir liéu tién tién nhit dé bao mat théng tin

cho céc nha dAu tu. Bén canh d6, Cong ty xdy dung quy trinh va doi ngti dé lién tuc thuc hién

céc danh gid, theo doi, cap nhat dé dam bao an toan thong tin.

Céc du 4n ha ting l6n dugc VNDIRECT trién khai dé ting cudng ning luc toan hé thong:

Du 4n nang cép hé théng  Hé thdng firewall cii cia VNDIRECT d3 hoat dong 05 nim va c6

tudng lira (Firewall) khé ning chiu tai 1a 725.000 két ndi ddng thoi. Nhdm dam bao ning
luc cua hé théng bao mat, dap Ung nhu céu phuc vu khéch hang

trong vong 03 nim t&i, VNDIRECT d thuc hién nang cip hé théng
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Tu dong héa trién khai

Du 4n ra soat danh gid ha

tang An ninh bao mat

Hé théng phén tdn

Dinh hieong 2021

lén mic 3.300.000 két ndi ddng thoi. Ngoai ra hé théng con hd tro
c4c tinh nang méi vé bao mat: tir déng nhén dién tmg dung, tr dong
nhin dién ngudi ding va cdip nhét cdc mau IPS méi nhit cia hing

phén mém bao mét ndi tiéng Checkpoint.

100% céc phdn mém VNDIRECT phat trién déu da dugc x4y dung
hé thong tu ddng hoa trién khai. Néu nhur trude ddy cin vai gidr dén
vii ngdy dé trién khai nang cdp cdc tinh ning, san phdm phan mém,
thi gitr day c6 thé chi cin mot thao tac “4n nit” da cé thé trién khai
san pham trong vong vai phiit. Piéu nay gitip nng cao hiéu suét
lam viéc giam thiéu t6i da sai s6t do cdu hinh thii cong ciia ngudi
quén tri tir d6 gilp giam thiéu su cd. Pdng thdi gitp cho viée nang
cip céc tinh ning, san phdm nhanh chéng, kip thoi gép phin ning

cao nang luc canh tranh bé‘mg cong nghé.

VNDIRECT d3 ky hop ddng hop tac véi cong ty tich hop hé théng
Dimension Data dé thuc hién du 4n d4nh gi4 tong thé ha ting CNTT.
Day la cong ty tich hop hé théng da quéc gia, cO doi ngli k¥ su dong
dao va gidu kinh nghiém. Véi m&i thanh phén hé thdng, dbi tac tién
hanh dénh gia c4c khia canh bao gdbm: Kha ning chiu 13i, kha nang
chiu tai, céc 161 cdu hinh thiét bi va ra soét cic chinh sach lién quan
dén an toan, bao mét hé théng, Két qua chia du 4n da dwa ra cac diém
yéu ctia ha tng CNTT, tir 6 VNDIRECT d sép xép wru tién va tién
hanh khic phuc timg vin d& nhim dam bao an toan, an ninh hé
théng.

Pam bao téc d6 va tinh du phong cao, trong nhitng nim qua, Cong
ty dd dua mot sd dich vu nhu bang gia, dich vu cung cAp thong tin
Datafeed, dich vu ndi dung webportal phan tdn ra bén ngoai, dat tai
céc nha cung cép dich vu Hosting uy tin & ca TP. Ha Noi va TP. Ho
Chi Minh.

b
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Nam 2021, VNDIRECT s tiép tuc cai thién, phét trién ha ting giao dich va hé thdng cung cép
thong tin dé khang dinh vi thé tién phong trong linh vuc cong nghé. Dinh hudng s& dua hé théng

céng nghé 4.0 vao hé théng giao dich va quan tri doanh nghiép

QUAN TRI NGUON NHAN LUC VA VAN HOA DOANH NGHIEP

V6i khau hiéu “Héi tu trf tué - Lan toa thanh céng”, chit luong ngudn nhan lyc 1a yéu t§ quan
trong nhét quyét dinh su phét trién lau dai va bén viing ctia mét té chirc. Cong ty tin ring lua
chon nhitng con ngudi phit hop v6i gid tri c¢dt 161 ctia Cong ty s& 1a nhitng hat giéng t6t cho viéc
xdy dung méi trudng 1am viéc hiéu qua noi ma moi thanh vién déu tin tuéng réng thanh cong
clia té chitc chinh 13 su thanh céng ctia m&i nhéan vién. Chinh vi Iy do d6 nén Céng ty luén dit
muc tiéu xdy dung d6i ngii nhan vién c6 trinh dé chuyén mén, tri thirc cao, tac phong dich vu

chuyén nghiép.

Thu hiit nhan sw. tip hop tri thirc

La mt trong nhiing céng ty chiing khodn ding dau vé sb lwong nhan su, tinh dén 31/12/2020
VNDIRECT dé c¢6 mét doi ngii lao dong chinh thitc déng dao gdm 950 ngudi.

Trong cac nim qua, VNDIRECT di c6 su tang truomg on dinh vé mat kinh té dé ¢ thé dam
bao loi ich ngudi lao ddng trong cac ché do lwong thudng, phic loi, giup ngudi lao ddng yén
tAm gan bd voi cong viée. Vi mdi vi tri, trach nhiém s& dugc xdy dung dinh huéng muc tidu,
ké hoach then chét (OKR — Objective & Key results) dé do luvong danh gia mirc d6 hoan thanh
cong viéc. M&i nhan vién déu truc tiép tham gia vao qua trinh xay dung, xéc dinh muc tiéu va

két qua then chdt minh déng gép vao cong viée cia bd phén va cng ty.

l—
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Hinh 2: Co cfu nhan sw

Co céu lao ddng theo gidi tinh Co cédu lao ddng theo trinh do

@ Nam N B Trén daihoc = Dai hoc w Bang cdpkhac
(Nguén: VNDIRECT)

M®ai ¢4 nhéan khi tham gia vao VNDIRECT déu dwoc tham gia hoat dong dao tao dinh hudng
dé hoi nhdp véi moi trudng, van héa lam viée va x4c dinh 10 trinh sy nghiép cho ban than minh
tai VNDIRECT phti hop véi ndng lyc ban than. Nhitng dinh huéng phat trién cho mdi ca nhén
theo hudng kinh doanh, chuyén gia hay quéan 1y khuyén khich m&i nhan vién tu xdy dung va

hinh thanh v thitc phét trién cac nang luc cbt 18i cia ban than theo thoi gian.

DPio tao va phat trién ning lue

Trong cac gié tri ¢bt 16i cia VNDIRECT thi tri thirc nghé nghiép 12 gié tri dugc dé cao do d6
viée xay dung mot moi trudng lam viée ma tai d6 mdi ngudi d&u cb ¥ thitc cua viée tu hoc tap,
lap ké hoach hoc tap dé tr phat trién ban than va hoan thién minh thi chiing t8i tin ring noi dé
s& 1a m6i trudng phit hop nhit dé phat trién nghé nghiép c4 nhan. Nam 2017, VNDIRECT tdp
trung vao viéc boi dudng xay dung luc lugng giang vién ndi by, véi 60% chuong trinh déu
duoc xdy dung hoan toan bai chinh doi ngii gidng vién ndi b 1a cdc quan 1y, chuyén gia cua
VNDIRECT.

Viéc x4y dung ddi ngfi gidng vién ndi bd da giup VNDIRECT chu ddng trong cdc chuong trinh
dao tao theo ddi tugng, theo vi tri, phat huy duoc stic manh ngudn luc ndi by, giip ca ngudi
tham gia giang day va nguoi dugc dao tao tu ndng cao dwge nang luc cua chinh minh, vira giam
duoc chi phi thué ngoai vira mang lai hiéu qua hon do ndi dung dao tao phu hop vdi nhu céu
dao tao. Céc chuong trinh dao tao cia VNDIRECT dugc xdy dung theo dbi twong dao tao, theo
16 trinh va chuyén mén dic thi cia tirng nhém cdng viéc. Cac chuong trinh danh cho d6i ngii

quan |y diéu hanh, quan ly cp trung la nhém céc chuong trinh tap trung vao dao tao tdm thire,
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k¥ nang lam lanh dao. Céac chuong trinh danh cho nhén vién kinh doanh, méi gidi tap trung vao

dao tao chuyén mén cia nghé nghiép, dao tao cac k¥ nang tu van, ban hang.

Nam 2021, VNDIRECT s& tiép tuc trién khai sau rong hon c4c hoat déng dao tao va tiép tuc
xdy dung méi truong hoc tip cho timg nhén vién. Cong ty thudng xuyén két hop véi cac ddi
tac ¢6 uy tin td chirc cdc chuong trinh dao tao phét trién cdc k§ ning lam viéc cho tit ca cac vi
tri. Ngoai ra, Cong ty con cif nhén vién tham gia céc 16p dao tao ciia Trung tdm nghién ciru va

dao tao chig khoén va céc 16p nang cao do céc don vi ¢é uy tin cia nudc ngoai td chiic.

Chinh sich dinh gi4. thing tién va phat trién

Moi nhén vién phai tham gia danh gid mic d6 hoan thanh céng viéc ciia minh trong nam theo
quy trinh. Viéc dénh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc duoc thuc hién téi thiéu mdi nam mat
lan vao thang 12. Két qua danh gia 1a yéu t6 quan trong dé xem xét viéce ting luong, thudng,
kha nang thang tién ciing nhu ha cAp hozc thdi viéc ctia nhan vién.

Tai VNDIRECT, co héi thang tién nghé nghiép cong bing cho moi dbi tuong duoc xéc lap
bing ké hoach sir dung ngudn nhan lyc. Nhirng nhan vién c¢6 kha niang lam viée tét, c6 kha ning
thich tmg va diy di cac t6 cht va tiéu chudn phil hop véi nhu ciu hoat dong thuc té ctia Cong

ty déu c6 co hdi thang tién theo cap bac nghé nghiép hozc cAp bic quan ly cua Cong ty.

Chinh sich phiic lgi va dii ngd

Vi muc tiéu tao moi diéu kién cho nhdn vién yén tdm cong tac, gin bo lau 1ai, chinh sach dai
ngd nhan vién luén dugc cong ty xem trong va lién tuc hoan thién. Dinh ky, Cong ty xét diéu
chinh luong theo hiéu qua cong viée; cac truong hop ¢é thanh tich xuét sic, ndi bat duoc diéu
chinh truéc thoi han. Cac mie thudng duge duy tri nhu thudng thing luong thir 13, thudng
theo két qua lam viéc.

Bén canh dd, chinh sich phiic loi nhu qua cho nhan vién vao cac dip 1€, tét; tham viéng va ting
qua trong cdc truong hop dac biét; ché d6 thim quan, nghi mat hang nam; Bao hiém tai nan
24/24 cho toan bd nhan vién; t6 chitc khdm stc khoé dinh ky hang nam cho nhan vién dugc

trién khai hang nam.
Giir gin vin héa doanh nghiép

Nén tang van héa doanh nghiép ctia VNDIRECT duoc dua trén bén gia tri ¢t 161 “Chinh truc

— Tan Tam — Théi d6 tich cuc — Tri thitc nghé nghiép™ khai ngudn tir nhiing thanh vién séang
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lap cia VNDIRECT. Trai qua 10 nim hinh thanh va phit trién, mdi thanh vién VNDIRECT
(VNDIRECTOR) da gép phén gin gitr nhiing gia tri c6t 161 ndy tao thanh kim chi nam trong
moi hoat dong kinh doanh, céng viéc khi thuc hién véi khach hang, di tac va ndi bs dé hudng
t6i mot tvong lai phat trién bén viing. Mot méi truong 1am viéc minh bach, thong tin thong subt
s& phat huy tbi da nang luc clia timg c4 nhan. Truyén théng hoat dong hiéu qua s& mang lai sy
thédu hiéu, doan két trong n6i bd do d6 VNDIRECT luén chii trong dén viéc xay dung cac kénh,

cong cu truyén théng ndi b d& gan két va chia sé trong toan céng ty.
3. Két qua hoat dong kinh doanh chinh
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH 2018 - 2020
Bing 1: Két qua hoat dong kinh doanh hop nhit qua cc nim

Pon vi: Ty ddng

Chi tiéu 2018 2019 2020
Két qua hoat dong kinh doanh
Doanh thu thuan (DTT) 1.538 1.506 2.135
Loi nhuén trudc thué (LNTT) 437 479 862
Loi nhuén sau thué (LNST) 373 382 693
Bang cén dbi ké toan |
Téng tai san 10.535 11.682 14.976 |
Téng no ; 7.552 8.434 11.157 |
Von diéu I¢ | 2.204 2.204 2.204
Vén chi s¢ hitu 2.983 3.248 3.819

(Nguén: BCTC KT hop nhit cdc ndm 2019 va 2020)

Nam 2020 chiing kién mot nam khé khan cua thi truong kinh té thé giéi do nhing anh hudng
tiéu cuc cua dich Covid 19, tuy nhién ddy lai 1a nam thang hoa cua thi truéng ching khoan toan
cdu va thi trudng Viét Nam khong phai ngoai 1&. Ca hich tir viéc cac ngén hang trung uong ha
|ai sut khién luong tién nhan ri va tién gui dwoc diy sang kénh diu tw ching khoan khién
hang loat cac chi s vuot dinh hodc c6 két qua ting trudng &n tugng so voi thoi diém trude dich
bénh. Chi s6 VNindex vuot 1.100 diém, dat 1103,87 diém, ting manh t6i 67% so v&i thoi diém
thdp nhét cua nam 2020 (ngay 24-3-2020, déng cira & mic 659,21 diém), ting 14,9% so voi
thoi diém cubi nim 2019. Cong ty CP ching khoan VNDIRECT vén cho thdy hoat déng én
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dinh va tang truong voi doanh thu hoat dong nim 2020 ting 40,9% yoy trong d6 doanh thu tir
nghiép vu moi gidi ting 42,7% so vdi ciing ky dat khoang 478 ty déng.

Song song véi hoat ddng moi gi6i, doanh thu tir hoat ddng cho vay ky qu¥ cling dat 338,27 ty
déng va déng gbp mét phén khéng nho dén téng doanh thu. Diéu nay phan anh rd nd lyc cua
Khéi Ngudn vén va hoat déng quan tri rai ro khi dat duoc két qua an tugng trong viéc kinh

doanh va sir dung ngudn von doi dao cua Cong ty.

Nam 2020 ciing 1a mét nam khoi sdc cua hoat dong tu doanh chung khoan khi doanh thu tir
mang nay da dat 590 ty déng ting gip 2,36 14n so véi nam 2019. Vi tAm nhin xa va chién luge
dau tur gia tri duwoc dinh hudng tir Ban lanh dao, Khéi Kinh doanh chirng khoan d3 ¢6 nhiing
két qua ddng khich 1 va tao duogc nén tang viing chic dé vuon xa hon trong nhitng nam tiép

theo.

g
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VN@I_RECT

Cic chi tiéu

CAC CHI SO TAI CHINH

bVT

Bang 2: Mot sb chi tiéu tai chinh tiéu biéu

2018

Chi tiéu vé thanh khoan:

Hé s6 thanh todn ngén han

Chi tidu don bay tai chinh:

Hé sb No/Téng tai san

Hé s No/Vén chu s& hitu

Chi tiéu vé kha ning sinh 10i

Heé sb LNST/Doanh thu thuin

Hé s6 LNST/Vén chii s& hitu binh quan (ROAE)
Hé sb LNST/Téng tai san binh quin (ROAA)

Gia tri cao nhét

%
%
%

0,72
2,53

243
13,6
4,0

Bang 3: Bao cdo ty 1€ an toan tai chinh

Gia tri thip nhit

1,42 1,21
0,72 0,74
2,36 2,92
25,4 32,4
12,3 19,6

3,5 5,21

(Nguén: VNDIRECT)

Gia tri trung binh

2018 374% 265% 318%
2019 345% 263% 304%
2020 423% 269% 335%

(Nguén: VNDIRECT)

Ty 1 vén kha dung ciia VNDIRECT luén & mirc cao (16n hon 180%) va 6n dinh qua céc nam.

Theo do, ty 18 an toan tai chinh cudi ndm 2020 tai 31/12/2020 ghi nhan 12 423%, duy tri ¢ muc

cao so voi trung binh nganh.
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SO LUQC CAC KHOAN VAY LON

Té Chirc Phat Hanh da ky két mot s6 hop déng vay vén ngén han véi cdc t chire tai chinh ciing
nhu vay no, phat hanh trai phiéu dai han dé phuc vu nhu cau vén cho hoat déng san xuét kinh
doanh ciia minh. Tai thoi diém 31/12/2020, thng c4c khoan vay ciia T Chirc Phat Hanh la

11.157 ty ddng.

Béng 4: Tong dw ng vay nam 2018, 2019 va 2020

Pon vi: Ty dong

Chi tiéu 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020

1 [No phai tra ngin han 7.050 8.028 11.040
Vay va no thué tai san tai
chinh ngdn han
- |Phdt hanh trdi phiéu | Al e 00 e 600
Vay va no dai han (bao gbm
Iphét hanh trdi phicu)

Téng cong 7.552| 8.434 11.157

(Nguon: BCTC KT hop nhdt cac nam 2018, 2019, 2020)

6.012 6.354 9458

502 406 117

- Tinh hinh thanh toén c4c khoan ng dén han: TS Chuic Phat Hanh da thuc hién thanh todn
day du va dting han 100% céc khoan no dén han, bao gf’im ca céc khoan no trai phiéu trong

3 nim gan nhat.

- Tinh hinh ngp ngén séch nha nude: T6 Chirc Phat Hanh luén thuc hién ndp ngén sach nha

nudc ddy di theo dang quy dinh cta phéap luét.

_—
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THI TRUONG VA POI THU CANH TRANH
TONG QUAN THI TRUONG
e Dién bién thi trudng chirng nam 2020
*  Thi trwdng cé phiéu

Thi trudng chiing khoan Viét Nam nam 2020 trai qua véi nhitng dién bién ddy bat ngo. Khi
dai dich Covid 19 ép téi, gidi dau tu O at ban ¢b phiéu dé thu vé tién mit hodc chuyén sang
dau tu vao céc kénh dAu tur an todn khac. Tuy nhién, nhd céc chinh séch diéu chinh 13i sut
cua ngén hang trung uong céac nudc trén thé gidi cling nhu NHNN Viét Nam, khién cho mit
bing l3i suat tro nén ré di twong dbi; tir 46 din dén hinh thinh mot luong 16n nha du tw mai
véi dong tién nhan rdi va dong tién rit ra tir nguén giti tiét kiém dé vao thi trudng chiing
khodn. Tir ddy khing hoang, Thi trudng chitng kho4n d4 nhanh chéng hdi phuc va ¢6 nhing

budc ting trudng chéng mat, tiém cin va thim chi da cham dén dinh cao moi thoi dai.

TTCK Viét Nam duoc danh gia 12 1 trong 10 thi trudng chimg khodn c¢6 sitc chdng chiu véi
dai dich va phuc hdi tét nhét thé gii. Chi s6 VN Index vuot 1.100 diém, dat 1103,87 diém,
ting manh tdi 67% so véi thoi diém thﬁp nhét cia nim 2020, tang 14,9% so vai thoi diém
cudi ndm 2019; chi sé HNX Index ting gén 119% so véi thoi diém cudi quy 1/2020 va ting

98,1% so v4i cubi ndm 2019.

Quy md thi trudng ¢ phiéu vugt muc tiéu Chinh phu dé ra cho dén nam 2020 va thi trudng
trai phiéu tiép tuc duy tri da ting trudng. Quy mé vén héa thi trudng cb phiéu dat gin 5.294
nghin ty dong, ting 69% so vai thoi diém cudi quy I va ting 20,8% so vdéi cudi nam 2019,
tuong duong véi 87,7% GDP nam 2019 va 84,1%GDP nam 2020, vuot muc tiéu dé ra. Thi
trudng trai phiéu c¢6 477 ma trai phiéu niém yét vi gid tri niém yét dat 1.388 nghin ty dong.

ting 16,8% so v&i cudi nam 2019 (twong dwong 23% GDP).

Thanh khoan cua thj trudng tang manh 1én mirc cao ky luc cho thdy stc hip din cia thi
truong Viét Nam du chiu anh hudng ctia dich COVID-19, nhung gia tri giao dich binh quén
nam 2020 dat trén 7.420 ty déng/phién, ting 59,3% so v6i binh quin nidm 2019. Thanh
khoan trén thi trudng trai phiéu tiép tuc ting truéng manh, binh quan dat trén 10.393 ty

ddng/phién, tang 13% so v&i nam 2019.

S4 luong tai khoan nha diu tu trong nwde mé mdi ting ky luc trong nam 2020. S6 tai khoan

nha ddu tu trong nuée mé moi nam 2020 dat 393.659 tai khoan, ting 94% so véi s6 lugng
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tai khoan m& méi trong ndm nam 2019, khdi ngoai md mai 2.856 tai khoan. Luy ké t6i hét
thang 12/2020, tong sb luong tai khoan chimng khoén tai Viét Nam dat hon 2,77 trigu tai

khoan, ting 16,7% so vdi cudi nam 2019.
* Thi trudng trai phiéu:

- Thi trwong trdi phiéu Chinh phii: Trai qua qua trinh hon 10 ndm hoat dong, thi truong
trai phiéu chinh phu da c6 budc phat trién 4n tuong vé quy mo va do sau, khang dinh vai
trd quan trong 12 kénh huy dong vbn hiéu qua cho Ngin sich Nha nudc, déng gép khong

nhé déi véi sy phat trién kinh té ctia dét nudc.

Cu thé, theo théng ké ctia HNX, tinh dén ngay 15/11/2020, gi4 tri trai phiéu huy dong qua
d4u thdu dat hon 276 nghin ty ddng. Trong dé, Kho bac Nha nudc huy ddng duoc hon 266
nghin ty ddng (hoan thanh 100% ké hoach nam theo ké hoach ban d4u va hoan thanh 88,6%
ké hoach diéu chinh), Ngan hang Phat trién huy dong dugce 10 nghin ty df‘mg‘

Trén thi trudong thi cdp, quy md niém yét cua thi truong TPCP tai ngay 15/11/2020 14 hon
1,3 triéu ty ddng, tang 13% so véi cudi nim 2019. Gié tri giao dich binh quan phién dat 9,78
nghin ty ddng, ting 8,3% so v&i nam 2019, trong dé giao dich repos chiém 35,4% téng gia

tri giao dich toan thi trudng.

S6 liéu ciia HNX ciing cho thdy, nha diu tu nudc ngoai tiép tuc mua rong 2,97 nghin ty
ddng trén thi trudng, cho thiy niém tin va ky vong ctia khbi ngoai vao su 6n dinh va phét
trién clia thi trudng TPCP Viét Nam, bét chdp dich Covid-19 du bdo s& téc dong dén nén

kinh té va thi trudng tai chinh toan cau.
- Thi trieong trdi phie”'u doanh nghiép:

Theo s6 liéu céng bé qua S& Giao dich Chiing khoan Ha Ngi (HNX), trong nim 2020, da
¢6 2.408 dot diing ky phat hanh tréi phiéu doanh nghiép riéng 1¢ véi tdng gié tri phat hanh
thanh cong dat 403,4 nghin ty ddng, chiém 69% tdng gié tri ding ky, ting 35.9% so véi
niam 2019.

Méc di ¢6 mic tang truong nhanh, song quy md cua thi trudng nay van con kha nho so véi
tiem nang. Vi vay, ddy sé 1a kénh huy déng vén duoe nhiéu DN wu tién trong thoi gian toi.
Theo cic chuyén gia, dit mirc 13i sut khd cao song van trong viing an toan, diéu quan trong
hon la thi trudng TPDN cén ting cudng tinh minh bach dé phat trién bén vig hon. Déng
thdi, cac chuyén gia cling khuyén nghi cac Nha déu tu dimg vi 141 sudt trai phiéu cao ma

h—
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khéng tim hiéu k¥ vé doanh nghiép, nén lua chon nhirng doanh nghiép ¢é uy tin, vi thé trong

thi trudng ma doanh nghiép dé dang hoat dong.

* Thi trueong chimg khoan phdi sinh:

Thi trwdng ching khodn phéi sinh Viét Nam méi van hanh tir thang 8/2017 g6p phan hoan
thién co cdu thj truong vbn, tao thém cong cu phong ngira rii ro cho nha dAu tu. Theo théng
ké ctia S& Giao dich Chiing khodn Ha NoiTTCK phai sinh tiép tuc déng vai trd phong vé
riii ro hiéu qua, cé téc dung én dinh tam Iy nha du tu. Khéi luong giao dich binh quan dat
156.852 hop déng/phién, ting 77% so v&i binh quin nim 2019. Tinh tai thoi didm
31/12/2020, khéi lwong mé (OI) toan thi trudong dat 40.339 hop déng, ting 143% so véi
cudi nim 2019.

¢ Tinh hinh kinh té nim 2020

Pit trong bdi canh dai dich COVID-19 dién bién phtrc tap, anh hudng tiéu cuc tdi moi linh
vuc kinh té x3, kinh t& Viét Nam van dat mirc tang trrong 2,91% la mot thanh tich dang ghi
nhén.

Téng kim ngach xuit nhip khau hang héa nam 2020 dat 543,9 ti USD, ting 5,1% so vdi
nim trudc, trong d6 xuit khiu dat 281,5 ti USD, nhap khéu 262.4 ti USD. Piéu ndy cd nghia
la trong nam qua, Viét Nam da xuét siéu 19,1 ti USD, mic cao nhét trong 5 nam lién tiép.
Piém sing cua xuét khiu Viét Nam trong nAm qua 13 ¢6 6 mit hang dat kim ngach xuét
khau trén 10 ti USD va 31 mét hang trén 1 ti USD. 31 thi trudng xuét khau dat kim ngach
trén 1 ti USD, trong do, 5 thi truong trén 10 ti USD, 8 thi trudng trén 5 ti USD.

Dong v6n FDI tiép tuc d6 vé Viét Nam trong nim qua véi 28,5 ti USD, bao gdm v6n ding
ky cdp méi, v6n ding ky diéu chinh ting thém va gid tri gop v6n, mua cd phan. Con sb nay
tuy giam 25% so v&i nim 2019, nhung trong bdi canh chudi cung ung dut gay va dich

COVID-19 lan rong, thi ddy 1a mét thich tich dang khich I€.

POI THU CANH TRANH

Theo béo céo tai hoi nghi tbng két cong téc nam 2020 cia UBCKNN, hién c6 79 CTCK dang
hoat ddng binh thudng, giam 25% so véi 105 CTCK trude ddy. S6 lugng cac cong ty chiing
khoan giam manh la do mirc @6 canh tranh ngdy cang gay git. Pay ciing 12 két qua ctia sy manh

tay tai cAu triic cdc CTCK ctia Nha Nude, UBCKNN.
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Trong sb céc cdng ty chimg khoan dang hoat dong, chi c¢6 khoang 15 cong ty chimng khoan lién
tuc nam gitt trén 70% thi phf?m moi gidi cua toan thi trudmg, trong d6, VNDIRECT ludn nam
trong danh sach nay, ngay cang khang dinh vi tri va su ting truong én dinh thj phén.
Hinh 3: Thi phan méi gi6i trén HSX, HNX
(Thi phdn méi gidi c¢é phiéu, chirng chi quy tai HSX va HNX - Nguon: Website HSX, HNX)
Thi ph‘ﬁn mbi gié’i n&m 2020 Thi phan méi gidl trénthi trwéng cd phigu niém yet{%)

mssl
mi=C

LB
B VNDRECT
® H5C

VIS

EVPS
WCSC
=WhDS
uMBES
uMAS
RFFTS

M8

whirze Asset[VigtNam)
B5HS

nFFTS

BRI Vit am

w\(B3

=BT mCAzcdngtychn bl

mkhi

HOSE HNX

CHIEN LUQC PHAT TRIEN

Dua trén diéu kién hién tai ctia nén kinh t& Viét Nam v6i quan diém thén trong vé kha ning

phuc hdi kinh té nam 2021va trién vong ctia nganh ciing nhu vi thé ma Céng ty da dat dugc

trén thi trudng chimg kho4n nhiing ndm vira qua. VNDIRECT d4 d8 ra ké hoach phét trién kinh

doanh chinh ¢ tirng bd phan va nghiép vu.

. Ming moi gidi
Nhi¢m vu vu tién cia VNDIRECT trong ndm 2021 1& néng cao nidng luc tu van cia méi
gi6i, cu thé 1a tiép tuc du 4n nang cao chit lugng mdi giGi trong dé bao gdbm: Pio tao
kién thirc chuyén mon, hoan thién kénh théng tin tu van, hoan thién C6ng cu hd tro ning
cao hiéu qua cong viéc ngudi moi gisi. V& nhan su s& tuyén dung chit ché, khong phat
trién theo chiu rong ma tap trung dao tao, ning cao chat luong doi ngil hién tai theo chidu
sdu, tap trung xy dung hinh anh ngudi lam nghé méi giéi ding nghia theo timg cip do:
Moi gidi quan ly tai khoan, Mbi gidi tu van, M6i gidi quan Iy tai san. Trong nhirng nam

t6i, Khdi Moi gidi s& phai chi dong tim kiém cac san phdm m&i dé cung cdp cho khach
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hang théng qua viéc phbi hop chat ché vdi céc bd phén kinh doanh trong Cong ty nhu

dich vu Ngéan hang Pdu tu, Ngubn von...

Thi truong 2021 s& c6 nhiéu co hoi dén tir cic doanh nghiép thuc hién cb phan hoa va
viéc chinh thirc van hanh cua thi trudng ching khodan phéi sinh tir thang 8/2017, mét céng
cu ddu tu méi thu hit dong vén méi cho TTCK ciing nhu gitp thi trudng vén hanh va

hoat ddng theo hudng chuyén nghiép hon.
Maing ngin hang dau tu

Trong nim 2021 néi riéng va giai doan 2021 — 2022 noi chung, duge du bdo s& c6 nhiéu
yéu tb anh hudng dén hoat dong ciia Khdi Dich vu ngén hang dau tu nén dinh hudng cia

Cong ty sé tap trung vao céac hoat déng sau:

Hoat ddng mua bén sdp nhdp Doanh nghiép (M&A): mac du day la hoat dong cd rui ro
cao do phu thudc nhiéu vao y chi clia ngudi mua va ngudi ban, tuy nhién Cong ty c6 thé
manh vé& san phdm dich vu va mang ludi cic quy d4u tu nén co loi thé trong viéc phat

trién hoat dong nay.

Hoat dong trén thi trudng vén (ECM) va thi trudng no (DCM): cong ty da x4c dinh hoat
dong theo mb hinh Ngin hang du tu (Merchant Banking) tip trung vao cdc mang bao
lanh phét hanh, mua si ban 1¢ dé tin dung loi thé ciia Khéi M6i gi¢i Khéch hang c4 nhan
ding dau thi trudng hién nay. Cong ty x4y dung c4c san phdm nhim vao d6i tuong céc
quy dau tu va dic biét la nha déu tu ca nhin co gia tri tai san rong lon.

Pé dat dugc cac muc tiéu nay thi Khéi Dich vu ngén hang dau tu cia Céng ty cling dit ra

moét s6 muc ti€u cu thé nhu sau:

Tap trung phat trién mdi quan hé chii luc véi 15 — 20 T4p doan tr nhén trong cac nganh
chién lugc hién dang c6 diéu kién phat trién tt va tiém ning, mang lai nguén doanh thu
tu van va co hoi dau tu;

Timg budc phét trién 1 doi ngii chuyén mén am hiu sau va rong vé ting nganh chién
lrge ciing nhu kha nang tim kiém va thuc hién cac thuong vu tir van voi cac Tap doan
kinh té tu nhan, nhét 1a trong nganh Bét Pong San/Tai chinh va Céng nghiép dugc du
doén bdi cac chuyén gia 1a s& déng g6p khoang 60% - 70% téng doanh thu ciing nhu s6

lwong cac thuong vu trong 5 ndm tdi;
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L4 mét trong cic cong ty chimg khodn déu tién duoc cip Gidy phép du didu kién kinh
doanh dich vu chiing khoén phéi sinh, Céng ty di du tu co s& vét chit, hé théng cong
nghé va tap trung dao tao nhan su dé tham gia thi trudng nay. Ké hoach trong thoi gian
t6i, Cong ty tiép tuc phat trién mé hinh dinh lwong dé xir Iy théng tin, tin hiéu tir thi trudng
hd tro viéc ra quyét dinh diu tu sao cho hiéu qua, kip thoi va quan tri duoc rai ro déi véi

céc sin pham chimg khoén phéi sinh cling nhu san phdm Chirng quyén c6 dam béo.
Méng ngudn von

Bén canh viéc quan 1y an toan, hiéu qua tai san cong ty, nhiém vu trong tim ciia Nguén
von VNDIRECT trong nam 2021 la thic ddy tang trudng quy mo huy dong vén ciia cong
ty thong qua han muc tin dung véi cac ngan hang thuong mai va théng qua kénh phat
hanh tréi phiéu doanh nghiép. VNDIRECT ciing tiép tuc uu tién viéc thic diy quan hé
v6i nhitng dinh ché tai chinh hang diu nhdm xay dung cac han mic tin dung tin chép,
ting quy mé vén cho hoat dong kinh doanh. Bén canh dé, vai diéu kién vi m6 n dinh va
mit bang lai sut duge duy tri & mirc thap, ddy dugc dénh gid 1a thoi diém thich hop dé
phét hanh tréi phiéu doanh nghiép cho céc nha déu tu. Nim 2020, VNDIRECT da phat
hanh 300 ty trai phiéu cho céc t6 chitc, nhim tiép tuc da dang héa co cdu nguén vén cho

Cong ty.

Trong nghiép vu cho vay ky quy, VNDIRECT mdt mit thic diy ting truong du ng, mat
khéc ning cao hiéu qua trong hoat dong cho vay. Ching téi ciling tiép tuc ndng cao ning
lyc thdm dinh khach hang va thdm dinh doanh nghiép dé han ché ti da cac rii ro trong

hoat dong cho vay.

Song hanh cung nhitng co hdi trong ndm 2020 1a nhiing thach thire duoc du bdo nhu kho
khan trén thi trudng tréi phiéu chinh phu Viét Nam. Mic di vy, VNDIRECT vin tiép
tuc tim kiém cdc co hoi dau tu sinh 15 trén thi truong tréi phiéu chinh phi. t6i wu héa
dong vén nhan rdi ctia cong ty. Trong nghiép vu méi gi6i trai phiéu, VNDIRECT s& m&
rong va phat trién mang ludi khach hang, gép phén lam ting thi phan chung trén toan thi

truong.
XAy dung hé thong Cong nghé thong tin

VNDIRECT la c6ng ty chiing khoan dau tién sir dung cdng nghé dam may dé cai tién trai

nghiém nha diu tu s dung dich vu & ca Viét Nam va thé gi¢i. Trong thoi gian 16i,
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VNDIRECT sé& khéng ngimng tiép tuc chii trong an ninh bdo mét, hoan thién ha ting giao
dich va hé¢ théng dir li€u cling nhu nang Cél:.p nén tang giao dich truc tuyén dé phuc vu nhu
cdu giao dich ctia nha déu tu.

Khéng nhitng vay, v6i thi phan sé mét thi trudng vé sé ngudi sir dung cac dich vu truc
tuyén, chiing t6i d sin sang dé tao ra cac d6t phd méi vé nén tang, hd trg nha du tw moi

lic moi noi va khién viéc dau tu trd nén d& dang thuan tién hon bao gio hét.

KE HOACH KINH DOANH
Bang 5: Ké hoach kinh doanh nim 2021

Noi dung Ke h?a(;h 2l Thl'rc, hi@:n A0 Ting trudng
o1 dung (ty dong) (ty dong)

Doanh thu hoat déng 2.556 2.127 20%
Dich vu chitng khoan 1.080 737 47%
Dich vu dau tu tai chinh 260 180 44%
Dich vu ngan hang dau tu 71 42 69%
Kinh doanh vén 1.129 1.103 2%
Déu tu vén chii s¢ hitu 16 65 -15%

Chi phi hoat dong kinh doanh 1.051 923 14%

Chi phi quan Iy 405 358 14%

Logi nhuin truge thué 1.100 862 28%

Loi nhuin sau thué 880 693 27%

b
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KE HOACH SU DUNG TIEN THU PUQC TU PQT PHAT HANH VA KE
HOACH THANH TOAN GOC LAI CHO NHA PAU TU

Bo sung ngudn vén hoat dong phuc vu kinh doanh trai phiéu chinh phu, tréi phiéu chinh phi
bao lanh, ching chi tién giri.

PHUONG AN DONG TIEN TRA GOC VA LAI TRAI PHIEU
T6 Chirc Phat Hanh sé sir dung ngudn vén tir hoat déng kinh doanh dé thanh to4n i, gbc Tréi

phiéu.

et
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PHAN TiCH PIEM MANH — PIEM YEU CUA DOANH NGHIEP
PIEM MANH

e VNDIRECT c6 nén ting cong nghé hién dai nhit so véi cac cong ty chirng khoan trong
nganh. Ngay tir ngdy dau thanh lap, VNDIRECT @4 tip trung phét trién hé thong ha
tAng céng nghé va tro thanh cdng ty chiing khoan dau tién tu x4y dung hé théng giai
phép phin mém va trung tAm dir liéu cta riéng minh nhdm di dAu trong viéc trién khai
céc dich vu va tién ich méi cho nha dau tu, d4p tmg nhanh moi yéu cau thay dbi cua thi
truong. Voi nén tang cong nghé thong tin vifng manh cta minh, chién luoc tép trung
phuc vu dong dao mang ludi cac nha dau tu trong nude, va doi ngii chuyén vién ludn
khong nglrng sang tao va hoan thién céc san pham dich vu cho nha dau tu, VNDIRECT
d3 dan khing dinh budc di diing dén ctia minh trong con dudng chinh phuc niém tin ctia
c4c nha dau tu.

e VNDIRECT c¢6 mdt doi ngi khach hang ca nhin déng dao, cé ty 1€ giao dich cao trén
tdng sb tai khoan dugc md. Doanh s6 méi gidi duge rai déu va it tip trung vao mét
nhém khach hang dédc biét nao.

¢ DGi ngll nhan sy manh, cb trinh d va co nhiéu nam kinh nghiém hoat dong trong linh
vuc tai chinh — ngdn hang — bit dong san — niing luong trong va ngodi nude. Ban than
Chu tich Hoi ddng Quan tri cia Cong ty da ¢6 kinh nghiém xay dung thanh céng mét
cong ty ching khodn hang ddu & Viét Nam. C4c thanh vién Hoi déng Quan tri va Ban
Téng Giam dbc déu c6 mdi quan hé siu rong v6i céc B - Ban — Nganh kinh té va Chinh
phu, mdt yéu t§ quan trong trong kinh doanh gitip cho Céng ty ton tai va phét trién bén
viing.

e (Cong ty s& hiru mét thuong hiéu manh, dic biét tai thi truéng khu vuc Ha Noi, TP Hb
Chi Minh.

e Kéhoach phét trién tap trung va ro rang. Viec du tu chimg khoan dwoc kiém soat chat
ch&. Mirc d6 dau tu hop 1y. K& hoach phat trién hé théng khach hang méi gidi duge
chuén bi k¥ ludng, véi ting chién luge cu thé cho timg nhém ddi twong khéach hang.

e VNDIRECT |2 mot trong nhitng cdng ty ching khoan c¢é vén chui sé hitu 16n trén thi
trurong. Ngudn vén ddi dao gitip cho Cong ty vira cé thé phat trién hé théng khach hang,
vira ¢6 thé du tw sinh 1ai cho ¢ dong, vira la diéu kién thudn loi dé Cong ty thu hut cac

nhan tai trong nganh vé lam viéc véi mot ché do luong thudng hop ly.
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PIEM YEU

Cong ty twong déi than trong trong cac ké hoach phat trién ciia minh, dic biét rét than
trong trong viéc kinh doanh chirg kho4n bang ngudn vén chu sé hiru. Do da phén doan
trude tinh hinh kinh doanh khé khén nén Céng ty ciing chua diy manh viéc md rdng
mang ludi dn céc tinh khéc trong cdc ndm vira qua, ma chi tp trung vao cac do thi,
thanh phd 16n ¢6 xu huéng phat trién cao. Piéu nay da gilip Céng ty nang cao thi phan
va dat dwoc loi nhuan 6n dinh trong nhitng nim qua, déng thoi ciing gitp Céng ty c6
duge sy tdp trung cao d§ trong viéc phét trién céc thi truong chi luc ma Céng ty thuc
su ¢6 uu thé. Bén canh do, viée dau tu dé phét trién cong nghé, ¢y manh hé théng phan
tich, tw vAn dau tu va hoat dong ngan hang dau tir cling nhu xay dung va dao tao ngudn
nhén luc chu luc ciling da lam ting chi phi cho Coéng ty.

Hién tai viéc thu hat ngudn vén tir céc tb chire va cac cb déng, dic biét 1a Di tac chién
luoc cling 1& mét dinh huéng ma Ban Quan tri dang quan tdm. Tiéu chi chon lyra Nha
dau tu cua Céng ty da duoc x4c dinh 18, d6 1a mot td chirc c6 ngudn vén 16n, ¢6 kha
néng hd trg vé vén cho Cong ty trong nhitng diéu kién cu thé dé phat trién thi truong,
c6 lién két manh va sdu véi cac doanh nghiép va céc Tap doan kinh té dé phat trién he
théng khach hang tu van va dau tu, c6 kinh nghiém quan tri diéu hanh,tao gia tri gia

ting va cam két hop tac lau dai.

CO HOI

Nim 2021 mc du ¢6 nhirng du bdo khéng thuén lgi do van con anh hudng siu sic cla
dich bénh, tiép tuc cdn nhiéu théc thirc phia trudc, nhung dbi véi cac tb chirc kinh doanh
chiing khoén thi van c¢6 nhiing trién vong phét trién. Tuy nhién, do luén din du cac
nude trong cong téc phong chdng dich bénh, Céc quy dau tu nude n goai van tiép tuc lua
chon Viét Nam la thi trudng chimg khoan hép din va an toan dé dau tu. V6i céc cong
ty c6 nén tang cong nghé, ngudn vén manh va mang lugi khach hang réng khap ca nwde
nhu VNDIRECT thi déy s& 1a co hdi 16n dé Cong ty tiép tuc gifr viing va ddy manh thi
phan ctia minh trong bang xép hang 10 cdng ty ¢6 thi phan moi gidi 16n nhét thi truong
chimg khoédn Viét Nam.

Thi trudng chiing khodn ndm 2020 cé nhiéu déng gop trong viée huy déng vén cho nén
kinh t€ véi tong mirc huy dong vén dat 383,6 nghin ty ddng, ting 20% so v6i nam trudc.

Trén thi trudng cb phiéu, tinh dén ngay 09/02/2021, chi sé VNIndex dat 1.114,93 diém,
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ting 12,45% so v&i thoi diém diu nim 2020; mirc vén hoa thi trudng dat 5.294 nghin
ty ddng, ting 20,8% so véi cubi nam 2019; gid tri giao dich binh quan nim 2020 dat
7.420 ty déng/phién, tang 59,3% so v&i binh quan nam 2019. Trén thi truong trai phiéu,
6 477 ma trai phiéu niém yét véi gid tri niém yét dat 1.388 nghin ty ddng, ting 16,8%
so véi cudi ndm 2019. Trén thi trudng ching khoan phai sinh, khéi lugng giao dich binh
quén trong nam 2020 dat 156.852 hop déngfphién, ting 77% so véi binh quén giao dich
nam 2019.

o Ty lé tham gia clia nha dau tu nude ngodi ting cling véi su phuc hdi kinh té, tde d6 mo
clra ctia nén kinh té theo cam két WTO va muc dd truong thanh cta thi trudng ching
khodn. Bén canh d6, chinh sdch phdp luét ctia Viét Nam da ngay cang thodng hon va
tao diéu kién dé cdc nha diu tu nudc ngoai tham gia dau tu gép vén vao cic doanh
nghiép trong nudc, dién hinh 14 viéc ban hanh Nghi dinh 60/2015/ND-CP ctia Chinh
Phii ngay 26/6/2015, c¢6 hiéu luc vao ngay 01/9/2015, da bd sung quy dinh vé ty 18 so
hitu nudc ngoai trén thi trudng chirng khodn Viét Nam. Theo do, nha d4u tu nudc ngoai
duoc s& hiru khong han ché d@éi vai cac cong ty dai chiing, trir trrdng hop didu uée qubce
té ma Viét Nam 1a thanh vién c6 quy dinh vé tj 18 s& hiru nw6c ngoai khac, hay cong ty
dai chiing hoat dong trong nganh nghé dau tu kinh doanh ¢6 didu kién cé quy dinh vé
ty 1€ so hitu nude ngoai hodc mirc tbi da 49% déi véi cOng ty dai chiing hoat dong trong
nganh nghé kinh doanh cé diéu kién nhung khéng quy dinh cu thé vé ty 1& s& hitu. So
v6i trude dy, ty 18 nha ddu tu nude ngoai chi chiém ty 18 t5i da 49% tdng sb ¢b phiéu
ctia cdng ty cd phéan dai ching, trir trudmg hop phép Iuét chuyén nganh ¢6 quy dinh
khac.

e Sura doi ctia Nghi dinh 42/2015/ND-CP ngay 5/5/2015, quy dinh v& chiing kho4n phéi
sinh va thi trudng ching khodn phai sinh, 33 mo ra co hdi cho su phét trién manh mé
cia Thi truong chimg khodn véi cac cong cu tai chinh cao cAp va tao cho cac Nha dau
tu nhiéu co hoi dAu tr kinh doanh véi céc san pham méi, da dang va hip din hon. Déi
vOi cac cong ty chimg khoan, thi truong chirng khodn phéi sinh da mé ra mét co hdi
canh tranh cao, dic biét nhitng cong ty c6 loi thé vé vdn va két qua kinh doanh. ty 1& an
toan tai chinh tét. D6 ciing 1a co hdi clia Cong ty trién khai mé réng c4c dich vy, san
phim dé ting doanh thu va loi nhuin trong thoi gian téi.

e Ching quyén c6 dam bao ciing 14 mot san phim thu hat nha dau tu tham gia sau hon

vao thi trudng ching khodn, dac biét 1a cac nha dau tw nudc ngoai von wua thich cac co
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phiéu d can room cho nha diu tu nudc ngoai. Trong d6, VNDIRECT la mét trong
nhing cong ty chimg khoan c¢é Covered Warrant sém nhét thi trudng.
THACH THUC

e Mirc d canh tranh trong nganh chimg khoan hién tai 1a rit gay gét, ca vé vén, cong
nghé, san phdm, dich vu va nhan su. Céc cong ty chiing khoan s& phai khong ngimg
hoan thién vé t chiic dé 6n dinh kinh doanh ciing nhu lién tuc dua ra cdc giai phép tai
chinh méi dé thu hiit khdch hang, ting truéng loi nhuan. Ban than VNDIRECT ciing s&
phai rit nd luc @ duy tri vi thé trong tép din diu cia minh.

e Suthay dbi cua nhiing chinh sach phéap luat mot mat nham gitp thi trudng ngay cang
theo chudn muc qudc té va phit hop véi xu thé, nhung mit khac ciing da lam sy phan
héa manh trong thi trirong, doi hoi céc céng ty chitng khoan ciing nhu cac Nha dau tu
phai khong ngimg néng cao kién thirc va su hiu biét ciia minh véi nhitng quy dinh méi,
san phdm méi, thi trudng méi dé ném bét duge cdc co hoi dau tu kinh doanh. Bén canh
d6, van tdn tai mot s6 mau thufin hay vudng méic trong hé théng phép luit ma chua dugc

hudng din chi tiét ciing 12 mot tré ngai cho cdc nha dau tu tham gia vao thi trudng.

l_—
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CAN CU PHAT HANH TRAI PHIEU

CAN CU PHAP LY CUA POT PHAT HANH

Viéc phat hanh Tréi Phiéu duoc thuc hién can ci theo:

Luét Doanh nghiép sb 59/2020/QH14 duoc Quéc Hi nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam théng qua ngay 17/06/2020;

- Luit chimg khodn sé 54/2019/QH14 dugc Qudc Hoi nude Cong hoa xa hdi chi nghia Viét
Nam thong qua ngay 26/11/2019;

- Nghi dinh s6 153/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ciia Chinh phu vé phét hanh
trai phiéu doanh nghiép;

- Théng tu s6 91/2020/TT-BTC ngay 13/11/2020 ctia B& Tai Chinh quy dinh chi tiéu an todn
tai chinh va bién phép xu ly dbi v6i T6 chire Kinh doanh chung khodn khong dap tng chi
ti€u an toan tai chinh;

- Nghi quyét HDQT sb 257/2021/VNDIRECT ngay 27/04/2021 ciia H6i Pdng Quan Tri vé
viéc phét hanh riéng 1é trai phiéu nam 2021;

- Quyét dinh sé 369/2021/QD-HPQT ngay 24/06/2021 ctia Chi tich Hoi Ddng Quan tri vé
viée phat hanh tréi phiéu riéng 1é Dot 03 nim 2021;

- Céc van ban phép luat khéc cé lién quan.

VIEC PAP UNG CAC PIEU KIEN PHAT HANH TRAI PHIEU DOANH NGHIEP

- LaCéng ty c¢d phin duoc thanh 14p va hoat dong theo phép luat Viét Nam.

- Thoi gian hoat d6ng ctia T Chirc Phat Hanh: 15 nim (tir nim 2006 dén nay);

- Tinh hinh thanh todn cac khoan ng trai phiéu dén han trong 03 ndm lin trude: TH Chic
Phat Hanh d4 thanh todn diy dii ca gbc va I4i cua cdc khoan no trai phiéu dén han trong cac
nim 2018, 2019 va 2020;

- Viéc dép trng céc ty 1€ an toan hoat dong theo quy dinh phép luat: VNDIRECT tudn thia quy
dinh v& chi tiéu an toan tai chinh di vdi tb chirc kinh doanh ching khoan theo Thang tu s6
91/2020/TT-BTC ngay 13/11/2020 ctia B Tai chinh.

- Mot sb chi tiéu tai chinh co ban trong 3 ndm lién ké trudc nim phét hanh:

(Pon vi: ty déng)
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Chi tiéu Nim 2018  Nim 2019 ;!{?2'“0 [:]';];;';;:':I“

| Vén chi s6 hir 2.982 3.248 3.819 3.819
Hé s6 no phai tra/von chi s¢ hitu 2,53 2,56 2,92 3,05
Dur g trai phiéu/Vén chi so hiru 5,97% 20,77% | 24,53% 26,18%
Loi nhuan sau thué 373 382 693 836
ROAE 13,6% 12,3% 19,6% 21,.9%
Ty |€ an toan tai chinh 318% 304% 335% 312%

Phuong 4n phat hanh trai phiéu da duoc phé duyét tai: Nghi Quyét HPQT s 257/2021/
VNDIRECT ngay 27/04/2021 ctia Hoi Péng Quan Tri v& viée phét hanh riéng 1@ tréi
phiéu nam 2021; Quyét dinh s& 369/2021/QD-HPQT ngay 24/06/2021 ciia Chi tich
Hoi Ddng Quan Tri vé viée phét hanh riéng 1é tréi phiéu Dot 03 nim 2021;

Két qua hoat dong san xuit kinh doanh nam 2020: doanh thu thuén dat 2.127 ty dong,
loi nhudn sau thué dat 692,7 ty déng;

. Cong ty c¢6 Béo cdo tai chinh Riéng 2020 va Béo cdo tai chinh hop nhit ndm 2020 dugc
kiém toan boi Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.

Y kién kiém toan dbi voi Bao cdo tai chinh kiém todn Hop nhat nam 2020: “Theo ¥ kién
cila chiing t6i, Bdo cdo tai chinh hop nhét da phan dnh trung thiee va hop Iy, trén cdc
khia eanh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt cia Cong ty va cdc cong 1y con tai
ngay 31 thang 12 ndm 2020, két qua hoat dong hop nhdt, tinh hinh leu chuyén tién té
hop nhdt va tinh hinh bién déng von chii s¢ hitu hop nhdt cho nam tai chinh két thiic
ctimg ngay phut hop véi Chudn muec ké todn Viét Nam, Ché do ké todn doanh nghiép Viét
Nam, cdc hedng dan ké todn dp dung cho cong ty chieng khodn va cée quy dinh phdp Iy
cd lién quan dén viéc Idp va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhdt.”

Y kién kiém toan d6i véi Béo c4o tai chinh kiém todn Riéng nam 2020:“Theo y kién ciia
chiing t6i, Bdo cdo tai chinh riéng dd phan dnh trung thuec va hop ¥, trén cdc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh viéng cia Céng ty va cde cong ty con tai ngay 31 thang
12 ndm 2020, két qua hoat déng riéng, tinh hinh lru chz;yé}r tién té riéng va tinh hinh
bién déng von chi s6 hitu riéng cho nam tai chinh két thiic cimg ngay phit hop véi
Chudn muee ké todn Viét Nam, Ché do ké todn doanh nghiép Viét Nam, cdc heéng dan
ké 1odn dp dung cho cong ty chimg khodn va cdc quy dinh phdp Iy ¢6 lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao cdo tai chinh riéng.”

- Déi tuong tham gia dot chao ban 1a nha dau tu chirmg khodn chuyén nghi€p theo quy dinh

cua phdp luat chirng khoan.

V
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CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN TRAI PHIEU

Due6i ddy la cae Diéu Khoan va Diéu Kién cia Trdi Phiéu (“Cic Diéu Kign Trdi Phiéu”) phdt
hanh trong dot phdt hanh Tréi Phiéu khéng chuyén doi, khong kém chieg quyén, la No Truc
1iép, khong c6 bao dam béng tai san va khéng phai ng thie cdp ciia T6 Chike Phdr Hanh, dugc
phdt hanh va thanh todn béng Péng Viét Nam, ddo han nam 2023 véi téng gid tri phat hanh
theo ménh gic 100.000.000.000 (Mot tram 1) dong (“Trdi Phiéu”) cia Cong ty c6 phan Chimg
khodn VNDIRECT theo Ban Cong Bé Théng Tin ngay 25 thang 06 ndm 2021.

Véi viéc mua, nhan chuyén nhuong hodc bing cach khac nhan chuyén quyén so hitu ddi voi
Tréi Phiéu va tré thanh chu sé hitu Tréi Phiéu, Ngudi S& Hiru Trai Phiéu dugce xem la da hiéu
va df"}ﬂg v voi tht ca cac ndi dung va quy dinh ctia Cac Diéu Kién Trai Phiéu va chiu su rang
budc cua cac quy dinh c6 lién quan cua van ban nay.

DPINH NGHIA VA GIAI THICH

Céc thudt ngl¥ va cum tir viét hoa st dung trong ban Cac Diéu Kién Trai Phiéu nay s& c6 y nghia

nhu sau:

(@)  “Céac Diéu Kién Trai Phiéu” c6 nghia 13 céc diéu khoan va didu kién Trai Phiéu tai
muc nay;

(b)  “Cdc Vin Kién Trai Phiéu” c6 nghia 1a Phuong An Phat Hanh Tréi Phiéu, Ban Cong
Bé Théng Tin, Céc Diéu Kién Trai Phiéu, Hop Pong Pai Ly, va déi v6i nha dau tu so
clp, cac Hop ddng dit mua Tréi phiéu (Hop Dong Diat Mua Tréai Phiéu) duge ky két
gitta T6 Chirc Phat Hanh va céc nha déu tu lién quan dén viéc ddt mua va phat hanh Trai
Phiéu vao Ngay Phat Hanh, va céc vin ban siia dbi/bd sung cac tai liéu néu trén.

(c) “Bén Chuyén Nhuong” hoic “Bén Chuyén Quyén” c6 nghia nhur dugc néu tai Piéu
Kién 6;

(d) “Bén Nhan Chuyén Nhuong” hodc “Bén Nhin Chuyén Quyén” cé nghia nhu dugc
néu tai Didu Kién 6;

(e) “Ngay Lam Viée” c6 nghia 1a bat ky ngay nao trir ngay Thir Bay, Chii Nhat, ngay 1€,
tét va ngay 1am bu ciia cic ngay 1&, tét tai Viét Nam (theo lich nghi giao dich va hoédn
ddi ngay nghi hang tuin vao dip nghi I&, tét hang nam do S& giao dich ching khoan Viét
Nam ap dung) va bat k¥ ngay nao ma vao ngdy dé céc ngan hang tai Viét Nam dugc
phép hoic bit budc phai déng clra theo quy dinh cla cdc co quan Nha nude co thidm
quyen;

(H “Ky Tinh Lai” ¢ nghia 1a m6i giai doan kéo dai 01 (m6t) nam lién tuc trong thoi han
Tr4i Phiéu trong dé (i) Ky Tinh Lai dAu tién s& bat diu tir va gdbm Ngay Phat Hanh cho
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dén nhung khong bao gdm Ngay Thanh Toan Lai cua Ky Tinh Lai déu tién; (ii) Ky Tinh
Lai thir hai s& bit d4u tir va bao gdbm Ngay Thanh Toan Lii ciia Ky Tinh Lai dau tién va
két thiic vao nhung khong bao gdm Ngay Thanh Toan Lii cuia Ky Tinh Lai thir hai;
“Ngay Phat Hanh” tuc la ngay 29 thédng 06 ndm 2021;

“Ngay Dao Han” tirc 1a ngay 29 thang 06 nam 2023;

“Nghi dinh 153" ¢ nghia la Nghi dinh s6 153/2020/ND-CP ngay 31 thiang 12 nim
2020 do Chinh phu ban hanh quy dinh vé chao bén, giao dich trai phiéu doanh nghiép
riéng lé tai thi trudng trong nwde va chao ban tréi phiéu doanh nghiép ra thi trudng quoc
té;

“Nguéi Sé& Hiru Trai Phiéu” 1a ngudi ¢6 quyén so hitu trai phiéu va ¢ tén trong S6
DPéng Ky;

“Hoi Nghi Ngwoi So Hiru Trai Phiéu” 1a cude hop ciia nhiing Nguoi S& Hitu Trai
Phiéu tai thoi diém triéu tap cudc hop dé;

“Té Chire Phat Hanh” hay “Té Chirc Lwu Ky Trai Phiéu” c6 nghia la Cong ty cb
phan Chiing khoan VNDIRECT;

“Ngay Thanh Toan Lai”: la ngay 29 thang 6 hang nam, trong d6 Ngay Thanh Toan
Lai ctia Ky Tinh 1ai ddu tién 1a ngay 29 thang 06 nam 2022 (“Ngay Thanh Toan Lai
Thir Nhat”); Ngay Thanh Toan Lai ciia Ky Tinh L3i thtr hai 1a ngay 29 thang 06 nam
2023 (“Ngay Thanh Toan Lai Thiw Hai”):

“Ngay Mua Lai Truée Han” 12 ngay dugc quy dinh tai Didu 7.2(a)(i);

“Ngay Yéu Chu Mua Lai” 1a ngay dwoc quy dinh tai Diéu 7.2(b)(i);

“Sh Ping Ky” c6 nghia nhu dugc quy dinh tai Piéu kién 2(a):

“Sy Kién Vi Pham” c6 nghia nhu dugc quy dinh tai Diéu Kién 9;

“Thué” c6 nghia 1a bat ky khoan thué, khoan gitr lai, nghia vu thué va cac loai phi khac
cho dit dudi bat ky hinh thirc nao va cho dit dugc 4n dinh bai bit ky co quan Nha nude
c6 tham quyén nao cua Viét Nam ¢ hién tai hodc trong tuong lai;

“Pai Ly Phat Hanh”: 1a Cong ty c¢6 phan Chitng khoan Sai Gon- Ha Noi, 6 gidy phép
hoat dong kinh doanh chirng khoén s6 66/UBCK-GP do Uy Ban Chiing khoan Nha nuéc
cap ngay 15/11/2007;

“Hop Pong Pai Ly”: c6 nghia 1a Hop déng 062021-03/HDDV/VND-SHS giita T
Chace Phat Hanh va Pai Ly Phat Hanh ky ngay 25/06/2021

“Vén Pé Logi Trir” c6 nghia nhu duge quy dinh tai Bidu Kién 13(a)(iii).
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Tén goi, Hinh thire, Loai hinh, Ménh gia, S6 lwong Trai Phiéu phat hanh, thoi han

va dbi twgng mua trai phiéu

Tén goi: Trai phiéu Céng Ty Cé Phin Chimg Khoan VNDIRECT phét hanh Pot 03

nam 2021 (“Trai Phiéu”)

Tén viét tat/ M4 Trai phiéu: VNDH2123003

Hinh thire trai phiéu: But todn ghi sb

Loai hinh tr4i phiéu: Trai Phiéu tao lap nghia vu tra ng truc tiép, khong chuyén ddi,

khéng c6 tai san bao dam va khéng phai no thir cip clia TS Chire Phéat Hanh.

Ménh gia: 100.000 Déng Viét Nam (Mgt trém nghin déng)/01 Tréi Phiéu

S6 lugng trdi phiéu phat hanh: 1.000.000 (Mot triéu) trai phiéu

Téng ménh gid phat hanh: 100.000.000.000 (Mét trim ty) ddng.

Déi twong mua Trai Phiéu: Nha diu tu ching khoan chuyén nghiép quy dinh theo

Luat chimg khoan s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019.

K§¥ tinh ldi: 01 nam/01 1an.

Lai suft trai phiéu:

Trai Phiéu c6 1ai suit bing 7,5% (bay phiy nim phan tram)/nam trong nim thi nhat va

8% (t4m phin trdim)/nim trong nim thi hai.

K3 han: 02 (hai) ndm

S6 Ping ky va chuyén nhwong

86 Ping Ky

Ngay trong ngay Ngudi S& Hiru Trai phiéu hoan tit viéc thanh toan tién mua Trai Phiéu,

T6 Chirc Phat Hanh, ddng thoi 1a T Chire Luu Ky Trai Phiéu s& 1p va duy tri sé ding

ky Trai phiéu (“S6 Ping Ky”) ghi tén ciia Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu thé hién nhing

thdng tin co ban nhu sau:

()  Tén T6 Chirc Phat Hanh, Tén Trai Phiéu, M Trai Phiéu, Ménh gi4 Trai Phiéu,
Ky Han, Ngay Phat Hanh, Ngay Do Han, Lai sudt, Ky Tinh Lai.

(i)  Tén 6 chirc/cd nhan; dia chi; sb, ngay cép va noi cAp Chirng minh nhan dan/Cin
cude cong dan/Ho chiéu/Ding ky kinh doanh ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu va
dia chi lién hé, sb dién thoai/sb fax cta Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu theo théng tin
dang ky tai thoi diém ghi sé;

(i)  Tong sb Trai Phiéu do timg Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu nédm giit; va ngay bit du
nim gift Trai Phiéu;

(iv)  Théngtin s6 tai khoan ngan hang/tai khoan chimg khoén theo déing ky ctia Ngudi
S¢ Hitu Tréi Phiéu dé chuyén c4c khoan thanh toén lién quan dén Tré4i Phiéu.

Neudi S Hitu Tréi Phiéu s& dugc cép gidy chimg nhan quyén s& hitu Tréi Phiéu theo

mau tai Phu Lyc 02 (“Gidy Chéng Nhan Quyén S¢ Hiru Tr4i Phiéu™) trong vong 05
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(6)

(a)

(b)

(ndm) ngay lam viéc sau ngay Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu thanh toan tién dit mua Trai
Phiéu. Mdi Gidy Chimg Nhan Quyén S¢ Hitu Tréi Phiéu nay s& dugc dénh s riéng biét
@2 nhan biét va duoc ghi trong S Pang Ky.

Giao dich chuyén nhuong Trai Phiéu chi c6 hiéu luc khi théa mén quy dinh tai Diéu
Kién 2(b) dudi day. phtu hop véi quy dinh tai Didu Kién 6 va duoc Td Chiuc Phét
Hanh/Té Chtre Luu Ky Trai Phiéu x4c nhan. Ngay trong ngay nhén dugc day da ho so
chuyén nhwong hop 1€ quy dinh tai Didu kién 6, T6 Chirc Phat Hanh/Té Chire Liru Ky
Trai Phiéu sé ghi tén ciia Bén nhan chuyén nhuong Tréi Phiéu vao S6 Ding Ky. Sé
Pang Ky 1 tai ligu c6 gid tri hop 1 va cao nhit dé x4c dinh quyén s¢ hitu Trai Phiéu
ciia Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu.

Chuyén nhirong

(i) Ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai muc (ii) va muc (iii) du6i day, Trai Phiéu
duoc tu do chuyén nhuong véi didu kién 12 viéc chuyén nhuong phai duge thuc
hién gifta cdc nha dau tu ching khoan chuyén nghiép (trir trudng hop thuc hién
theo béan én, quyét dinh ctia Tda 4n da c6 hidu luc phép luat, quyét dinh cua Trong
tai hogc thira ké theo quy dinh cta phap ludt) va Té Chic Luu Ky da dugc thanh
todn phi chuyén nhuong quy dinh tai Diéu Kién 6;

(i) Déi véi céae trudng hop thanh todn géc cua Trai Phiéu quy dinh tai Cac Diéu Kién
Trai Phiéu nay, Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu khong duoc yéu ciu ding ky viéc
chuyén nhuong/phong toéa Trai Phiéu trong khoang thoi gian ké tir (khéng bao
gbm) Ngay Chét Danh Séch cho dén (bao gdm) Ngay Péo Han, Ngay Mua Lai
Truéc Han hodc Ngay Mua Lai Bat Budc, ngoai trir trudng hop dugc su chap
thuan cta T4 chirc phat hanh;

(iif) Viéc chuyén nhuong bat ky Trai Phiéu nao sé chi c6 hiéu lyc khi théng tin vé bén
nhan chuyén nhuong va viée sé hitu s6 Trai Phiéu chuyén nhugng cia bén nhan
chuyén nhuong d duoc ding ky trong S6 Ding Ky (dé trénh nhim Ian, bén nhan
chuyén nhuong tr& thanh Ngudi S& Hiru Trai Phiéu déi véi Trai Phi€u duoc
chuyén nhuong ngay khi quyén sé hiru ctia minh déi véi Trai Phiéu d6 duoc ghi
nhén trong S6 Dang Ky ma khéng phu thude vao viée Bén Nhin Chuyén Nhuong
da duoc cdp Gidy Ching Nhan S& Hiru hay chua);

(iv) Pé lam rd, khi duge su dung trong Cac Pidu Kién Trai Phiéu nay, “chuyén
nhuong” bao gdm viée ban, chuyén nhuong hay thay déi quyén s& hitu Trai Phiéu
theo hinh thitc khéc quy dinh cua Phép Ludt.

Quyén loi va trach nhiém ctia Ngwdi S& hivu Trai phiéu

Khi duoc sir dung trong Cac Diéu Kién Trai Phiéu nay, “Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu” déi

vGi bat ky Tréi Phiéu nao 12 ngudi cé tén ding ky trong S& Pang Ky ghi nhén s& hitu

Trai Phiéu dé, “Nhimng Nguoi S Hiru Trai Phiéu’ 1a tit ca Nguoi S Hiru Tréi Phiéu.

Quyén s& hitu déi v6i Trai Phiéu chi duge chuyén giao thong qua chuyén nhuong va

dang ky tai S6 Péang Ky theo quy dinh tai Diéu 2; Trir trudong hop phép luét cé quy dinh

khac, Ngudi S Hiru Tréi Phiéu, déi véi mdi Tréi Phiéu, s& duoc coi 1a chi so hitu tuyét
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déi ciia Tréi Phiéu d6 v& moi phuong dién va cho moi muc dich lién quan dén Trai Phiéu
do.

Té chire Luu ky Trai Phiéu cung cip ban sao/trich luc Sé Dang Ky cip nhat cho Ngudi
S& Hitu Trai Phiéu dé xéc nhan quyén so hiru trdi phiéu ciia Nguoi Sé Hiru Trai Phiéu
trong vong 03 (ba) ngay lam viéc khi c6 yéu ciu tir Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu.

Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu ¢6 quyén biéu quyét tai Hoi nghi Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu
hodic trong dot 14y v kién bing vin ban cua Ngudi S& Hiru Trai Phiéu vé cac van dé lién
quan dén Trai Phiéu doi hoi can sy chdp thudn ciia Ngudi S& Hiru Trai Phiéu theo quy
dinh tai Cac Van Kién Trai Phiéu.

Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu c6 quyén nhan thong bo ma T Chic Phat Hanh hogc 5
chirc duge T Chire Phét hanh uy quyén g cho tit ca Nguoi S& Hitu Trai Phiéu théng
qua viéc thong béo truc tiép, gui thu, fax hodc thu dién tur.

Ngudi S& Hiru Trai Phiéu c6 nghia vy ndp thué phat sinh tir cdc khoan thu nhap lién
quan dén Trai Phiéu.

Nha diu tu ¢6 trach nhiém cung cp céc tai liéu ching minh la nha dau tu chiing khoan
chuyén nghiép trudce khi dang ky mua trai phiéu khi dugc yéu cau, Ngudi so hitu Tréi
Phiéu chi dugc phép chuyén nhuong trai phiéu déi véi cac nha dau tu chuyén nghiép
khéc theo quy dinh ph4p ludt, tuy nhién dé tranh hiéu 1Am T Chte Luu Ky Tréi phiéu
phai kiém tra diéu kién cta bén nhan chuyén nhuong Trai Phiéu va chiu trach nhiém vé
viéc nay. Td Chirc Luu Ky Trai Phiéu c6 quyén tir chi /yéu ciu bd sung thong tin néu
xét thiy chitng tir xac nhan nha diu tu chimg khoan chuyén nghiép ciia bén nhan chuyén
nhugng khong ding quy dinh phép ludt va Cac Van Kién Tréi Phiéu, dong thoi phai
thong bao ro Iy do cho Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu.

Ngudi S& Hiru Trai Phiéu duge quyén yéu cau Té Chire Phat Hanh mua lai toan bg hodc
mot phan Trai Phiéu minh dang s& hiru vao Ngay Thanh Todn Lai Thar Nhét theo quy
dinh tai Cac Diéu Kién Trai Phiéu nay.

Ngudi S¢ Hiru Trai Phiu cling 6 céc quyén, loi ich va nghia vu khéc theo quy dinh tai
C4c Diéu Kién Trai Phiéu nay va Céac Vin Kién Trai Phicu (néu cd).

Cic cam két ciia Té Chire Phat Hanh

Thir tw thanh todn

Tai moi thi diém sau khi dugc phat hanh, Trai phiéu xé4c 1ap nghia vy tra no truc tiép,
v6 didu kién, khong ¢6 bao dam bing tai san va khong phai ng thir cip cia Td Chirc
Phat Hanh. Céc trai phiéu tai moi thoi diém c¢ thir tu thanh toan ngang nhau, khong trai
phiéu nao c6 quyén wu tién thanh todn hon cac tréi phiéu khac, va ngang bang véi cic
khoan no khong c6 bao dam va khdng phai 14 ng thir cap vao thoi diém hién tai va trong
tuong lai clua T4 Chirc Phat Hanh (trir cac trudng hop wu tién thanh toén theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam).

Dip iing diéu kién phdt hanh Trdi Phiéu va quy dinh khdc cé lién quan trong hoat
dpng ciia Té Chite Phdt Hanh
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(i)  Té Chirc Phat Hanh cam két va khing dinh dap ting ddy du cac quy dinh clia Nghi
Dinh 153 va phép luat chirg khoan, bao gdbm nhung khong gidi han yéu ciu vé
ty 18 an toan vén va céc han ché khéc v& dam bao an toan trong hoat dong ddi voi
céc nganh nghé kinh doanh cia Té Chirc Phat Hanh.

(i) Tb Chirc Phat Hanh khang dinh rang muc dich phat hanh Trai Phiéu la phu hop
véi quy dinh cua phap luat hién hanh va cam két tién thu dugc tir phat hanh Tréi
Phiéu s& dugc sir dung theo ding muc dich da cong bb.

Bdo cdo tai chinh

Khi cé yéu cau ctia Ngudi sd hiru Trai phiéu, Td Churc Phat Hanh sé cung cép ban sao
béo cdo tai chinh cho Ngudi S& hiru Tréi phiéu:

(i) Cham nhét trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thiic nim tai chinh cia
Té Chiic Phat Hanh, bao cdo tai chinh ndm dé kiém todn ctia Td Chirc Phat Hanh
cho nam tai chinh do6 hodc trong thoi han theo thoa thuén dugc Nguoi So hiru Trai
phiéu ché‘ip thuén; va

(i) Cham nhét trong vong 60 (sau muoi) ngay ké tir ngay két thiic 06 thang dau nam
tai chinh, bdo cdo tai chinh ban nién di dwoc phé duyét cua cép c6 thim quyén ctia
Td Chiic Phat Hanh cho quy dd.

Ding kyp, Lwu ky trdi phiéu

T chirc Phat Hanh cam két dang ky luu ky tréi phiéu trong vong 05 (ndm) ngay lam
viéc ké tir ngay hoan thanh dot chao bén.

Céng bé thong tin

T Chirc Phat Hanh cam két thuc hién day da cong bd thong tin lién quan dén Trai Phiéu
theo céc quy dinh cua Nghi Pinh 153 va phéap ludt chirng khoén.

Cam két khdc

(i) T Chic Phat Hanh cam két sir dung vdn dung muc dich néu trong Phuong 4n
phat hanh Trai phiéu;

(ii)  To Chiic Phat Hanh dam bao va tao mgi diéu kién t6t nhét c6 thé & Nguoi So
Hitu Trai Phiéu ¢6 quyén gidm sat va yéu ciu Té Chirc Phat Hanh thuc hién
céc cam két vé phat hanh va thanh toan Tréi Phiéu.

Cam két khong thuc hign

Trir trudng hop phi hop véi Céc Van Kién Tréi Phiéu hodc duge Ngudi So Hiru
Trai Phiéu ¢ van ban chép thuén khac di, Té6 Chirc Phat Hanh s& khong:

(i) sirdung s6 tién thu dugc tir dot phat hanh Trai Phiéu vao cac muc dich mua, du
tw ¢ phén, hay gép von, mua cb phan cuia t& chirc tin dung hay thuc hién co cdu
ng hodc cdc muc dich khéc bi cdm theo quy dinh tai Didu 11 va Piéu 12 Théng tu
22/2019/TT-NHNN quy dinh céc gi6i han, ty 1& bao dam an toan trong hoat dong
cua ngan hang, chi nhanh ngan hang nude ngoai, d3 duoc sua ddi bd sung va cac

quy dinh phap luat cé lién quan;
@
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(ii) 6 bat ky hanh dong nao dé tién t6i thanh 1y hodc giai thé T Chitc Phat Hanh.
Lai suét Tr4i Phiéu va phwong thirc thanh toan gbc, lai
Lai sudt Trdi Phiéu
(i)  Trai Phiéu c6 1ai Suﬁ:t bang 7,5% (by phdy nim phan tram )/nam trong nam thir
nhét va 8% (tdm phén tram)/ndm trong nam thir hai (“Lai Suat Trai Phic¢u™).

(i)  Trong trudng hop phap luat c6 quy dinh &p dung trén 13i sut ddi v6i Trai Phiéu
thi (i) néu quy dinh ép dung tran 141 suét khong c6 hiéu luc ap dung hoédc khéng
bat budc ap dung d6i véi Lai Suét Trai Phiéu da dwoc quy dinh tai Pidu Kién
5(a)(i) néu trén thi Lai Suét Trai Phiéu s& tiép tuc duoc 4p dung theo quy dinh
tai Piéu Kién 5(a)(i) d6; (ii) néu quy dinh nay c6 hiéu luc 4p dung dbi véi 1ai
sut Trai Phiéu va Lai Suft Trai Phiéu da duoc quy dinh tai Diéu Kién 5(a)(i)
néu trén vuot qua murc tran 14i suit do phap ludt quy dinh thi L4i Suat Trai Phiéu
s& 12 mitc 1ai sudt trdn t8i da dwoc phép theo quy dinh ctia phap luat; (iii) néu
quy dinh nay c6 hiéu luc &p dung dbi v6i 1ai suét Trai Phiéu va Lai Suét Tréi
Phiéu da duge quy dinh tai Bidu Kién 5(a)(i) néu trén khéng vuot qué mtc tran
1ai sut do phap luét quy dinh thi Lai Suét Trai Phiéu 1 mirc 13i sudt dwoc xac
dinh nhu tai Pidu Kién 5(a)(i) néu trén.

Cach tinh ldi

M3i Trai Phiéu s& duoc tinh 13i ké tir va bao gdm Ngay Phat Hanh, cho dén, nhung
khéng bao gém Ngay Pao Han hodc Ngay Mua Lai Trude Han hodc Ngay Mua Lai Bat
Budc theo Céc Piéu Kién Trai Phiéu.

(i)  Tién lai Trai Phiéu duoc tinh trén 56 ngay thuc té trén co s mot ndm c6 365 ngay
twong tmg véi mitc 13i suat tai thoi diém thanh toan.

(ii) Tién lai Trai Phiéu duoc hudng s& duogc x4c dinh theo cdng thirc sau:

Sé ngay thuc té

. . Téng ménh gia  La SutTrai  nam gt Trai
gl‘f‘} ) T _ o phibundm x Phifu x Phiéu
o giir (%/nam)
365

(iii) Trir trudng hop quy dinh tai Piéu Kién 5(c)(ii), mdi Tréi Phiéu s& khong duogc
hudng 1ai ké tir va bao gdm Ngay Pdo Han ctia Tréi Phiéu hodic Ngay Mua Lai
Trude Han hosic Ngay Mua Lai B4t Bugc trir khi tién gdc ciia Trai Phiéu khong
duoc thanh toén ddy da hodc bi tir chdi thanh toén do 13i ctia Té Chiic Phat Hanh.
Trong trudng hop vao Ngay Do Han cia Trai Phiéu hodc Ngay Mua Lai Trude
Han hodc Ngay Mua Lai Bét Budc. Td Chirc Phat Hanh khong thanh todn dé}' da
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hoc tir chdi thanh toan, thi Trai Phiéu duoc hudng 131 voi muc 131 suét bing 150%
(mot trdm nim muoi phén trém) Lai Sudt Trai Phiu 4p dung cho Ky Tinh Lii
ngay truéc Ngay Pdo Han hodc Ngay Mua Lai Truéc Han hodc Ngay Mua Lai
Bét Budc (tuy trudng hop 4p dung) ké tir va bao gbm Ngay Pdo Han hodc Ngay
Mua Lai Truéc Han hodc Ngay Mua Lai Bt Budc tuong Gng cho dén nhung
khéng bao gdm, ngay ma vao ngay d6 Ngudi S& Hiru Trai Phiéu nhan duoc tit ca
cac khoan tién gbc dén han lién quan dén Trai Phiéu (sau day goi 1a “Lai Qua
Han”). Tién 1ai trén c4c khoan géc Trai Phiéu cham thanh toan s& dugc tinh theo
cong thirc sau:

Tién lai duoc S6 ngay
: : thuc té bi
erc‘mg trong thng mbsh . . hl{c € bi
trudng hop oid Tréi Lai  Suat cham
chdm thanhtodn = ° . X Trai Phieu x 150% x thanh toan
K - 5 phiéu dang .
cac khoan goc ném giit (%/nam) e S
Trai Phiéu (Lai £ s

Qué Han)

(iv) Truong hop T Chirc Phat Hanh khong thanh toan hogic khong thanh todn day du
tién lai Trai Phiéu dén han vao mét Ngay Thanh Toén L&i cu thé thi Té Chirc Phét
Hanh phai thanh todn 13i cham tra trén s tién 1ai cham thanh todn v6i 14i suit bing
150% (mot tram nam muoi phan tram) i suit dang ap dung cho Ky Tinh Li bi
chém thanh toan, tinh theo ngay va trén co sé mdt ndm c6 365 ngay, cho giai doan
tir va gdm ca Ngay Thanh Toan Lai d6 dén nhung khéng gdm ca ngay ma tht ca
céc khodn tién 14i chdm thanh todn cua Trai Phiéu d6 d4 duoc thanh toan diy di
cho Ngudi S& Hitu Trai Phiéu (sau day goi 2 “Lai Cham Tra®).

Tién lai duoc S6 ngay
hwéng trong thuc té bi
trudng hop cham tra

khong  thanh o 1l e Lai Suit

toan hoac khé{lg = T : Trai Phieu x 150% x
thanh todn day (%o/ndm)

du tién 1ai Trai 365
phiéu dén han

(Lai Cham Tra)

(v) Dé lam ro, trong truong hop tién 1ai phét sinh trén m&i Trai phiéu khong phai la
s& nguyén thi tién 13i s& dugc lam tron dén hang thap phan thir 3 (ba) sau déu phiy.

(c) Phuang thire thanh todn géc, lai Trdi phiéu
(i) Tién lai Trai Phiéu dugc T6 Chirc Phat Hanh tra vao Ngay Thanh Toan Lai. Truong hop
Ngay Thanh Toan Lai khong phai 14 Ngay Lam Viéc thi tién 1ai Trai Phiéu sé duoc
thanh todn vao Ngay Lam Vige tiCp theo sau Ngay Thanh Toan Lai do. Trir trudng hop
quy dinh tai Dieu Kién 5(c)(ii), Ngudi S& Hitu Trai Phiéu sé& khong duoc hudng lai hay
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bat ky loi ich nao khéc trén s tién 131 chwa thanh todn do ngay dén han thanh toén sb
tién d6 khong phai 1a mot Ngay Lam Viéc.

(ii) Thanh To4n Tién Gdc Trai Phiéu: Tién géc Trai Phiéu duge T4 Chirc Phat Hanh thanh
todn mét lan khi dén han dting bing ménh gi4 Trai Phiéu vao Ngay Pdo Han hodc ngay
Té Chtrc Phat Hanh mua lai Tréi Phiéu trrde han. Trudng hop Ngay P4o Han hoic ngay
thyc hién mua lai Trai Phiéu trudc han khong phai 1a Ngay Lam Viéc thi viéc thanh todn
tién gdc Trai Phiéu s& phai thuc hién vao Ngay Lam Viéc tiép theo cia ngay dé va TH
Chirc Phat Hanh van phai tra tién 1ai trong thoi gian chua thanh toan gbc Trai Phiéu voi
lai suét bang 1ai sudt Trai Phiéu dang 4p dung cho Ky Tinh Lai c6 phét sinh ngay dén
han d6, cho giai doan tinh tir va bao gdm ca ngay dén han d6, cho dén nhung khang bao
gbm Ngay Lam Viéc ngay sau ngdy dén han dé, trén co s¢ mot nim c6 365 ngay.

(iii)M3&i khoan thanh toén lién quan dén Trai Phiéu s& dugc T6 Chirc Phat Hanh tra cho
ngudi duoc ghi nhan 12 Ngudi S& Hiu Trai Phiéu trong S& Piang ky. Viée thanh toan
tién gbe, 1ai va 1ai cham tra déi voi Trai Phiéu s& duoc thuc hién bing cach chuyén
khoan vao ngay thanh todn c6 lién quan vao tai khoan dang ky ctuia Ngudi S& Hitu Trdi
Phiéu ding ky trong S8 Pang K¥, chi phi thuc hién viéc thanh todn do T Chiic Phét
Hanh chiu.

(iv)Té Chire Luu Ky Trai Phiéu sé thuc hién chét danh sach Ngudi S& Hitu Trai Phiéu vao
Ngay Lam Viéc thir 07 (bay) truée Ngay Thanh Toén Lii va thong béao cho Ngudi So
hiru Tréi phiéu dé thuc hién thanh toan tién 1ai Trai phiéu. Trudong hop Ngudi S& Hitu
Trai Phiéu thuc hién chuyén nhwong Trai Phiéu trong thdi gian tir sau ngay nay cho téi
Ngay Thanh Toan Lai tuong Ung thi Bén chuyén nhuong la ngudi nhan dwoc khoan tién
lai Trai Phiéu ctia ki thanh todn do.

(v) T8 Chirc Luu Ky Tréi Phiéu s& thuc hién chét danh sach Nguoi S& hiru Trai phiéu vao
Ngay Lam Viéc thir 07 (bay) truéc Ngay Pdo Han, Ngay Mua Lai Trudc Han hoic
Ngay Lam Viéc lién trude Ngay Mua Lai Bat Budc (thy trudng hop 4p dung) va thong
bdo cho Ngudi S¢ hitu Trai phiéu dé thuc hién thanh toén tién gbc Trai phiéu. Ké tir
ngay nay cho t6i Ngay Pdo Han/Ngay Mua Lai Truéc Han hodc Ngay Mua Lai Bt
Budce, Ngudi S& hiru Trai phiéu khéng duoc yéu cau phong toa trai phiéu hodc ding ky
chuyén nhuong bét ky khoan thanh toan tién gbc va/hodc tién 1ai nao lién quan dén Trai
phiéu; trir trudng hop duoc sir chap thudn ciia T Chire Phat Hanh.

(vi)Moi khoén thanh toan déi v6i Trai Phiéu cho Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu s& dugc phan
bd theo thir tw sau (trir truong hop phép luit cé quy dinh khac):

Thir nhat, thanh toan tién lai phat sinh trén 1ai Trai Phiéu bi chm thanh toan;
Thu hai, thanh toan tién 1&i phét sinh trén gbc Trai Phiu bi chdm thanh toan;
Thir ba, thanh toan tién 1ai Trai Phiéu; va

Th tu, thanh toén tién gdc Tréi Phiéu.

Quén Iy chuyén nhwgng

ﬂ/ Trang 771/



BAN CONG BO THONG TIN e e
PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN DOI T e
KHONG KEM CHUNG QUYEN

(a)

(b)

(d)

Thii tuc chuyén nhugng quyén s& hitu Trai phiéu dugc thuc hién tai Té Chirc Luu Ky
Tréi Phiéu dong thoi 1a T6 Chirc Phat Hanh;

HG so chuyén nhuong quyén sé hitu Trai phiéu bao gom:

(i)  Ban gbc Gidy Ching Nhan Quyén S& Hitu Trai Phiéu ma Bén Chuyén Nhuong
dang nim giir; '

(i) 03 ban gbc Gidy dé nghi Chuyén nhwong Trai Phiéu theo mau quy dinh ciia T6
Chiic Luu Ky quy dinh tai Phu Luc 01 duoc dién diy da thong tin va duge ky
hop 1€ boi dai dién co thim quyén coa Bén Chuyén Nhugng va Bén Nhén
Chuyén Nhuong, duoc déng diu (néu cé);

(iii)  Chung tir hodc tai liéu chimg minh d3 hoan thanh nghia vu ndp thué lién quan
dén nhurong quyén sé hiru Trai phiéu theo quy dinh hién hanh (néu c6)

(iv) Céc tai liéu phidp ly cua Bén Nhan Chuyén Nhuong va Bén
Chuyén Nhuong (trong truomg hop co6 thay dbi so v6i thong tin da dang ky). Céc
tai liéu phép 1y bao gdm:

+ Truong hop la cd nhdn: ban sao gidy to dinh danh c4 nhan (chimg minh thu
nhan dan/cdn cudc cong dan/hd chiéu) con thoi han hiéu luc; Giéy x4c nhan
hodic Tai lidu x4c dinh tu cich nha dau tu chuyén nghiép;

+ Truong hop la té chitc: Ban sao gidy to dinh danh ctia td chirc: Quyét dinh
thanh 1ap/Gidy phép hoat dong/Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/Gidy
ching nhan ding ky dau tr hodc cac gidy to khac twong duong theo quy dinh
cua phép luét con thoi han hiéu luc; Gié‘i}* t0 chimg minh tu cach dai dién cta
ngudi dai dién hop phap cuia t chiic va Gidy t& chimg minh tham quyén ky két
hé so chuyén nhuong ciia ngudi dai dién ky hd so; Tai lidu xdc dinh tu cach
nha dau tw chuyén nghiép (4p dung véi doanh nghiép khéng phai 1a Ngan hang
thuong mai, chi nhdnh ngédn hang nuéc ngoai, céng ty tai chinh, 16 churc kinh
doanh bao hiém, cdng ty chiing khoén, cong ty quan ly quy diu tu chimg khoén,
cong ty dau tur chimg khoan, quy dau tu chirng khoan, té chic tai chinh quéc
té, quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach, té chirc tai chinh nha nude duoe
mua chiing khoan theo quy dinh cta phép luét cé lién quan).

Ngay trong ngay nhan duoc diy du hd so chuyén nhuong hop 1€ quy dinh tai muc b,
Piéu Kién 6, T6 Chirc Phat Hanh/Té chirc Luu ky Trai Phiéu s& ghi tén ctia Bén nhén
chuyén nhuong Trai Phiéu vao S dang ky.

Trong vong 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc day du hd so chuyén nhuwong hop
1¢ va theo yéu cau clia Bén nhén chuyén nhuong, T6 chirc Phat hanh/Té chirc Luu ky
Trai ‘Phi‘éu s& dam bao chuyén giao cho bén nhan chuyén nhuong mot Gidy Chimg nhan
Quyén sé hitu Trai phiéu (theo mAu tai Phu Luc 02) ghi nhén s6 Tréi phiéu dugc chuyén
nhuong cho Bén nhan chuyén nhuong Tréi phiéu.

Céc chi phi lién quan dén chuyén nhuong Tréi Phiéu trén thi trudng thir clp s& duoc cac
bén lién quan thanh toan cho T Chirc Luu Ky Trai Phiéu trude khi thuc hién viée
chuyén quyén s& hitu Trai Phidu. Phi chuyén quyén s hitu theo quy dinh ctia Té Chirc
Luu Ky Tréi Phiéu 1a 1.000.000 déng/giao dich (Mét triéu dbng trén mot giao dich). Phi
chuyén quyén s& hiru co thé thay dbi phit hop v6i quy dinh cia T Chie Luu Ky Tréi
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Phiéu trong timg thoi ky. Trong trudng hop thay di mirc phi chuyén quyén s¢ hitu, TS

Chirc Luu Ky Trai Phiéu s& giri théng bo cho nhirng Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu.
Hoan tra, Mua lai, va Huy bé Trai phiéu

Hoan tra

Tién gbc ctia Trai phiéu s& dugc hoan tra bing ménh gia vao Ngay Déo han.

Mua lai Trdi phiéu trude han

Mua lgi Trdi Phiéu Truwée Han Theo Pé Nghj Ciia Té6 Chite Phdt Hanh

Té Chirc Phat Hanh duoc quyén mua lai mét phén hoéc toan bd sé Trai Phiéu dang luu
hanh theo cac quy dinh sau:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Viéc mua lai chi duge thue hién vao Ngay Thanh Todn Lai Thi Nhit (“Ngay
Mua Lai Trwéec Han”),

Gia mua lai mi Trai Phiéu s& bang téng ctia ménh gid Trai Phiéu, cc khoan
|4i, va tt ca cac khoan tién khac da phét sinh theo quy dinh ctia Cac Piéu Kién
Trai Phiéu nhung chua duoc thanh todn trén Trai Phiéu d6 tinh dén (nhung
khong bao gom) Ngay Mua Lai Truéc Han.

Pé thuc hién viéc mua lai Trai Phiéu theo quy dinh tai Biu Kién 7.2(a) nay, T6
Chtic Phat Hanh phai giri théng b4do mua lai toan bd Tréi Phiéu (“Thong Bdo
Mua Lai”) cho t4t ca Nguoi S& Hitu Trai Phiéu it nhit 30 (ba mwoi) (nhung
khong sém hon 60 (sdau muoi) Ngay Lam Viéc trudc Ngay Mua Lai Trude Han.
Thong B4o Mua Lai phai néu ro tong s Trai Phiéu s& mua lai, gid mua lai, Ngay
Mua Lai Trudce Han va cac diéu khoan, diéu kign mua lai c6 lién quan. Thong
Béo Mua Lai, khi di duogc gii, s& khong dugc hily ngang trir khi dugc su ddng
y ctia Ngudi S Hiru Trai Phiéu. Téi da sau 3 ngay lam viée ké tir ngay Té Chtc
Ph4t Hanh thanh todn ddy du gbc va 13i va cic khoan tién khic (néu c6) cho
Ngudi S& Hivu Trai Phiéu, Nguoi S& Hitu Trai Phiéu chuyén giao Gidy Chimng
Nhan Quyén S& Hiru cho T6 Chiic Phat Hanh dé hity bé, Trai Phiéu mua lai s&
bi hily bo va céc Gidy Ching Nhan Quyén So Hitu lién quan t6i cac Trai Phiu
s& tr ddng hét hiéu luc lwu hanh sau khi T4 Chirc Phat Hanh thanh toan day du
gbe va l4i va céc khoan tién khac (néu c6) cho Ngudi S& Hiru Trai Phiéu.
Trong trudng hop nay, Nguoi S& Hiru Trai Phiéu c6 nghia vu ban lai Trai Phiéu
ma minh dang ndm giir cho T4 Chiic Phit Hanh theo Théng Bio Mua Lai clia
T8 Chire Phat Hanh. Trir trutng hop duoc T chire phat hanh chip thuén. Ngudi

S& Hiru Trai Phiéu s& khdng duogc phép chuyén nhuong Trai Phiéu trong khoang

b —

Trang 79 (



BAN CONG BO THONG TIN g, VNDIRECT
PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN DOI e e
KHONG KEM CHUNG QUYEN

b)

v)

thdi gian 07 (bay) ngay lam viée truée Ngay Mua Lai Trude Han.

Phu thudc vao Diéu Kién 7.2(a) trén ddy, Té Chirc Phat Hanh phai mua lai cac
Trai Phiéu va thanh to4n gia mua lai déi véi cac Trai Phiéu vao Ngay Mua Lai
Trudce Han theo quy dinh tai Théng Bao Mua Lai.

Truong hop bat ky Trai Phiéu nao dang bi rang budc hodc han ché chuyén
nhuong boi bat ky bién phap bao dam nao va/hoic bi tranh chip, niém phong,
han ché hoic phong toa (“Han Ché Chuyén Nhwong™), Nguoi So Hiru Trai
Phiéu c6 nghia vu giai tda Tri Phiéu dé khoi tinh trang Han Ché Chuyén
Nhuong chim nhat 02 (hai) Ngay Lam Viéc trudc Ngay Mua Lai Truéc Han.
Néu tai Ngay Mua Lai Trude Han, ¢6 bat ky Trai Phiéu nao duoc mua lai nhung
dang ton tai tinh trang Han Ché Chuyén Nhuong thi T Chirc Phat Hanh c6
quyén tir chdi thanh todn cho Ngudi S& Hitu Trai Phiéu d6 cho dén khi loai bd
hoan toan tinh trang Han Ché Chuyén Nhuong ciia Trai Phiéu dé . Trong thoi
gian tir chdi thanh toan (ké tir Ngdy Mua Lai Truéc Han dén ngay Neudi S&
Hitu Trai Phiéu cung cép dc ddy du tai lidu ching minh Trai Phiéu do khong
cdn Han Ché Chuyén Nhuong), toan b sb tién mua lai d6i v6i cac Trai Phiéu

d6 s& dugc T Chire Phat Hanh duoc gir lai va khéng duoc huéng 14i.

Mua Lai Trdi Phiéu Truéc han theo yéu ciu ciia Ngudi sé hivu Trdi phiéu

Bit ky Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu ndo ciing c6 quyén yéu cdu Té Chic Phat Hanh mua
lai mdt phan hozc toan bd s Tréi Phiéu thudc quyén sé hitu ctia minh theo céc quy dinh

sau

(@)

(i1)

(i)

Viéc mua lai theo yéu ciu ctia Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu chi duoc thuc hién vao
Ngay Thanh Toan Lai Thir Nhét (“Ngay Yéu Cau Mua Lai”).

T4 Chirc Phat Hanh c6 nghia vu mua lai Trai Phiéu cho Nguoi S& Hiru Trai Phiéu
v6i gid mua lai bing tong ciia ménh gia Trai Phiéu duoc yéu cau mua lai do Ngudi
S& Hitu Trai Phiéu s& hitu, céc khoan 1ai, va tét ca céc khoan tién khac da phét
sinh theo quy dinh ctia Céc Diéu Kién Trai Phiéu nhung chua duge thanh toén
trén Trai Phiéu d6 tinh dén (nhung khong bao gdm) Ngay Yéu Cau Mua Lai. Tréi
Phiéu mua lai s& bi hiy bé va cac Gidy Ching Nhan Quyén S¢ Hiru Tréi Phidu
lién quan t&i cdc Trai Phiéu s& tu déng hét hiéu luc luu hanh sau khi T Chirc
Phét Hanh thanh todn ddy di géc va 1ai va cac khoan tién khac (néu c6) cho Ngudi
S& Hitu Tréi Phiéu.

Dé thuc hién viéc mua lai Trai Phiéu theo yéu cau cta Ngudi S& Hiru Trai Phiéu
theo quy dinh tai Diéu Kién 7.2(b) nay, Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu phai giri yéu

cau mua lai bang vin ban theo mAu tai Phy luc 03 (“Yéu Ciu Mua Lai”) cho
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(iv)

(v)

(vi)

T6 Chirc Phat Hanh (ciing 12 TS Chire Luu Ky) it nhét 30 (ba muoi) (nhung
khéng sém hon 60 (sau muoi)) Ngay Lam Viéc trude Ngay Yéu Cau Mua Lai.
Yéu Céu Mua Lai phai néu 15 tdng sé Trai Phiéu ma minh dang ném gitt, sb
luong Tréi Phiéu yéu ciu Té Chirc Phat Hanh mua lai (“Tr4i Phiéu Yéu Ciu
Mua Lai”), Ngay Yéu C4u Mua Lai, ndi dung tai khoan nhan géc 13i va cic ndi
dung khac theo mau do T4 Chirc Phat Hanh cung cAp. Trai Phiéu Yéu Cau Mua
Lai phai duoc tu do chuyén nhuong, khong bi rang budc hay han ché boi bat ky
bién phap bao dadm ndo va khong & trong tinh trang bi tranh chip, niém phong,
han ché hoic phong téa. Tai Ngay Yéu Ciu Mua Lai, Nguoi S& Hitu Tréi Phiéu
phai giri cing Yéu Céu Mua Lai Gidy Chiing Nhén Quyén S Hitu cho T6 Chirc
Phat Hanh.

Trir trudng hop quy dinh tai Piéu Kién 7.2(b)(v) duéi day hoic duoe T Chirc
Phét Hanh chép thuan khéc, Yéu Cau Mua Lai, khi d& dugc g, s& khong dwoce
hity ngang. Trir truong hop Té Chiic Phat Hanh chép thuan, Ngudi S& Hiru Tréi
Phiéu s& khong dugc phép chuyén nhuong Trai Phiéu trong khoang thoi gian
07 (bay) ngay lam viée trude Ngay Yéu Cau Mua Lai .

Pé tranh nham 14n, néu trong khoang thoi gian tir khi c6 bat ky Ngudi S¢ Hitu
Trai Phiéu nao guri Yéu CAu Mua Lai cho dén ngay hét han giri Yéu Céu Mua
Lai theo quy dinh tai Didu Kién 7.2(b)(iii) néu trén, T6 Chirc Phat Hanh vin
duoc guri Théng Bdo Mua Lai theo quy dinh tai Piéu Kién 7.2(a) va thuc hién
viéc mua lai Trai Phiéu trude han theo yéu cdu ciia TS Chirc Phat Hanh theo cac
quy dinh tai Diéu Kién 7.2(a). Khi d6 moi Yéu Cau Mua Lai cia Ngudi So Hiru
Trai Phiéu trong khoang thoi gian d6 sé bi hity ngang va T6 Chirc Phit Hanh sé
chi thue hién duy nhit thi tuc mua lai Trai Phiéu truéc han theo yéu ciu ctia T§
Chirc Phat Hanh theo quy dinh ctia Didu Kién 7.2(a). Tuy nhién, @ tranh hiéu
1dm trong moi trudng hop thi T8 Chic Phat Hanh c6 trich nhiém mua lai s
lwong Trai Phiéu téi thiéu phai bing véi s lwong Trai Phiéu duge néu tai Yéu
CAu Mua Lai ciia Ngudi S6 Hiru Trai Phiéu.

Néu T Chirc Ph4t Hanh d4 nhan dugc Yéu Ciu Mua Lai tir bt ky Nguoi S
Hitu Trai Phiéu nao va khéng thuc hién viée guri Théng B4o Mua Lai cho tAt ca
Ngudi S& Hiru Trai Phiéu trong thoi han quy dinh tai Diéu Kién 7.2(a) thi T

Chtre Phat Hanh phai mua lai va thanh toén theo Yéu Cau Mua Lai cua Ngudi

JV ) Trang 8! ]o/



BAN CONG BO THONG TIN VN @ IRECT

PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN POI
KHONG KEM CHUNG QUYEN

a3

(@)

()

(c)

(d

S& Hitu Tréi Phiéu vao Ngay Yéu Cau Mua Lai. Néu Nguoi S& Hitu Trai Phiéu
yéu cu T Chirc Phat Hanh mua lai mot phan trong téng s6 Trai Phiéu minh
dang nim gitr, sau khi thanh todn cho céc Tréi Phiéu theo Yéu Cau Mua Lai clia
Nguoi S Hitu Trai Phiéu, Té Chic Phat Hanh phai ghi nhan sb lugng Tréi
Phiéu con lai ctia m&i Nguoi Sé Hitu Trai Phiéu vao S8 Pang Ky va cip Gidy
Chiing Nhan Quyén S& Hitu Trai Phiéu theo quy dinh (néu cd).

Hiuy bo

Tét ca Trai phiéu sau khi dwoc hoan tra hodc mua lai theo Piéu kién 7.1 va 7.2 va Diéu
kién 9, Diéu kién 10 (bén dudi) s& duoc hiy bo ngay va khéng dugc phat hanh lai hodc
ban lai.

Thué

Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu phai chiu cac khoan thué (nhu thué thu nhép cé nhan, thué
thu nhap doanh nghiép, thué nha thiu nuée ngoai) lién quan dén Trai Phiéu.

Cac khoan thanh toan lién quan dén Trai phiéu s& duoc T4 chirc Phat hanh thue hién sau
khi da khéu trir (néu phap ludt c6 yéu cdu) cac loai thué, phi trong hién tai hoac trong
tuong lai ndo (“Thué”) duoc quy dinh boi phép luat Viét Nam va/hoac céc co quan quan
Iy ¢6 thim quyén.

Su Kién Vi pham
Néu bat ctr sur kién nao sau day xay ra:

Khong Thanh toan: Néu Té Chirc Phat Hanh khong thanh toan ho#ic khéng thanh toan
day di bat ky khoan tién gbc va/hodc tién 1ai nao cua Trai Phidu vao ngay dén han thanh
todn khoan tién gc va/hodc tién 13i tuong tng dé theo quy dinh ctia Céc Vin Kién Trai
Phiéu va Td Chtic Phat Hanh khéng khac phuc duogc viée khong thanh toan hoc khong
thanh toén diy dii ndy trong vong 10 (muoi) ngay ké tir ngay dén han thanh todn cac
khoan tién géc va/hoic tién lai d6.

Vi Pham Phdp Ludt Va/Hodc Phwrong An Phdt Hanh: TS Chirc Phat Hanh vi pham bét
ky quy dinh ndo ctia Phuong An Phat Hanh va/hoic cia phap luat dp dung tai Viét Nam
d6i véi viéc phat hanh Trai Phiéu, bao gdm ca Nghi Dinh sb 153 (trong pham vi lién
quan dén Tréi Phiéu) d2n dén Tr4i Phiéu tro nén khong hop 1€, hodc vi pham nghia vu
cong bd théng tin ma vi pham d6 khéng dugce T6 Chirc Phat Hanh chdm dat hoic khéc
phuc trong thoi han 10 (muoi) Ngay Lam Viée tir ngay xay ra vi pham.

Vi Pham Muc Dich Phdt Heénh: Té Chirc Phat Hanh sir dung tién thu tir phét hanh Tréi
Phiéu khéng ding muc dich phét hanh Trai Phiéu duoc néu tai Ban Céng B6 Théng Tin
phét hanh Tréi Phiéu.

Meér Kha némg Thanh todn: Td Chiic Phat Hanh mat kha ning thanh toan hodic khéng
thé thanh toan hoic thira nhin khéng c6 kha ning thanh toan no dén han hodc lam don
yéu cdu hogic dbng y hoidc phai chi dinh ngudi quan 1y tai san, t& thanh 1y tai san cia Té
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Chirc Phat Hanh hodc toan bd hozic mot phan hoat dong kinh doanh, tai san hozc ngudn
thu clia T6 Chiic Phat Hanh, hoic tién hanh bét ¢ thi tuc ndo theo ludt dé diéu chinh
lai hodc chdm tra cac khoan no ctia minh; hoéc

(e) Pha san, giai thé: Néu c6 1énh hoic mét nghi quyét/quyét dinh ¢6 hiéu luc dugce théng
qua vé viéc pha san, thanh 1y hoic giai thé d6i véi Té Chuc Phat Hanh, hodc khi T
Chire Phat Hanh da thuc hién bat cir thu tuc ndp hd so chinh thirc no cho co quan Nha
nude ¢ thdm quyén vi muc dich phd san, thanh ly hay giai thé (trir khi Té Chuic Phét
Hanh duoc sap nhap hay téi co cdu va cong ty tdn tai sau sap nhép hoic tai co céu tiép
nhén todn bd nghia vu theo Tréi phiéu); hodc

(f Budc phai Thuc hién Nghia vu: viéc thi hanh an, tich thu, tich bién hodc bat ca tha tuc
phap 1y néo khéc dwoc ap dung hodc bude phai thi hanh lién quan dén phan I6n (gid tri
twong duong tir 30% gia tri téng tai san va doanh thu theo Béo cdo tai chinh quy gin
nhét) ctia Té Chirc Phat Hanh; hoic

(2) Tinh trang phdp Iy cia Té Chitc Phdat Hanh: néu Té Chirc Phat Hanh vi bat ky 1y do
nao phai tam ngung/dinh chi hoat déng hodc khéng con tén tai (chdm durt) theo Luat
Doanh nghiép, nghi dinh hudng din, cic van ban stra ddi, b sung hoac bat ky quy dinh
phap ludt nao, hodc theo bét ky hanh déng hodc thi tuc nao duge T Chic Phat Hanh
thue hién hodc tién hanh din t6i viéc T6 Chirc Phat Hanh tam ngimg/dinh chi hoat dong
hodc khéng con tdn tai (chAm dirt) toan bd hodc mét phan dang ké hoat dong kinh doanh
clia minh hoic bi giai thé hodc gidy phép thanh lap bi thu hdi hodc bai bo; hodc

(h)  Bat hop phdp: bét cit thdi diém nao ma viéc thye hién nghia vy thanh toén ctia T6 Chiie
Phat Hanh theo Céc Didu Kién Trai Phiéu nay trd nén bét hop; hodc

(i)  Cho phép va Chdp thudn: bt cir hanh dong, diéu kién hozc bit cit vin dé nao (bao gom
viéc xin dugc hodc thuc hién cac chép thuan, phé chuan, cho phép, mién giam, dé trinh,
gify phép, 1énh, ndp hd so hodc dang ky) tai bét cir thoi diém nao can phai tién hanh,
hoan thanh, thuc hién dé: (i) cho phép Té Chirc Phat Hanh c6 thé ky két, thuc thi hop
phap quyén ctia minh, thuc hién va tuan thi cdc nghia vy theo Tréi phiéu, va (ii) dam
bao rang cac nghia vu dé cé gid tri rang budc va co thé thuc thi; nhung chua duoc tién
hanh, hoan thanh va thuc hién; thi bit ky Nguoi S¢ hiru Trai phiéu nao cling ¢ thé gui
thong bao bang vin ban kém céc bing chimg lién quan toi T Chirc Phat Hanh, tuyén
b6 ngay Trai phiéu dén han phai thanh toén va phai thanh to4n ngay thoi diém d6 khoan
tién gbc va 1ai cong don ma khong phai thuc hién thém bét cit thi tuc nao khéc, trir khi
su kién vi pham duoc khic phue trude khi T4 Chirc Phat Hanh nhén duoc théng bédo dé.
Trong Piéu kién 9 nay, “Khoan n¢” nghia 1a bét cir khoan tién no nao & hién tai hodc
trong tuong lai lién quan téi:

(i) cac khoan tién vay;

(ii) gidy no, trai phiéu, hoi phiéu nhan no, trai phiéu c6 bao dam hodc céc cong cu
chuyé&n nhuong hoic cic khoan bao dam khic;

(iii) céc khoan no phai tra theo hodc lién quan téi ching tir tin dung;
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10.

i

(iv) cdc khoan phai thu dugc ban hodc chiét khau (ngoai trir cdc khoan phai thu khéng
¢ quyén truy doi);

(v) chi phf mua bét ky tai san nao v6i gid phai thanh toén trudc hodc sau thoi diém
bén mua mua hoic sé hitu tai san trong trudng hop viéc thanh todn 1 nham huy
d6ng von hodc tai tro tai chinh dé mua tai san do:

(vi) bét ctr hop ddng thué nao duoc ky két véi muc tiéu ban diu la dé huy dong vén
hodc tai tro tai chinh dé mua tai san do:

(vii) bt ky giao dich hoan ddi tién té hay hoan déi ldi suét nao, thoa thuén theo miic
trin hofc sin hoic bét ky giao dich phéi sinh ndo dugc ky két nhdm muc dich bao
vé hodc dugc hudng loi tir bién dong 13i suit hoic gid (va ngoai trir viéc khong
thanh todn mét khoan tién, thi gia thi trudng cua giao dich phai sinh s& dugce sur
dung & tinh todn khoan tién d6);

(viii) bat ky khoan tién nao dugc huy ddng ma co tinh chét thwong mai nhu 13 mot tréi
phiéu hay huy déng vén;

(ix) bat ky nghia vu bdi hoan dbi ing ddi vi mot bao lanh, bdi hoan, tréi phiéu, thu
tin dung chimg tir hodc bat cit cong cu nao khéac do mot ngan hang hodc mot dinh
ché tai chinh c4p; hodc

(x) bétcir bao lanh, bdi hoan hoic céc bién phap bao dam twong tu nao dé nhén no tai
chinh doi véi bat ky ai theo bat ky muc nao dugc néu tai cic doan & trén.

Hé qua Sw Kién Vi Pham

Khi xay ra bit ky Su Kién Vi Pham nao va Té Chirc Phat Hanh khéng khic phuc duoe
Su Kién Vi Pham d6 trudc khi chdm dit thoi han khic phuc quy dinh tai Muc 9 néu trén
hozc théi han khac phuc khéc (néu ¢6) do Té Chirc Phat Hanh dé nghi ma duoc trén
50% Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu ciia dot phat hanh nay chip thuén, ngoai céc quyén,
thdm quyén va bién phap khéc phuc ma phap luat cho phép, Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu
c6 thé tu minh hodc yéu ciu Té Chirc Phat Hanh tuyén bé (A) Su Kién Vi Pham lién
quan va (B) viéc céc Trai Phiéu ngay lap tirc dén han va T Chirc Phét Hanh phai mua
lai toan bd s6 Trai Phiéu va thanh toan cho cdc Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu (i) khoan géc
ctia toan bd s& Trai Phiéu phai mua lai; (ii) Lai tréi phiéu (ké ca 13i qué han), 13i chim
tra tinh trén toan bo s Trai Phiéu phai mua lai da phat sinh ma chuwra duge thanh toan
tinh dén ngay Té Chirc Phat Hanh phai thanh todn hét cdc khoan tién lién quan cho
Ngudi S& Hitu Trai Phiéu do hé qua ctia Sy Kién Vi Pham (néu c6) va (iii) bat k¥ nghia
vu thanh toan khéc theo Trai Phiéu (néu c¢6). Té Chirc Phat Hanh phai thuc hién mua lai
vao ngay ngay sau ngay T6 Chirc Phat Hanh nhén duoc thong bao d6 hodc mdt Ngay
Lam Viéc do cic Ngudi S Hitu Tréi Phiéu chi dinh (“Ngay Mua Lai Bat Bude”).
Cp lai Gidy Chimg nhin Quyén s& hiru Trai Phiéu

Néu Gidy Chang nhan Quyén s& hitu Trai phiéu bi that lac, mét cép, rach, bi nhoe thi
Gidy Chtmg nhan d6 duoc TS Chire Phat Hanh cAp lai trong thdi han 02 (hai) Ngay Lam
Viéc ké tir ngdy nhan dugc dé nghi bing vin ban (theo mau ctia TS Chire Luu Ky néu
¢6) ctia Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu d6 trén co s& phit hop v6i cac quy dinh phép luat hién
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hanh sau khi: (i) ngudi yéu cdu cap lai Trai phiéu di thanh toan céc chi phi phét sinh
lién quan dén viéc cap lai Gidy Chirng nhan Quyén s& hiru Trai Phiéu theo biéu phi quy
dinh ctia TS Chirc Luu Ky Trai Phiéu va (ii) ngudi yéu cau phai cung cip Gidy Chiing
nhin Quyén s& hiru Trai Phiéu cii trong trudng hop Gidy Chimg nhan Quyén sé hitu
Trai Phiéu bi rach nat, bi nhoe.

Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu hoan toan chiu trach nhiém va bdi thudng moi thiét hai phat
sinh cho T4 Chirc Phat Hanh néu phat sinh bét ky khiéu nai, tranh chip nao ctia bén thit
ba lién quan dén quyén sO hiru, dinh doat Trai Phiéu va/hoic viée cfip lai Giéy ching
nhan Quyén s& hiru Trai Phiéu.

12.  Théng bio

12.1. Théng bdo

(a) Moi théng bdo, thu lién lac giri cho hodc tir Nguoi S¢ Hitu Tréi Phiéu hoic Té Chirc
Phat Hanh s& dugc coi 1a dugc giri hop 18 bang cach chuyén tin tay, giri qua fax, thu dién
tir, giri bang thu bao dam hodc giri qua dich vu chuyén phét ciia t6 chiic cung clp dich
vu chuyén phét dén dia chi va sb fax quy dinh tai Piéu Kién 12.1(c).

(b) Bat ky thdng béao hodc thu lién lac nao nhu vay s& duoc coi la d nhan dugc:

(i) néu duogc chuyén giao tin tay, tai thoi diém giao; hoic

(i)  néu duoc giri bing thur bao dam ¢6 bao phat, tai thoi diém cong ty chuyén phét
xéc nhan thu bao dam da duoc chuyén dén ngudi nhin; hoic

(iii) néu duoc guri qua fax, khi ngudi gui nhan duoc bao céo chuyén fax xac nhén
ring théng bao hodc thong diép da dugc gui day du dén may fax cta ngudi
nhén, hodc cach thirc nhén bdo cédo xac nhan twong tu khéc; hodc

(iv)  néu duge giri qua thu dién tir, khi ngudi guri da hoan thanh viée giri thu dén dia
chi thu dién tir ctia nguoi nhén; hodc

(v) néu duoc giri qua dich vu chuyén phat c6 bédo phét cia cong ty chuyén phat, tai

(vi)  thoi diém cong ty chuyén phat xdc nhén géi buu kién dung thong béo hodc thu
lién lac c6 lién quan da dugc chuyén dén ngudi nhan.

(c) Dia chi, hop thu dién tir va s6 fax ciia Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu 12 dia chi, hop thu dién
tir va s6 fax cia Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu d6 ghi trong S6 Dang Ky tai thoi diém giri
théng bao hoic thu lién lac va dia chi, hop thu dién tr va s6 fax cua TS Chirc Phat Hanh,
Té Chirc Luu Ky 13 cac dia chi tuong ing quy dinh tai Diéu Kién 12.2.
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12.2, Dia Chi Ding Ky

13.

(@)

Dia chi ding ky ctia T6 Chirc Phat Hanh, T6 Chirc Luu Ky sir dung cho viée thuc hién
cdc quyén va nghia vu Ngudi S& Hiru Trdi Phiéu tai Cac Diéu Kién Trai Phiéu nay va
nhén théng bdo duoc ghi dudi day hodc bat ky dia chi nao khac dugce bén tuong ting
thong bao b?ing vén ban theo phuong thuc quy dinh tai Piéu Kién 12.1(a):
o ciia T6 Chire Phat Hanh:
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Pia chi lién lac: $6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung,
Ha Noi
Email: Phong. KDTT@vndirect.com.vn
Ngudi nhén: C)ng Nguyén Vii Long — Giam déc khdi thi trudmg von
e ciia TS Chirc Luu Ky:
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Dia chi lién lac: SH 1 Nguyén Thuong Hién, Phudng Nguyén Du, Quén Hai Ba Trung,
Ha Noi
S6 dién thoai: (024) 3972 4568 Fax: (024) 3972 4600
Email: Phong.LuuKy. HO@vndirect.com.vn
Ngudi nhan: Phong Luu ky trai phiéu
Trong trudng hop c6 su thay dbi dia chi ctia mét t6 chirc néu tai Didu Kién 12.2 nay thi
t6 chirc d6 phai thong béo cho c4c t6 chiic con lai va tat ca Ngudi So Hiru Trai Phiéu
bing van ban theo phuong thiic quy dinh tai Diéu Kién 12.1(a). Néu tb chirc d6 khong
giri théng béo thi bét ky t6 chirc con lai nao hodc bt ky Nguodi S¢ Hitu Trai Phiéu nao
cling ¢6 quyén giri thong bdo, vin ban cho té chite d6 theo dia chi cii va tb chitc d6 coi
nhu da nhén dwoc thong béo, van ban hop 1€ va ndi dung thdng bdo, van ban khi duoc
giri nhwr vay ¢6 gid tri rang budc tb chire dé.
Hoéi nghi Ngwdi S6 hiru Trai phiéu, thay déi va mién trir
Hpi nghi Nguwoi S¢ hitu Trdi phiéu
(i) Hoi nghi Ngudi S¢ hitu Tréi phiéu c6 thé duoc triéu tap boi Té Chire Phat Hanh
hodc Nguoi S& hitu Trai phi€u ndm gitt it nhdt nim phin trim (5%) theo tdng
ménh gid cac Trai phiéu da phat hanh ciia dot phat hanh nay ma chua duoc thanh
toan (trong trudng hop Ngudi So hitu Tréi phiéu triéu tap Hoi nghi Nguoi S¢ hitu
Trai phiéu thi c6 thé thong bio hoic khong cin théng béo cho Té Chirc Phat Hanh)
v6i thdng bédo trude it nhat mudi (10) ngay. Hoi nghi Ngudi S& hitu Tréi phiéu co
thé duge t6 chire dudi cée hinh thire phit hop theo y&u cau ciia ngudi triéu tap, nhw
hoi nghi qua dién thoai, video, trao d6i qua thu dién tir... .;

(ii) S6 dai biéu can thiét dé cudc hop duoc tién hanh 12 it nhét mat ngudi niam giit hodc
dai dién it nhat 50% tong ménh gia Trai phiéu cua dot phat hanh nay ma chua
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(b)

14.

dugc thanh toan, hodc dbi véi bat ky cude hop nao duge triéu tdp lan thir hai thi
s6 dai biéu can thiét dé tién hanh cube hop 1a it nhdt mét ngudi ndm giit hodc dai
dién Nguoi S¢ hiru Trai phiéu voi bat ky ty 16 Trai phidu theo ménh gia nao ma
ho nam gilt hodc dai dién;

(iii) Trong batky trudng hop cude hop nao ¢é ndi dung sira ddi mot s diéu khoan nhét
dinh ctia Trai phiéu nhu viéc sira d6i ngay ddo han ciia Tri phiéu hodc ngay thanh
ton lai Trai phiéu, giam hoic huy khoan tién gbc hodc ting/giam 13i sudt phai
thanh todn theo Tréi phidu (ngoai didu kién ban diu cua Trai phiéu) hodc thay d6i
ddng tién thanh toén Trai phiéu (“Vén dé Loai trir”), khi 4y s6 dai biéu can thiét
dé tién hanh hop 1a it nhat mot ngudi ndm gitt hodc dai dién it nhét 75% téng ménh
gia Tréi phiéu cua dot phat hanh nay ma chura dugc thanh toan, hoc dbi véi bat
ky cude hop ndo duge triéu tap 14n thi hai thi s§ dai biéu it nhat dé tién hanh hop
1 it nhit mdt ngudi ndm giir hodc dai dién it nhat 65% téng ménh gia Tréi phiéu
cua dot phat hanh nay ma chua dugc thanh toan;

(iv) Nghi quyét duoc thong qua tai cudc hop ctia Ngudi S& hitu Tréi phiéu khi dugc
Nguodi So hitu Trai phiéu tham du cugc hop dai dién it nhét 75% téng ménh gia
Tréi phiéu tai thoi diém d6 ma chua duge thanh toan thong qua va viée biéu quyét
tai cudc hop nay s& rang budc tht ca Ngudi Sé hitu Tréi phiéu cho dit hg ¢6 tham
du hop hay khong. Bat ky su thay dbi nao v& Vin d& Loai trir phai dugc su dong
thudn cia tat ca Ngudi So hitu Trai phiéu tham du cude hop va Té Chirc Phat
Hanh va viéc biéu quyét tai cudc hop ndy sé rang budc tit ca Ngudi S hitu Trai
phiéu cho dit ho ¢6 tham du hop hay khéng.
Thay déi va mién trir
T Chirc Phat Hanh c6 thé, vai diu kién phai théng bdo va giri ban sao ¢6 ddu x4c nhan
ctia Té chirc phat hanh cho Nguoi S& hitu Trai Phiéu, sira déi Trai phiéu véi 16i ky thuat
hodc 1a dé sira 131 sai s6t rd rang do in 4n, sai chinh ta hodc dé tuan tha theo quy dinh
bt budc clia phap ludt Viét Nam véi didu kién 12 viée sira 181 d6 khong lam suy yéu, bat
loi quyén ctia Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu cling nhu khéng 1am tang thém nghia vu cia
Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu.
Sita ddi néi trén khéng 1am thay déi céc nghia vu ciia Té Chirc Phat Hanh déi véi Ngudi
S& hitu Trai Phiéu.
Céc Van dé khac
Té Chirc Phat Hanh ¢ thé, tuy tirng thoi diém va khong cin phai c6 su chdp thuan cia
Ngudi S6 hiru Trai phiéu, tao 18p va phat hanh thém céc chitng khoan khéc ¢6 cling céc
diéu khoan va diéu kién nhu Trai Phiéu vé tt ca cac phuong dién (hodc 1a trén tét ca
cac phuong dién trir viéc thanh todn lai cho trai phiéu dé) va tao thanh mot dot phat
hanh don 1& véi cée chiing khoén cia céc dot phat hanh khéc (bao gdm trai phiéu) hodic
theo cac diéu kién ma T Chirc Phat Hanh c6 thé quy dinh tai thoi diém phét hanh chiimg
khoan d6. C4c tham chiéu dén cac diéu kién ctia trai phiéu bao gdm (trir khi ngit canh
yéu cau khéc) bét ctr loai chirng khoén nao khéac dugc phat hanh phu hop véi cac Didu
kién Trai Phiéu nay va tao thanh mot dot phét hanh riéng biét so véi Trai Phiéu.
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15.  Luat Ap dung
Piéu kién Trai phiéu nay dugc diéu chinh va giai thich theo luét phap Viét Nam.

THUE

Ban trinh bay vé thué trong phan nay dua trén ludt hien hanh tai Ngay Phat Hanh Ban Cong
Bé Théng Tin néy va phu thuge vao bat kp thay déi vé ludt nao ma cé thé ¢é hiéu lec héi t6
dwoe ban hanh sau Ngay Phdt Hanh Ban Cong bé Théng Tin. Nhitng néi dung tom tdt dudi
day khdng phdi la nhitng phdn tich cé tinh toan dién vé cdc diém cdn leu ¥ vé thué cé thé anh
hiremg t6i quyét dinh mua, s6 hitu hodc ban Trdi Phiéu va khong nham muc dich gidi quyét cde
van dé vé thué doi véi tat ca cdc Nha Pau tie, mét s6 Nha Pdu tir (whie nguoi méi gici chimg

khodan hodc méi gioi mua ban hang hod) phai tudn theo cdce quy dinh riéng.
Thué Thu Nhiap C4 Nhan
Ap dung déi véi cd nhén cu trii

Cé nhan cu trt, theo quy dinh cta Luat thué thu nhap c4 nhén, 1a ¢4 nhan (i) c6 mit tai Viét
Nam tir 183 ngay trd lén tinh trong mot ndm duong lich ho#c tinh theo 12 thang lién tuc ké tir
ngay dau tién c6 mat tai Viét Nam; hodc (ii) ¢6 noi & thudng xuyén tai Viét Nam, bao gdm cé
noi & ding ky thudng trd hodc c6 nha thué dé & tai Viét Nam theo hop déng thué c6 thoi han tir

90 ngay trd 1én trong nam tinh thué.

Thu nhép tir hoat dong dau tu ching khoén cua nha dau tu cé nhén la dbi tugng chiu thué. Cu

thé, tién 12i Trai Phiéu ma c4c nha ddu tu c4 nhén 14 c4 nhan cu tri s& chiu 5% thué.

Ngoai ra, thu nhép tir chuyén nhuong Trai Phiéu ciia nha dau tu 14 c4 nhan cu tra s& chiu murc
thué 20% tinh trén thu nhap thun tir viéc chuyén nhuong Trai Phiéu (trudng hop xéc dinh duoe
gid mua, ban va di ding ky céch tinh thué nay véi co quan thué) hosc chiu miic thué 0.1% tinh

trén gia ban Trai Phiéu (d6i v6i cac truong hop khac).
Ap dung déi voi cd nhan khong cu tru

Nha dau tw 14 ca nhan khong cu trti ¢6 thu nhép tir 14i Trai Phiéu s& chiu thué 5% trén s tién

1di Trai Phiéu nhan duoc.

.-"—‘—/
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Trong khi d6 thu nhép tir chuyén nhuong Tréi Phiéu ciia nha déu tu 1a c4 nhan khéng cu trid chi

c¢6 mot cach tinh thué 0,1% tinh trén gid ban Trai Phiéu.
Thué Thu Nhap Doanh Nghiép

Theo quy dinh hién hanh, thué thu nhap doanh nghiép Viét Nam dugc ap dung déi voi moi td
chue thuc hién hoat dong thuong mai, dich vu hodc kinh doanh tai Viét Nam c6é loi nhuén phét

sinh tai Viét Nam tir hoat déng thuong mai, dich vu hoac kinh doanh dé.
Ap dung déi véi doanh nghiép Viét Nam

Doanh nghiép Viét Nam, theo quy dinh ctia Luat thué thu nhdp doanh nghiép, 14 c4c doanh

nghiép va t6 chue kinh doanh duoe thanh 14p va hoat dong tai Viét Nam.

Thu nhap tir 14i Trdi Phiéu va thu nhap tir chuyén nhugng Trai Phiéu duge coi 14 thu nhap chiu
thué khac ctia mot doanh nghiép Viét Nam va duoc cong gdp véi thu nhip chiu thué tir hoat
déng san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép dé xac dinh thué thu nhép doanh nghiép chung cho

doanh nghiép theo mirc thué suét cu thé duoc ap dung cho doanh nghiép do.
Ap dung dbi véi doanh nghiép nwée ngodi

Doanh nghiép nudc ngoai, theo quy dinh ctia phap Iudt vé thué thu nhip doanh nghiép, la cac
doanh nghiép va t& chitc dugc thanh 1ap theo phép luat nwéc ngoai. Doanh nghiép nuée ngoai
con duoc goi 12 nha thiu nudc ngodi hay nha thAu phu nuéc ngodi theo Théng tu sb

103/2014/TT-BTC ngay 06 thang 8 ndm 2014.

Doanh nghiép nudc ngodi c6 thu nhap tir 1ai Tréi Phiéu sé phai chiu thué thu nhap doanh nghiép

véi mue thué sudt 5% trén 1ai nhan duge.

Trong khi d6 thu nhdp tir chuyén nhuong Trai Phiéu s& phai chiju thué thu nhdp doanh nghiép

v6i mire thué sudt 0.1% trén téng gid tri Tréi Phiéu ban ra.

Thué Gi4 Tri Gia Ting

Phat hanh va chuyén nhuong Trai Phiéu khong 13 déi twong chiu thué gia tri gia ting.

h—
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CAC POI TAC LIEN QUAN PEN POT CHAO BAN
TO CHUC PHAT HANH
: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
VNDIRECT
WISDOW O SUCGESS Tru s chinh: S6 1 Nguyén Thugng Hién, Phuong Nguyén Du,
Quén Hai Ba Trung, Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 3972 4568 Fax: (84-24) 3972 4600

TO CHU'C KIEM TOAN NAM 2018 & 2019

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Tru s&: Tang 15, Toa nha Vinacomex, 34 Lang Ha, phudng

=
DeIOItteE Lang Ha, Quén Déng Da, Viét Nam

Dién thoai: (84-24 7105 0000) Fax: (84-24 6288 5678)

TO CHUC KIEM TOAN NAM 2020

CONG TY TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM
Tru sé: Téng 8, CornerStone Building, 16 Phan Chu Trinh, .
BY zuosese Quan Hoan Kiém, Ha N&i, Viét Nam

Dién thoai: (84-24) 3831 5100  Fax: (84-24) 3831 5090

PAI LY PHAT HANH

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON- HA
NOI

Tru s6: Tang 1-5 Toa nha Unimex Ha Ngi, s6 41 Ngé Quyén,
Phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Tp. Ha Noi

Dién thoai: (84-024) 3818188  Fax: (84-024) 38181688
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VNDIRECT

PHU LUC 1
PE NGHI CHUYEN NHUONG TRAI PHIEU
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Ma Trai phiéu: .....o.e......
Ha Noi, ngay thang ndm
Kinh giki: Té Chire Phdt Hanh/ Té Chite Luwu Ky Trdi Phiéu — Céng ty CP Chitng khodn
VNDIRECT

Bén chuyén nhwong:
M s trai chu
Pia chi tru s¢
Sé PKKD/GPHP
Dién thoai
Ngudi dai dién
Chtrc vu
Theo uy quyén

Bén nhin chuyén nhuwong:
S6 CMND/HC/CCCD/PKDN
Pia chi
S6 dién thoai
S6 tai khoan ngan hang
S tai khoan luu ky chimg
khoan
Nguoi dai dién
Churc vu:

Theo tiy quyén

Ciing d2 nghi Té Chire Phdt Hanh/ Té Chire Luwu Ky Trdi Phiéu ghi nhin viéc chuyén
nhwong Trai ph iéu theo cdc ndi dung sau day:
1. P& nghi ghi nhan viée chuyén quyén s¢ hiru Trai phiéu tir Bén chuyén nhwong sang
cho Bén nhin chuyén nhugng theo thong tin nhw sau:

Tén Trai phiéu: '

T6 chire phét hanh trai phicu:
" Ma trai phiéu:
e S6 luong Trai phiéu chuyén nhwong:

(Bc‘ing chit:)
e Ménh gia: (Bang chit: ... ........)
C N 58— nam Ngay phat hanh: . Ngay déo han: .
e Gia chuyén nhuong mdi Trai phiéu: .......VND (Bdng chit: .)

e Tong gia tri chuyén nhuong: . VND
(Béing chit: . déng)
e Ngay dé nghi chuyén nhuong: .
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Phi giao dich (néu c6)*: .....VND

2. Bén chuyén nhwong va Bén nhan chuyén nhuong hiéu, dong ¥ va cam két rang:

Bén chuyén nhugng va Bén nh4n chuyén nhuong tu chiu trach nhiém vé su hgp phép va
chinh xéc cuia viéc chuyén nhuong Tréi phiéu va thanh toan lién quan dén chuyén nhuong
Tréi phiéu.

T4 Chirc Phat Hanh/ Té Chirc Luu Ky Trai Phiéu chi thuc hién viéc ding ky/ghi nhan nhiing
thay ddi phét sinh tir giao dich chuyén nhuong Trai phiéu vao Sé ding ky ghi tén ngudi s&
hiru Trai phiéu va cip/didu chinh Sé chimg nhén s& hitu Trai phiéu theo D& nghi chuyén
nhuong Trai phiéu nay ma khéng phai chiu bit ky trach nhiém nao phat sinh tir giao dich
chuyén nhuong.

T Chitc Phat Hanh/ T Chitc Luu Ky Tréi Phiéu khéng cé trach nhiém giai quyét va/hodc
khéng c6 trach nhiém nao ddi véi cac tranh chip, khiéu kién phat sinh lién quan dén viéc
chuyén nhuong néu trén.

Bén chuyén nhuong c6 trach nhiém giao lai cho T6 Chirc Phat Hanh/ T6 Chire Luu Ky Trai
Phiéu Gidy Chimg Nhan Quyén S& Hiru Tréi Phiéu (néu c6) dé Té Chirc Phat Hanh/ T6
Chirc Luu Ky Trai Phiéu thuc hién ghi nhan/diéu chinh pht hop véi Dé nghi chuyén nhuong
nay.

Bén nhan chuyén nhuong khéng dugc huéng quyén d6i véi cac khoan 1ai Trai phiéu ma Té
chirc phat hanh da thuc hién chi tra trudc ngay Dé nghi chuyén nhugng nay duoc T4 Chiic
Phat Hanh/ Té Churc Luu Ky Trai Phiéu x4c nhén.

Bén chuyén nhuong va Bén nhan chuyén nhuong tw nguyén thuc hién giao dich va c¢6 du
quyén ky két va thuc hién viée chuyén nhuong Trai phiéu.

Bén nhan chuyén nhuong s& duge hwdong moi quyén loi va nghia vu hop phép ciia trai cha
d6i v&i s6 Trai phiéu nhan chuyén nhuong ké tir ngay Pé nghi chuyén nhuong Trai phiéu
nay duoc Té Chirc Phat Hanh/ T6 Chirc Luu Ky Trai Phiéu x4c nhan.

T6 Chiic Phat Hanh/ Té Chitc Luu Ky Tr4i Phiéu chi x4c nhén tinh hop 18 vé thu tuc va
viéc dang ky quyén sé hiru tréi phiéu, khéng x4c nhan viéc thanh toén giita hai bén.

BEN CHUYEN NHUQNG BEN NHAN CHUYEN NHUONG
(Ky, Ghi ro ho tén, Dong dau (néu cd) (Ky, Ghi vd ho tén, Péng ddu (néu co)

|U 1% gid trj chuyén nhuong doi véi cé nhan trong nwée, cé nhan nude ngodi va tb chirc nudc ngodi.
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XAC NHAN CUA TO CHUC PHAT HANH/ TO CHUC LUU KY TRAI PHIEU
Chung t6i xéc nhén céc ndi dung sau day:

Ghi nhan céc viéc chuyén nhugng Trai phiéu theo P& nghi chuyén nhugng néu trén vao lic
e BAY cosulvvnlsninsgt

Pi vao sb ngay ....../......./

TO CHUC PHAT HANH/ TO CHUC LUU KY TRAI PHIEU
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PHU LUC 2
MAU GIAY CHUNG NHAN QUYEN SO HU'U TRAI PHIEU

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
POC LAP - TU DO — HANH PHUC

GIAY CHUNG NHAN QUYEN SO HU'U TRAI PHIEU CONG TY CO PHAN CHUNG
KHOAN VNDIRECT

Mi Sé:
(Cap lan:)

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
CHUNG NHAN

Tén chu s& hiru Trai phiéu
Giby CMND/HC/PKKD:
Dia chi thudng tri/tru so
Sé tai khoan

Mo tai

CO QUYEN SO HUU TRAI PHIEU CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

PHAT HANH DOT ... NAM 2021 (TRAI PHIEU ...........conn... ) VOI CAC NOI DUNG
SAU:
i S6 lugng : ... trdi phiéu tai ngay ...
3, Ménh gia tréi phiéu : 100.000 ddng/ trai phiéu
3. Ngay phét hanh AP S S——
4. Ngay dao han E saBsdaisevas
5. L3i suét trai phiéu : 7,5%/nam thir nhét, 8%/nidm thi hai
0. Hinh théic phat hanh trdi ; Ghi sb
phiéu
T Ky tinh lai : 1 nam/lan
8. Thoéng tin phong toa/giai :
toa
Ngay | Sé lugng phong toa Sé luong giai téa Ghi chi

K Ngay ... thdng ... nam ...
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

§—
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CAC QUY PINH LIEN QUAN DEN TRAI PHIEU

1. Gidy Chimg Nhén Quyén Sé Hiru Trai Phiéu duogc cép dé chimg nhan quyén s
hitu tréi phiéu CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT (“T8
Chire Phat Hanh”) cho ngudi ¢ tén trén Gidy Chimg Nhan S& Hiu Trai
Phieu.

2, Tréi Phiéu dugc luu ky va quan ly béng bit todn va dit liéu trén may tinh tai
Céng ty C5 phén Ching khodn VNDIRECT (hodc “Td Chwe Luu Ky Trai
Phieu™).

<A Gidy Chimg Nhén S& Hitu Tréi Phiéu nay khong c6 gia tri thanh toan hang hod,
dich vu, ngp thué cho Nha nudc.

4, Trai Phiéu duoc tu do mua, ban, chuyén nhuong, thira ké, cAm cb, chiét khéu
mot phan hoic toan bo, dugc dung 1am tai san thé chap trong cac quan hé tin
dung va cac giao dich hop phép khac. Khi thwc hién cdc giao dich nay, nha dau
tu phai dang ky va x4c nhan tai T6 Chire Luu Ky Trai Phiéu.

%, Trai Phiéu khéng duoc thanh todn trude han trir trudng hop Trai Phiéu duoc
mua lai boi T Chire Phat Hanh hodic Nguoi S Hitu Tréi Phiéu yéu cdu mua lai
theo Céc Diéu Kién Trai Phiéu. Vao ngay dén han thanh toén, tién gbc va/hodc
tién i Trai Phiéu s& duoc Té Chic Luu Ky Trai Phiéu chuyén truc tiép vao tai
khoan cuia Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu ding ky tai S6 Ping Ky twong ing véi sb
lugng Trai Phiéu s& hiru hodc chuyén tra cho Ngudi So Hitu Trai Phiéu bang
hinh thitc khic pht hop theo quy dinh tai Ban Cong B Théng Tin. S6 tién lai
va/hodc tién gbe Trai Phiéu dén han chua linh s& duoc béo lru, khéng duoc
hudng 13i va khéong tinh nhap gc trir truong hop sb tién d6 bi gitt lai do 151 cua
T Chirc Phat Hanh.

6. Céc théng tin vé Té Chirc Phat Hanh, C4c Diéu Kién Trai Phiéu dwoc quy dinh
trong Ban Cong B Thong Tin phat hanh riéng 1é trdi phiéu do Té Chuc Phat
Hanh cong b6 ngay ... thang ... nam 2021.

7. Ngudi S& Hitu Trai Phiéu khi mua Tréi Phiéu coi nhu dé doc va hiéu Cac Piéu
Kién Trai Phiéu.

Trang 95.{:‘/

“F sa



BAN CONG BO THONG TIN VNDIRECT

PHAT HANH RIENG LE TRAI PHIEU KHONG CHUYEN POI
KHONG KEM CHUNG QUYEN

PHU LUC 3
YEU CAU MUA LAI TRAI PHIEU

Ha N¢i, ngay thang nam

Kinh giti: Cong ty Cé Phin Chiing khodn VNDIRECT (“VNDIRECT"),
- T6i/Ching t6i la:
- S6 CMND/HC/PKKD:
- Dia chi:
- Sb dién thoai:
Dai dién: Chtc vu:

Cdn cit vao Ban Cong Bé Thong Tin phdt héanh 100 1y dong Trdi Phiéu ngay ... thdng ... nam
2021 do VNDIRECT ban hanh

T6i/Chting t6i d& nghi VNDIRECT mua lai s6 Trai phiéu ma Téi/Ching t6i dd mua ctia Quy
Cong ty nhu sau:

Ma Trai Phiéu

Mi sé Gidy CNSH

S8 luong Trai Phiéu sé hiru Trai phiéu
S lugng Trai Phiéu dé Trai phiéu

nghi VNDIRECT mua lai

Ngay VNDIRECT mua lai

Gia mua lai VND/Tr4i phiéu

Tong gia tri gbc mua lai VND (Bang chit: )

Kinh dé nghi Quy Cong ty thuc hién theo yéu cAu néu trén va thanh toan toan bo géc, 1ai
cung cédc khoan phat sinh cho Chung téi theo dang yéu cau néu trén.

NHADPAUTU
(Ky, Ghi ré ho tén va dong dau (néu ca))

_ PHAN DANH CHO VNDIRECT ,
VNDIRECT d nhén dit hé so: Gidy Chimg Nhan Quy&n S¢ Hitu Tréi Phiu

ﬂ//,_

PHE DUYET NHAN VIEN GIAO DICH
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VND[REC_T

Ha Néi, ngay 25 thang 06 ndm 2021
(ﬂ()_/T(’) CHUC PHAT HANH A

B PHANEHUNG KHOAN VNDIRECT

GIAM DOC KHOI TH TRUING VON
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