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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh thwa: Quy Cé déng Cong ty Cé phan Chirng khoan VNDIRECT

Cin ctr chire nang, nhiém vu cua Ban kiém soat dugc quy dinh tai Diéu 1é Cong ty C6 phan Ching
khoan VNDIRECT, quy ché hoat dong ctia Ban kiém soat, cac quy ché ndi b ciia Cong ty va quy
dinh cua phap luat, Ban Kiém soét xin bao c&o Pai hoi dong c6 dong (DPHPCPD) két qua cong tac
kiém tra, giam sat nam 2023 va ké hoach hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2024 véi cac ndi dung
cu thé nhu sau:

1. Bao cao danh gia vé két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat va kiém soat vién nim 2023
Nam 2023, Ban kiém soat co su thay ddi co cAu nhan su (mot thanh vién duoc mién nhiém va
duoc thay thé), cu thé:

S6 cude
STT Thanh vién Chircvy | 9P tham Ghi chu
) du trong
nam
1 | BaHoang Thuy Nga Truong ban 02/02
2 | Ba Huynh Thanh Binh Minh | Thanh vién 02/02
3 | BaNguyén Thi Minh Hanh | Thanh vién 01/02 Ngay mién nhiém: 17/06/2023
4 | BaNguyén Ngoc Mai Thanh vién 01/02 Ngay bo nhiém: 17/06/2023

Ban kiém soat di t6 chirc cac dot 1am viéc truc tuyén va truc tiép dé xem xét, danh gia hoat dong
quan 1y, diéu hanh Cong ty ctia cuia Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam ddc va danh gia cac hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty. Ban Kiém soat da phdi hop v6i Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh
dé tién hanh kiém tra, kiém soat cac van dé sau:

- Giam sat viéc thyc hién cac ndi dung trong Nghi quyét cia PHDCD va Nghi quyét ciia Hoi
dong quan tri (HDQT) trong nim 2023;

- Tham du cac cudc hop cia Hoi déng quan tri dé giam sat tinh hinh thyc hién nhiém vu ké
hoach kinh doanh ctia Cong ty, tham gia y kién trao d6i ddi véi cac van dé tai cudc hop;

- Tham dinh tinh ddy di1, hop phéap va trung thuc ctia Bao cdo tai chinh, bao céo tinh hinh kinh
doanh ban nién va ca nam cta Cong ty;

- Giam sat tinh hinh tuan thii cac quy dinh phap luat, Diéu 1¢, cac quy ché, quy trinh ndi bd
ctia Cong ty ciing nhu tinh hop 1y trong viéc didu hanh kinh doanh va phan bo ngudn luc dé
trién khai cac ké hoach kinh doanh ctia Cong ty;

- Giam sat cac giao dich gitta Cong ty v6i nguoi lién quan cua Cong ty theo dung quy dinh



ctia phap luat va Diéu 1¢;

- Giam sat viéc cong bd thong tin dinh ky, thong tin bat thudng mot cach kip thoi va kiém
chtng tinh xé4c thyuc cta cac théng tin cong bd tdi cac ¢ dong cua Cong ty;

- Ra soat, kiém tra va danh gia hiéu luc va hiéu qua cua h¢ théng kiém soat ndi bo, hé théng
quy trinh/quy ché ndi bd va canh bao céc 16 hong, rui ro, cac hoat dong dau tu vé cong nghé
cua cong ty;

- Phéi hop voi Ban diéu hanh ra soat mot sd hoat dong cua cac khdi nghi¢p vu: Khéi kinh
doanh tién té, nguén von va tu doanh, khéi nhan sy, khdi kiém soat tai chinh;

- Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ciia Luat Doanh nghiép, Diéu 1¢ cong
ty va Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢ dong.

Ban kiém soat dwoc Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh cung cip ddy du, kip thoi cac thong tin,
tai liéu dé thuc hién chtc ning va nhiém vy cta minh, cac thanh vién Ban kiém soat cling c6 su
phan cong 10 rang, phéi hop tdt véi nhau dé thue hién cong viéc dat dugc hi€u qua cao nhat.
2. B&o cao két qua giam sat tinh hinh hoat dong ciia Cong ty
Qua qua trinh gidm st cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty va qua viéc tham tra cac
B4o c4o tai chinh Quy, ban nién va nam tai chinh 2023 cta Cong ty. Ban Kiém soat ¢ danh gia
nhu sau:
2.1 Béi canh hoat dpng kinh doanh nim 2023
Nam 2023 1a m§t nam kho khan cuta thi truong chimg khoan Viét Nam khi phai trai qua nhiéu bién
dong va chiu ap luc 16n tur dién bién phtc tap cua nén kinh té, chinh trj thé gibi. Tiép tuc chiu anh
huoéng cua du chin tir dai dich COVID-19, kém theo bdi canh xung dot chinh tri cang thfmg va
lam phat dang cao, gia cé leo thang, ap luc ng cong tang, chinh sach tién té cac nudc thit chat, nira
dau nam 2023 thi trudng ching khoan Viét Nam ching kién nhiéu phién giao dich trim ling,
thanh khoan sut gidm manh so v4i nam trude.

Luc ddy tir 04 1an diéu chinh giam 1ai suat ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam nham hd trg ting

truong kinh té da tic dong manh dén thi truong chimg khoan. Lai suat huy dong va 1ai suét cho

vay giam, chimg khoan 1a mot trong nhiing linh vuc dugc hudng lgi nhiéu nhat. Ky vong ciia nha
dau tu vao chimg khoan tang 1én, tién guri tiét kiém tai cac ngan hang thwong mai chuyén dich kha
16n véo thi truong, day thanh khoan thi truong gia ting. Sau giai doan tich liiy, bién dong trong
bién dJ hep vao ntra dau nam, chi sb chuing khoan Viét Nam da c6 su but pha, dan phuc hdi tur
thang 8 dén cudi nam. Péng cira phién giao dich cudi nim ngay 29/12/2023, chi s6 VN-Index dat

1.129,93 diém va chi s6 HNX-Index dat 231,04 diém, ting lan luot 12,2% va 12,5% so véi cudi

nam 2022.

Trong bdi canh kinh té thé giéi con nhiéu bat 6n, khé khin nhiéu hon thuan loi nhung nho vao

nhiing nd lyc cia Ban diéu hanh trong viéc nam bét dugc nhiing co hoi giai doan nura cudi nam,

cit gidm céc chi phi hoat dong, s6 hoa hoat dong kinh doanh nén VNDIRECT da hoan thanh dugc
ké hoach kinh doanh dit ra v&i muc loi nhuan sau thué 2.022 ty dong, vuot 26% so véi loi nhuan
ké hoach di trinh Dai hoi c¢6 dong tir dau ndm va gia ting 48,1% so véi loi nhuin sau thué nim

2022.

2.2 So sdnh véi ké hoach dwoc PHDPCP thong qua va két qud ciing ky nim ngodi

Két qua hoat dong kinh doanh va quy mé bang can dbi tai san téi cudi nim 2023 nhu sau:



(Pon vi: ty dong)

Chi tiéu Ké hoach | Thuc hién | Thuec hién % Hoan Tang

2023 2023 2022 thanh KH truong

2023

Doanh thu hoat dong* 3.160 3.612 3.279 114,3% 10,2%
Dich vu chung khoadn 860 960 1.318 111,6% -27,2%
Dich vu dau tw tai chinh? 1.620 1.154 1.600 71,2% -27,9%
Dich vu ngan hang dau tw 200 108 194 53,8% -44 5%
Dich vu ddu tw nguon von® 480 1.390 167 289,5% 731,0%
Chi hoat dong kinh doanh 790 698 1.179 88,4% -40,8%
Chi phi quan ly 370 430 372 116,2% 15,5%
Loi nhuin truée thué 2.000 2.482 1.728 124,1% 43,7%
Loi nhuin sau thué 1.600 2.022 1.366 126,4% 48,0%
ROAE 10,4% 13,0% 11,3% 125,5% 15,0%
ROAA 3,9% 5,0% 3,6% 128,8% 38,9%
Téng tai sin 45.200 41.742 38.770 92,3% 7,7%
Von chii s¢ hiru 16.165 16.508 14.485 102,1% 14,0%
Ty 1¢ No/VCSH 1,80 1,52 1,67 84,7% -8,5%
Ty 1€ ATTC >300% 355,7% 335,5% dat ké hoach 6,0%

(Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023 ciia Cong ty)

- T6ng doanh thu hoat dong nam 2023 cia VNDIRECT dat 3.612 ty dong tiang 10,2% so véi
nam 2022 va vuot 14,3% so voi ké hoach dit ra. Pong gop chinh vao su ting trudng loi
nhuan nay 1a két qua tir mang dich vu dau tu ngudn vén. Hoat dong tuy doanh cua Cong ty
git hai thanh cong 16n vao quy 3 va quy 4 nho cac giai doan ting diém cua thi trudng, thanh
cong tang trudng 731% so v6i nam trudce, chiém 38% tong doanh thu cia Cong ty.

- Nguoc véi mang ty doanh ching khoén tang trudéng manh mé thi doanh thu cdc mang hoat
dong khac cua Cong ty lai c6 sy sut gidm 10 rét so voi cung ky, vl mirc gidm 27-45%. Véi
nhing dién bién tich cuc ctia nén kinh té vao nira cudi nam, nhitng khé khin dang dan duoc
thao g&, nha dau tu c6 niém tin trd lai vao thi trudng chimg khoan, kéo theo khéi luong giao
dich nhiing thang cudi nam tang 1én, nho d6 mang dich vu chirng khoan da dat dugc ké hoach
dé ra. Cac nganh nghé déu gap kho khan trong kinh doanh, viéc ting cuong thanh - kiém tra
clia cac co quan nha nudc ddi voi cac hoat dong trén thi truong von va thi truong no, khién
hoat dong huy dong von, phat hanh méi suy giam & tat ca cac kénh, mang dich vu dau tu tai
chinh va dich vu ngan hang dau tu gip nhiéu khé khin va khong dat dugc mirc ké hoach ky
vong. Mic du vy, & cac mang nay Cong ty van tiép tuc chinh sach tinh chinh ca doi ngii va
chét luong dich vu dé sin sang nguf”m luc dén dau cho cac xu hudong moi ma thi truong mo
ra.

Y Doanh thu rong (hoat dong tw doanh, kinh doanh nguon von)
2 Cdc hoat déng cho vay, phdi thu )
3 Hoat dong tu doanh (CP,TP), kinh doanh von.



- D6i mat voi nhitng thach thire, khé khin cta nén kinh té, Ban diéu hanh Cong ty di kip thoi
dé ra nhitng chinh sach cét giam chi phi dé dam béo loi nhuén cho Cong ty, da phan céc
khoan muc chi phi déu dugc giam dén muc t6i da (ngoai trir chi phi 14i vay). Chi phi hoat
dong kinh doanh giam dén 40,8% so voi cing ky nim trude. Nam 2023 ciing 1a nam
VNDIRECT da c6 mot su ra soat nhan su téng thé, danh gia phan loai cac cép bac déng thoi
diéu chinh lwong tuong tmg dé vira tdi vu duoc niang suat lao dong, chi phi nhung dong thoi
cling tao dong luc cho nguoi lao dong.

- Cong ty lién tuc dau tu d6i méi, nang cAp hé thdng cong nghé thong tin va dao tao, phat trién
d6i ngii nhan vién cong nghé. Boi vay, chi phi dau tu danh cho hé thdng cong nghé va céc
dur 4n s6 hoa tiép tuc ting cao so voi nam trude, chiém mot phan khong nho trong tong chi
phi va 1a nguyén nhan chu yéu khién chi phi quan 1y ting trong khi cac khoan chi phi quan
ly khéc da dugc cit giam dang ké. Tuy nhién, Ban diéu hanh ciing c6 nhiing than trong déng
ké trong viéc trién khai cac du 4n dau tu nhu: Tranh cac dy 4n 1én va muc tiéu chua xac dinh
cu thé; gan trach nhiém rd rang giita dau tu cong nghé véi hidu qua kinh doanh dé lam tiéu
chi uu tién.

- C6 thé néi, trong nhitng thang cudi ndm 2023 Coéng ty d 16i nguge dong thanh cong, cac
hoat dong kinh doanh déu mang lai nhiing két qua tich cuc, lgi nhuén sau thué ghi nhan &
mirc 2.022 ty dong, khong nhitng dat ma con vuot 26,4% ky vong, tang truong 48,0% so voi
nam trude. Loi nhudn ting cao trong khi tong tai san va vén cha s¢ hiru khong bién dong
nhiéu din dén ty suat sinh 16i ROAE va ROAA déu tang manh.

2.3 Sosanh tinh hinh tai chinh cita Céng ty véi cdac cong ty cung nganh

(DPon vi: ty dong)

Chi tiéu VNDS | SSI | TCBS | HSC | VPS |VCSC | MBS | MAS
Két qua hoat dong kinh doanh
Doanh thu hoat dong 6.561 | 6.893 | 5257 | 2903 | 6.374| 2472 | 1816 | 2.498
Chi phi hoat dong 2.194 | 2.320 664 | 1.696 | 4.560 | 1.064 572 | 1.652
Chi phi QLDN 430 321 500 367 340 122 162 124
Chi phi tai chinh 1489 | 1.638 | 1.082 0 910 740 373 0
Loi nhuén sau thué 2.022 | 2173 | 2.403 674 667 492 584 566
Quy md tai sin va vén
Téng tai san 41.742 | 68.519 | 43.790 | 17.911 | 22.462 | 17.255 | 15.325 | 19.984
Vén chit s6 hitu 16.508 | 22.584 | 23.622 | 8.312 | 8993 | 7.371| 5.038 | 9.697
Téc d ting truéng 2023/2022
Tang trudng Doanh thu hoat -6% 13% 1% | -26% | -24% | -22% -1% -5%
dong
Tang truong Loi nhuén sau thué 48% 35% 1% | -21% | -17% | -43% 14% | -25%
Tang truong Tong tai san 8% 33% 68% 16% 11% 21% 44% 6%
Tang truong Vén cha sé hiru 14% 3% | 115% 5% 6% 13% 12% 5%

Cac chi tiéu tai chinh

ROE 12% 10% 10% 8% 7% 7% 12% 6%




Chi tiéu VNDS | SSI | TCBS | HSC | VPS |VCSC | MBS | MAS
ROA 5% 3% 5% 4% 3% 3% 4% 3%
Vong quay tong tai san 0,16 0,11 0,15 0,17 0,30 0,16 0,14 0,13
Ty 18 ng/Vén chi so hitu 1,52 2,02 0,85 1,15 1,50 1,34 2,03 1,06
Ty s6 thanh toan hién hanh 1,63 1,42 2,12 1,85 1,67 1,81 1,49 1,91

(Nguon: Bdo cdo Tai chinh riéng da kiém todn nam 2023 ciia cdc céong ty)

- Nim 2023 xép hang ciia cic cong ty chimg khoan khong c6 nhidu thay déi so voi ndm 2022,

nhitng cong ty dan dau nganh vé& quy mé tai san, von chi s¢ hitu va lgi nhudn van 1a
VNDIRECT, SSI va TCBS. VNDIRECT ciing di cai thién dang ké dugc mot sb chi tiéu vé
ty 18 ng va ty sd thanh toén.

- Nho két qua kinh doanh ciia mang tu doanh va nd lyc cét giam chi phi trong diéu kién thi

truong khong thuan 1o1, 1loi nhuan sau thué tang 48% so v&i nam trude, VNDIRECT da tro

thanh cong ty chitng khoan dan dau vé muc tang truong loi nhuan, c6 thé coi 1a rat ndi trdi

trong nganh khi loi nhuan cua phan 16n cac cong ty déu giam so vai cung ky.

- Vé thi phan, VNDIRECT tiép tuc duy tri nam trong top 3 cong ty ching khoan c6 thi phan
dan dau trén ca 3 san HOSE, HNX va UPCOM cuing v&i VPS va SSI. Tuy nhién, VPS tiép
tuc ndi rong khoang cach vé thi phan so vdi cac cong ty con lai, thi phan SSI tang nhe con
thi phan ctia VNDIRECT c¢6 xu hudng bi thu hep trén ca HOSE, HNX va UPCOM, chi tiét
vé thi phan cta cac cong ty nay trong nam 2023 nhu sau:

San. giao Cong ty Ci nim Quy 1/ Quy 2/ Quy 3/ Quy 4/ Ca nim
dich 2022 2023 2023 2023 2023 2023

VPS 17,38% 15,70% 19,00% 19,92% 19,92% 19,06%

HOSE SSI 9,84% 11,50% 10,20% 10,59% 9,78% 10,44%
VNDS 7,88% 6,80% 7,30% 7,21% 6,64% 7,01%

VPS 21,16% 25,00% 26,20% 24,51% 25,99% 25,44%

HNX SSI 6,89% 8,30% 7,80% 8,05% 7,02% 7,73%
VNDS 10,00% 9,30% 9,30% 9,61% 9,22% 9,36%

VPS 23,22% 25,50% 25,10% 27,69% 28,64% 26,95%

UPCOM SSI 6,55% 7,50% 6,90% 7,40% 6,17% 7,00%
VNDS 9,65% 8,60% 7,10% 6,94% 6,66% 7,15%

VPS va SSI d4 phai danh d6i lgi nhuan tir dich vy mai giéi dé duy tri va mé rong thi phan, nhiing

bién phap thudng duoc cac cong ty ap dung 14 wu dii phi giao dich cho khéch hang va tra hoa hong

voi ty 1€ cao cho nhan vién moi gioi. Bién lgi nhuén tir dich vu méi giéi nam 2023 cua VPS la
19%, cua SSI 1a 12%. Khdng giéng voi cac cong ty nay, VNDIRECT khong chay theo cudc dua
canh tranh vé phi ma tip trung nang cao chét luong dich vu dé thu hat va giir chan khach hang.

Khong chi cung cép cong cu giao dich dé thao tac, tbe do xur Iy nhanh chong va mugt ma,
VNDIRECT con cung cip nhiing tién ich hd trg khach hang tra ctru rt nhidu thong tin hiru ich va
can thiét mot cach dé dang, nhanh chéng. Ngoai ra, VNDIRECT con uu tién phat trién doi ngii

nhan vién moi gidi ve chat lwong hon so lugng, nang cao hi€u qua st dung nhan vién. Chap nhan

kha ning xdy ra rui ro tiép tuc bi thu hep thi phan ciing khong hy sinh loi nhuan, du khdi luong




giao dich cia VNDIRECT khong 16n br:ing VPS va SSI nhung lai ¢6 bién lgi nhuéan cta dich vu
moi gidi 1a 29%, dong gop dang ké trong loi nhuan nam 2023.

2.4

2.5

Ty 18 No/Vén chu s& hiru cia VNDIRECT c6 giam nhe so v6i nam trude, tuy nhién van cao
khi so sanh véi nhitng cong ty c¢6 von hoa cao nhat.

VNDIRECT duy tri dugc hiéu sut sinh 101 tir tai san va vén cha so hitu dan dau trong s6 cac
cong ty chung khoan quy mo lon.

Vé qudn tri nhén sw

Cubi nam 2023, quy md chung nhéan sy Cong ty giam 11% so v6i dau nam, tuy nhién nhan
su giam chi yéu & nhém c6 thoi gian 1am viée dudi 01 nam, nhan vién c6 thoi gian lam viée
trén 03 nam tang nhe, cu thé:

5 Turldén | Te3dén | Tu5dén . 5
<1 ndm y y } Tur 10 nam
<3 nam <5 nam <10 ndm
Nam 2023 19% 37% 15% 21% 8% 100%
Nam 2022 31% 34% 13% 16% 6% 100%

S6 luwong nhan sy thoi viéc nam 2023 nhiéu hon 4% so véi nam 2022, nhung co ciu nghi
thay d6i nhiéu: nam 2022 chi1 yéu chi c6 nhém hoc viéc va nhém chua ¢ kinh nghiém thoi
viéc thi ndm 2023 tang nhiéu & nhém d3 c6 tham nién, c6 kinh nghiém va tham chi la cac
cap quan 1y, cu thé:

<lnim | Tr1dén<3nim | Tx3 dén<5nim | T 5 nim
Nam 2023 41% 43% 9% 7% 100%
Nam 2022 68% 23% 5% 4% 100%

Cong ty ciing c6 nhitng nd lyc phat trién chinh sach thu hat va giit chan nhan sy, dao tao
va phat trién, khuyén khich va tao dong luc cho nhan vién. Nghi quyét DPHDCD nam
2023 da théng qua phuong an chao ban cd phiéu theo chuong trinh lua chon cho ngudi
lao dong (ESOP) véi ty 18 2% tong s6 c6 phiéu dang luu hanh, tuy nhién hién tai Cong
ty van chua c6 ké hoach trién khai cuy thé.

Tai nhiéu bo phéan nhan su co bién dong 16n, nhan sy méi nhiéu nén doi hoi nguoi quan tri
c6 tim nhin rong, tu duy rd rang vé muc tiéu ciing nhu thir ty wu tién vé trién khai cac ludng
cong viéc, co kha nang dan dat va kiém soat nhan sy. Tuy nhién, trong co ciu to chic hién
tai, di ngii 1anh dao cip trung con mong, kiém nhiém nhiéu hoic dang bo tréng. Cong ty
ciing can phai hoan thién bo s tay tri thirc nghé nghiép dé nhan su méi c6 thé dé dang
nim bat duoc cong viéc can lam, hd tro cAp quan 1y trong cong tic quan tri va van hanh
bd may, ting cudng phat trién, nang tam d6i ngii cap trung.

Veé viéc thuwc hién ché dj ké todan, tudn thu

Ban kiém soat xin bao cdo két qua tham tra viéc thuc hién ché d6 ké toan, tuan thi cua Cong ty
trong nam 2023 nhu sau:

Cong ty da tuan tha viéc 1ap va trinh bay B&o cdo tai chinh dinh ky phu hop v6i Chuan
muc ké toan, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap 1y c6 lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh.

Cac bao cao tai chinh dinh ky cua Cong ty da phan anh trung thyuc, hop ly tinh hinh tai
chinh cua Cong ty va két qua hoat dong kinh doanh tai cac thoi diém, thoi ky. Cac khoan



du phong ciing dd duoc trich 14p day du theo quy dinh. Viéc cong bd bao cao tai chinh
ciing duoc Cong ty thuc hién day du, dung ky, phu hop voi cac quy dinh hién hanh déi
v6i cong ty niém yét.

Ban kiém soat khong c6 bt ctr sy phan dbi nao vé cac sd liéu da dugc trinh bay trong
B4o c4o tai chinh nim 2023 va B&o c4o tai chinh ban nién ctua Cong ty di dugc t6 chirc
kiém toan doc lap kiém toan.

Cong ty da xay dung hé thdng Bao céo quan tri dinh ky tuy nhién bao céo chua phan anh
duogc day du chi phi, loi nhuan dén chi tiét cac hoat dong kinh doanh. Céng ty can tiép
tuc hoan thién hé théng Bao céo dé phan anh duoc day du va chinh xac két qua kinh
doanh cua cac bd phan/san pham, gitp Ban diéu hanh tiét kiém thoi gian, kiém soat
ngudn vén, dua ra cac quyét dinh hiéu qua, chinh xac, quyét liét va kip thoi hon.

veé cong tac giam sat va thuc hién theo ché 36 ké toan, luat thué, Cong ty can tiép tuc
hoan thién quy trinh dé tranh céc 13i so suat nghiép vu.

3. B&o cao két qua giam sat doi voi hoat ddng ciia Hi ddng quan tri va Ban Piéu hanh

HDQT va Ban diéu hanh d3 cung cép kip thoi, dﬁy du cac Nghi quyét, Quyét dinh va tai liéu
khac cho Ban kiém soat, dam bao Ban kiém soat c6 day du thong tin dé thuc hién nhiém vu
cta minh. Ban diéu hanh di tao diéu kién cho Ban kiém soat trong viéc thu thap thong tin, tai

lidu lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty khi c6 yéu cau, dong thoi Ban

kiém soat dd c6 y kién phan hdi va trao d6i nham dam bao qua trinh diéu hanh thyc hién dung
dinh huéng theo Nghi quyét cia PHDCD.

3.1

3.2

Hoi dong quan tri

Hoi dong quan tri da t6 chirc cac cude hop dinh ky, cudc hop bat thudng va ban hanh 20
Nghi quyét trong nam 2023. Nghi quyét ctia Hoi dong quan tri ban hanh tuan thu theo
dtng quy dinh vé tham quyén, s6 luong thanh vién du hop, Va cac cudc hop déu dugc
ghi chép, 1ap bién ban.

Chi tiét cdc Nghi quyét ctia Hoi dong quan tri, Quyét dinh ctia Chu tich Hoi dong quan
tri da dugc cong bd thong tin dﬁy du tdi cac co quan quan 1y va ) dong.

Hoi déng quan tri di tuan thu day da cac quy dinh cua phap luat, thuc hién ding chic
nang, tham quyén va nhiém vu dugc giao theo quy dinh cua Diéu 1& va Nghi quyét cua
DPHDCD thong qua nam 2023.

Hoi déng quan tri thye hién t6t cong tac giam sat, chi dao va hd trg Ban diéu hanh trong
viée trién khai thuc hién noi dung trong Nghi quyét cua bPHDCD, cac hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty. Hoi ddng quan tri luén bam sat tinh hinh kinh doanh thuc té cua
CoOng ty dé dua ra céc quyét dinh vé chién lugc kinh doanh kip thoi, ban hanh cac quy
ché, quy dinh dé nang cao chat luong hoat dong ctia by may, nang cao chat luong phuc
vu khach hang va giam thiéu cac chi phi phét sinh.

Ban diéu hanh

Niam 2024, Ban Piéu hanh di c6 nhiing chién lugc, chinh sach trong diéu hanh dé thich
ung voi tinh hinh thyc té, dam bao Cong ty dat ké hoach kinh doanh di duoc PHPCD
théng qua. Tuy nhién, do nhitng kho khin tir kinh t& vi mo6 nén du da rat ¢d ging nhung
mang dau tu tai chinh va mang ngan hang dau tu khong dat ké hoach dé ra.

Dé hoan thanh ké hoach, Ban diéu hanh da xay dung chién luoc kinh doanh va lién tuc
diéu chinh ké hoach cho phu hop v6i hoan canh cua thi truong. Ban diéu hanh thuc hién



phan cong nhiém vu rd rang, cu thé cho timg thanh vién theo chuyén mén, thudng xuyén
td chirc hop giao ban ra soat danh gia tinh hinh thyc hién chién lugc kinh doanh. Ban
diéu hanh kiém soat va quan 1y tot cac loai chi phi nhim mang lai loi ich cao nhat cho
c6 déng Cong ty.

Ban diéu hanh di nghiém tic kiém soét viéc tuan thu cac quy dinh vé 1ap bao cdo, cong
bd thong tin d6i véi cong ty chimg khoan, t6 chirc niém yét dai chung, khic phuc céc 13i
vi pham trong hoat déng kinh doanh di bi Uy ban chtng khoan nhic nhd va phat trong
nam 2023 (vé cong bd thong tin, quy trinh).

Trong nam, Céng ty khong phat sinh bt ¢t van dé tranh chap nao lién quan dén hoat
dong kinh doanh, khong phat sinh mau thuan, xung dot loi ich véi nhitng nguoi co lién
quan.

DPéi v6i ¢ dong, nam 2023 Ban kiém soat khéng nhan dugc don yéu cau hay khiéu nai
ctia ¢b déng hodc nhoém cd déng c6 ty 18 va thoi gian sé hitu cb phan theo quy dinh tai
Diéu 1¢ Cong ty.

4. Phuwong hwéng hoat dong ciia Ban Kiém soat niim 2024

Cin ctr chirc nang nhiém vu ciia Ban kiém soat va phuong huéng hoat dong ctia Cong ty trong

nam 2024, Ban kiém soat xay dung ké hoach nam 2024 nhu sau:

Tiép tuc thuc hién nhiém vu kiém tra, giam sat sdu cac hoat dong ctuia Hoi d@)ng quan tri
va Ban diéu hanh trong viéc chép hanh, tuan tha phap luat, tinh hinh thuc hién cdc Nghi
quyét DHDCD;

Giam sat tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh, kiém soat chi phi cua Cong ty it nhat
02 1an trong nam;

Giam sat chat ché viéc tuan thu cac quy dinh vé ché d6 bao cao, cong bd thong tin ctia
cong ty;

Tap trung ra soat cac riii ro tiém an trong hoat dong quan Iy cia Cong ty trén nhiéu khia
canh: cac quy trinh van hanh, quan Iy bang can ddi ... v.v;

Thuc hién cac cong viéc khac theo dung chirc nang, nhiém vu cia Ban kiém soat.

Trén day 13 bao céo ciia Ban kiém soat Cong ty cho hoat dong nam 2023 va phuong hudng
niam 2024, kinh trinh Pai hoi dong C6 dong thuong nién nam 2024.

Xin tran trong cam on va chic bBai Ho1i Bong C6 Bong nhiéu stc khoe!

T/M BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN KIEM SOAT

HOANG THUY NGA

Ghi ch: Tai liéu nay cé thé dwoc sira doi/bé sung va trinh PHDCD xem xét quyét dinh tai cudc hop



